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Introduccion

Conocer las causas y factores sociales, econdmicos y culturales que generan las distintas
manifestaciones de violencia y hechos delictivos en un territorio determinado, es necesario para
la toma de decisiones y generar politicas publicas basadas en evidencia que permitan atender de
forma integral, las necesidades y demandas de la poblacion en materia de seguridad ciudadana
desde un enfoque integrado de prevencion de la violencia y el delito.

Contar con informacién oportuna, confiable y de calidad, es indispensable para las instituciones,
autoridades locales y tomadores de decisiones; es por ello que con la implementacién del Modelo
de Observatorios Departamentales de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia en el
departamento de Guatemala se podra contar con informacién oportuna y de calidad que facilite
la comparabilidad de estadisticas locales y nacionales, ademas de una mayor coordinacion y
colaboracion institucional a nivel local y nacional en estrategias de prevencién de la violencia y
seguridad ciudadana.

Los observatorios departamentales de seguridad ciudadana y prevencién de la violencia son
espacios confiables que permiten recopilar, sistematizar, analizar, generar indicadoresy comunicar
informacion georreferenciada sobre las manifestaciones de la violencia y los delitos que afectan
a la poblacion, en especial a los grupos mas vulnerables como lo son los nifios, adolescentes,
jovenes y mujeres; asi como las acciones que se desarrollan para prevenirlos.

Los Observatorios Departamentales hacen referencia a la violencia homicida, los delitos contra la
propiedad, violencia sexual y la problematica de violencia intrafamiliar, especialmente contra la
mujer.

La informacion generada por los Observatorios sera util para disefiar e implementar politicas,
planes y programas en materia de prevencion de la violencia y el delito, asi como para monitorear
y evaluar sus resultados e impactos en la reducciéon de la criminalidad y la violencia.
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OBSERVATORIO
DEPARTAMENTAL

¢Qué es un Observatorio Departamental
de Seguridad Ciudadana y Prevencién de la
Violencia?

Es un sistema que recolecta, procesa y analiza
informacion estadistica y cualitativa de calidad
y basada en evidencia, sobre las distintas
expresiones de violencias y delitos, en los
municipios del departamento de Guatemala que
cuentan con Politicas Publicas Municipales de
Prevencién de la Violencia y el Delito.

¢Para qué sirve un Observatorio de Seguridad
Ciudadana y Prevencion de la Violencia?

Recopilar, intercambiar, analizar, y difundir a
nivel departamental informacién estratégica
sobre violencia, delito y seguridad, a través de
técnicas cientificas y soportes tecnolégicos para
asesorar en el disefio, ejecucion y evaluacion de
las politicas publicas de seguridad ciudadana y
prevencién de la violencia.

Intercambioy validacion

Andlisisy evaluacion

Toma de decision
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¢Cémo funciona?

- Recolecta informacién cuantitativa y cualitativa,
y administra bases de datos estadisticos sobre
delitos y violencias.

- Maneja Sistemas de Informacién Geografica
-SIG- para la elaboracién de mapas tematicos
sobre violencias y delitos.

- Genera reportes con la técnica de infografia,
para compartirlos interinstitucionalmente.

- Genera informes quincenales sobre avances.
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Como se organiza?

En el nivel de coordinacién el gobernador:
-Conduce la gestion de los Observatorios.
-Convoca a las redes institucionales.

-Aporta y recibe informacién. Participa en las
instancias de intercambio.
Coordinacion

Rol de la UPCV:

-Rectoria técnica de los Observatorios
departamentales . WS-
.. . . . . esa lecnica
-Participa en las instancias de intercambio y Interinstitucional
validacién. Departamental
-Recibe insumos para la planificacion vy

iJuntos
avanzamos!

evaluacién de procesos.
-Aporta informacién procesada. Estadistica y Sistemas de
georreferenciacion informacion
Personal del Observatorio Departamental en
Chimaltenango:
- 2 Encargados
- 2 Analistas

IVionitoreo y.
evaluacion

Actividades realizadas: del 1 de enero al 28 de febrero de 2019

Reunidn ordinaria de la Comisién
Municipal de Prevencionde la Violencia-
COMUPRE- de San Miguel Petapaenel
mes de enero para iniciar el proceso de
actualizacion de la Politica Publica
Municipal de Prevencion de la violencia.

Apertura de la sede del Observatorio
Departamental de Seguridad Ciudadana
y Prevencionde la Violenciade
Guatemalael 19 de febrero de 2019
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Actividades proyectadas: del 1 al 31 de marzo 2019

San Miguel Petapa Villa Nueva “ Villa Canales

6 marzo:
Participacion en la Mesa Reunién de COMUPRE Reunién de COMUPRE Reuniéon de COMUPRE
de Seguridad

11 marzo:
Reunién de COMUPRE

13 Marzo:

Grupo focal con mujeres
sobre violencia
intrafamiliar en el
municipio

Feria de Prevencion de la
Violencia y el Delito en
Villa Hermosa

Datos de actualidad:
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Municipio de Mixco:

Delitos con mayor incidencia:

Zonas de Ocurrencia:
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Municipio de Villa Canales:

Delitos con mayor incidencia:

Areas de Ocurrencia:
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Municipio de Villa Nueva:

Delitos con mayor incidencia:

Zonas y Area con mayor
Incidencia;
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Municipio de San Miguel Petapa:

Delitos con mayor incidencia:

Zonas y Area con mayor
Incidencia:
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Problematicas priorizadas en los diagnésticos participativos de cada municipio de Guatemala,
segun el Modelo de Abordaje de UPCV.

1. Violencia Intrafamiliar
2. Violencia contra la Mujer
3. Consumo de Alcohol

Chuarrancho
1. Consumo problemético de
alcohol
2. Extorsiones
3. Violencia Intrafamiliar
San\José del Golf 1. Extorsiones
San Raymundo [.2)e :;:z:
é San Pedro Ayampuc
San Juan Sacatepéqu ro. Ayampt 3. Homicidios

linautla
1. Extorsiones
2.Venta y consumo de
drogas
San Pedro Sa 3. Violencia Intrafamiliar
Palencia

1.Violencia contra la mujer y nicleo Mixco
familiar Guatemala
2. Extorsiones a comercios y transporte
publico
3. Robos a peatones y de celulares
o
) 1. Consumo problematico de
Santa Catarina Pinula $ alcohol
San José Pintia 2.Venta y distribucién de
1.Violencia contra la mujer y su Villa Nueva drogas en centros educativos
nlicleo familiar 3. Violencia Intrafamiliar
2. Extorsiones a comercios y
transporte Miguel pa
3. Robos a peatones
4. Basureros clandestinos
Fraijanes 1. Extorsiones a comercios,
peatones y transportistas
Amatitlan 2.Robo a peatones
3.Consumo de drogas
1. Robos a peatones y buses
2. Venta de drogas y consumo de
bebidas alcohdlicas P
3. Extorsiones a comercios y Villa Canales ll' Cﬁ"fumo prablematico de
A alcohol
transportistas 2. Narcomenudeo
3. Extorsiones
1. Robos
1. Extorsiones 2. Homicidios
2. Distribucion, venta y consumo de 3. Extorsiones
drogas
3. Violencia contra la mujer
o 0 7.5 15 225 30 km 2
Departamento de Guatemala O . GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE
] Municipios con PPM Pendiente GUATEMALA
[ Municipios con PPM MINISTERIO DE GOBERNACION
UNIDAD PARA LA PREVENCION

COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA
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Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/2019 UPCV
Datos: Infraestructuras de datos espaciales de Guatemala 2019 y datos de las politicas publicas entregadas en cada municipio.
Fecha: 20.03.2019
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Introduccion

Conocer las causas y factores sociales, econdmicos y culturales que generan las distintas
manifestaciones de violencia y hechos delictivos en un territorio determinado, es necesario para
la toma de decisiones y generar politicas publicas basadas en evidencia que permitan atender de
forma integral, las necesidades y demandas de la poblacion en materia de seguridad ciudadana
desde un enfoque integrado de prevencion de la violencia y el delito.

Contar con informacién oportuna, confiable y de calidad, es indispensable para las instituciones,
autoridades locales y tomadores de decisiones; es por ello que con la implementacién del Modelo
de Observatorios Departamentales de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia en el
departamento de Chimaltenango se podra contar con informacién oportuna y de calidad que
facilite la comparabilidad de estadisticas locales y nacionales, ademas de una mayor coordinacion
y colaboracién institucional a nivel local y nacional en estrategias de prevencién de la violencia y
seguridad ciudadana.

Los observatorios departamentales de seguridad ciudadana y prevencién de la violencia son
espacios confiables que permiten recopilar, sistematizar, analizar, generar indicadoresy comunicar
informacion georreferenciada sobre las manifestaciones de la violencia y los delitos que afectan
a la poblacion, en especial a los grupos mas vulnerables como lo son los nifios, adolescentes,
jovenes y mujeres; asi como las acciones que se desarrollan para prevenirlos.

Los Observatorios Departamentales hacen referencia a la violencia homicida, los delitos contra la
propiedad, violencia sexual y la problematica de violencia intrafamiliar, especialmente contra la
mujer.

La informacion generada por los Observatorios sera util para disefiar e implementar politicas,
planes y programas en materia de prevencion de la violencia y el delito, asi como para monitorear
y evaluar sus resultados e impactos en la reducciéon de la criminalidad y la violencia.
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OBSERVATORIO
DEPARTAMENTAL

¢Qué es un Observatorio Departamental
de Seguridad Ciudadana y Prevencién de la
Violencia?

Es un sistema que recolecta, procesa y analiza
informacion estadistica y cualitativa de calidad
y basada en evidencia, sobre las distintas
expresiones de violencias y delitos, en los
municipios del departamento de Chimaltenango.

¢Para qué sirve un Observatorio de Seguridad
Ciudadana y Prevencion de la Violencia?

Recopilar, intercambiar, analizar, y difundir a
nivel departamental informacién estratégica
sobre violencia, delito y seguridad, a través de
técnicas cientificas y soportes tecnolégicos para
asesorar en el disefio, ejecucion y evaluacion de
las politicas publicas de seguridad ciudadana y
prevencién de la violenca.

Intercambioy validacion

Andlisisy evaluacion

Toma de decision
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¢Cémo funciona?

- Recolecta informacién cuantitativa y cualitativa,
y administra bases de datos estadisticos sobre
delitos y violencias.

- Maneja Sistemas de Informacién Geografica
-SIG- para la elaboracién de mapas tematicos
sobre violencias y delitos.

- Genera reportes con la técnica de infografia,
para compartirlos interinstitucionalmente.

- Genera informes quincenales sobre avances.
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Como se organiza?

En el nivel de coordinacién el gobernador:
-Conduce la gestion de los Observatorios.
-Convoca a las redes institucionales.

-Aporta y recibe informacién. Participa en las
instancias de intercambio.

Rol de la UPCV:

-Rectoria  técnica de
departamentales.
-Participa en las instancias de intercambio y
validacion.

-Recibe insumos para
evaluacién de procesos.
-Aporta informacién procesada.

los Observatorios

la planificacion y

Personal del Observatorio Departamental en
Chimaltenango:

- Coordinadora

- Analista

iJuntos
avanzamos!

Coordinacion

IViesa Tecnica
Interinstitucional
Departamental

Estadisticaly
georreferenciacion

Sistemas de
informacion

IVionitoreo y.
evaluacion

Participacion en reunionesdela
Comision Municipal de
Prevencion dela Violencia—
COMUPRE- de Chimaltenango

Acercamiento con el Alcalde
Municipal y Gobemador

Departamental de Chimaltenango

~ Monitoreo y actualizacionde la
~ base de datos cada dos semanas
con los encargados de Analisis y

Mapeo de instituciones presentes
a nivel municipal que trabajan
temasde prevencion dela
violenciay seguridad ciudadana
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Estadisticade la Policia Nacional

Actividades realizadas: del 1 de julio al 31 de diciembre de 2018

Acercamiento con los encargados

de Andlisis y Estadisticade la
Comisaria73

de lade la Policia Nacional Civil—

PNC-

Analisis y monitoreo de
informacion del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses -
INACIF-

Inauguracion de lasede del
Observatorio Departamental de
Seguridad Ciudadanay
Prevencion delaViolenciade
Chimaltenango el 30 de octubre
de 2018

Revision de las novedades que
reportalaPNC, realizando una
comparativaen los afios 2017-

Presencia en los conversatorios y
grupos focales realizados en los

municipios de San José Poaquil,
Tecpan Guatemala, Zaragoza y
| Parramos para obtener la informacion
cualitativa para elaborar la Politica
Publica Municipal para la Prevencion
de la Violencia y el Delito de cada
municipio.
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Actividades realizadas: del 1 de enero al 28 de febrero de 2019

Seguimiento a la Politica Publica
Municipal para la Prevencion de la
Violencia y el Delitoa través de la

Participacion en la COMUPRE de San
Martin Jilotepeque para seguimiento
del proceso de elaboracionde la

Politica Publica Municipal parala
Prevencion delaViolenciay el Delito.

participacion en la COMUPRE de
Chimaltenango.

Reunidn con el Licenciado Axel

Romero, tercer Viceministro de Acompaiiamiento al Licenciado
Gobernacion, para la Romero en la reunién que se
presentacion del indice de realizé en la Colonia Socobal,

Participacion en el CODEDE de

Chimaltenango para la
presentacion de la incidencia
delictiva del municipio de El

Tejar.

Datos de actualidad:

Tasa de delitos del departamento de Chimaltenango
por cada 100 mil habitantes

70 66.21
60
50
40 34.86
30 Elaborado por :
Departamento de Investigacion y Andlisis
0 14.13 13.05 Socio-Delictual / Seccién Observatorios
. 8.48 Departamentales
4.04 2.69 1.88 0.67
0 — —
Extorsiones  Hurtos Homicidios Robos Lesiones  Violencia Violaciones Suicidio  Secuestro

intrafamiliar

Los cuatro delitos con mayor tasa en el departamento son:
Extorsiones, hurtos, homicidios y robos.

Grafica elaborada con base en informacidn de la Policia Nacional Civil 7 Y
-PNC- comprendida del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018. gy
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Datos de actualidad:

Del total de delitos registrados por la PNC
el 76% de las victimas son hombres.

= Hombres = Mujeres

Total de delitos segun el area de ocurrencia
0%

En el area urbana se cometieron 618
delitos que hacen el 57%.

i Rural WUrbana N/D

Hechos delictivos por dia de la semana

Los tres dias con mas hechos Viernes Miercoles
delictivos fueron: 180 162
Viernes, lunes, miércoles Jueves Ssabado
156 143
Lunes Martes
167 157
;;“K,Aﬁ','i
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Elaborado por :
Departamento de Investigacion y Analisis

Socio-Delictual / Seccién Observatorios
Departamentales

y )

W v ¥
e /N\/AE

/UPCVGuatemala @UPCVGuatemala



iJuntos
avanzamos!

Datos de actualidad:

Analisis de Riesgo,
Municipio de Chimaltenango

( Vulnerabilidades (Interna):
(Se refiere a la capcidad
de hacer frente a un evento)

Falta de Capacidad
Institucional
Infraestructura
Riesgo:
Ubilcackin de la Prostibulos el (Probabilidad de que una mniticos
Carcel Transito amenaza cause dafio) (Falta de combustible,
Patrullas/Repuestos... etc.)

Amenzas
Amenazas Amenazas
j \ Des-ordan vial.
.z Crimen Organizado: .z Bares ‘f Prostibulos

Irrlpmdencna vial

TUC‘TUC- Andlisis & Investigacion Socio-Deliciual [ Seccion Observatorios 2019
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Datos de actualidad:

Principales delitos priorizados en los diagndsticos
participativos de cada municipio de Chimaltenango, Modelo
de Abordaje- UPCV-

San José Poaquil
1. Violencia contra la mujer
2. Extorsiones

3. \enta ilegal de alcohol

Tecpan Guatemala

1. Violencia contra la mujer

2. Extorsiones a comercios

3. Ventas clandestinas de alcohol

Chimaltenango

1. Extorsiones

2. Homicidios

3. Violencia contra la Mujer

Zaragoza

1.Venta y consumo de bebidas alcoholicas
2.Violencia contra la mujer

3.Violencia intrafamiliar

Departamento de Chimaltenango

[ Municipios con PPM elaboradas por UPCV
Municipios PPM pendientes

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

7.5 0 75 15 225  30km GUATEMALA

T e e MINISTERIO DE GOBERNACION

UNIDAD PARA LA PREVENCION
” ) N . I COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA
Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/2019 UPCV

-UPCV-
Datos: Infraestructuras de datos espaciales de Guatemala 2019 y datos de las politicas publicas entregadas en cada municipio.
Fecha: 19.02.2019
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OBSERVATORIO
DEPARTAMENTAL

¢Qué es un Observatorio Departamental
de Seguridad Ciudadana y Prevencién de la
Violencia?

Es un sistema que recolecta, procesa y analiza
informacion estadistica y cualitativa de calidad
y basada en evidencia, sobre las distintas
expresiones de violencias y delitos, en los
municipios de los departamentos de Guatemala.

¢Para qué sirve un Observatorio de Seguridad
Ciudadana y Prevencion de la Violencia?

Recopilar, intercambiar, analizar, y difundir a
nivel departamental informacién estratégica
sobre violencia, delito y seguridad, a través de
técnicas cientificas y soportes tecnolégicos para
asesorar en el disefio, ejecucion y evaluacion de
las politicas publicas de seguridad ciudadana y
prevencién de la violenca.

Intercambioy validacion

Andlisisy evaluacion

Toma de decision
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¢Cémo funciona?

- Recolecta informacién cuantitativa y cualitativa,
y administra bases de datos estadisticos sobre
delitos y violencias.

- Maneja Sistemas de Informacién Geografica
-SIG- para la elaboracién de mapas tematicos
sobre violencias y delitos.

- Genera reportes con la técnica de infografia,
para compartirlos interinstitucionalmente.

- Genera informes quincenales sobre avances.
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Cémo se organiza? .

En el nivel de coordinacién el gobernador:
-Conduce la gestion de los Observatorios.
-Convoca a las redes institucionales.

-Aporta y recibe informacion. Participa en las instancias de intercambio.

Rol de la UPCV:

-Rectoria técnica de los Observatorios departamentales.
-Participa en las instancias de intercambio y validacién.

-Recibe insumos para la planificacion y evaluacién de procesos.
-Aporta informacion procesada.

Coordinacion

Mesa Técnica
Interinstitucional
Departamental

Estadistica y

Sistemas de
georreferenciacion |

IVionitoreo y
informacion

evaluacion

Personal del Observatorio Departamental:

2 Encargados 1 Encargado

2 Analistas 1 Analista
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Datos de actualidad:

Principales delitos priorizados en los diagndsticos
participativos de cada municipio de Chimaltenango, Modelo
de Abordaje- UPCV-

San José Poaquil
1. Violencia contra la mujer
2. Extorsiones

3. \enta ilegal de alcohol

Tecpan Guatemala

1. Violencia contra la mujer

2. Extorsiones a comercios

3. Ventas clandestinas de alcohol

Chimaltenango

1. Extorsiones

2. Homicidios

3. Violencia contra la Mujer

Zaragoza

1.Venta y consumo de bebidas alcoholicas
2.Violencia contra la mujer

3.Violencia intrafamiliar

Departamento de Chimaltenango

[ Municipios con PPM elaboradas por UPCV
Municipios PPM pendientes

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

7.5 0 75 15 225  30km GUATEMALA

T e e MINISTERIO DE GOBERNACION

UNIDAD PARA LA PREVENCION

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/2019 UPCV SONU m.g\ {r)(l'\t. AMIDLERC

Datos: Infraestructuras de datos espaciales de Guatemala 2019 y datos de las politicas publicas entregadas en cada municipio.
Fecha: 19.02.2019
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Datos de actualidad:

Principales delitos priorizados en los diagnosticos
participativos de cada municipio de Guatemala,
Modelo de Abordaje- UPCV-

1. Violencia Intrafamiliar
2. Violencia contra la Mujer
3. Consumo de Alcohol

Chuarrancho 3
1. Extorsiones
e 2. Robo a peatones
1. Cansum problemético de alcohol 3. Homicidios
2. Extorsiones
3. Violencia Intrafamiliar
San Jos

an Raymundo
Juan Sacatepéq San Pedro A iC
1. Extorsiones

2.Venta y consumo de drogas

3. Violencia Intrafamiliar
inautla

Palencia

1.Violencia contra la mujer y nicleo familiar
2. Extorsiones a comercios y transporte publico
3. Robos a peatones y de celulares

Guatemala 1. Consumo problemético de alcohol
2.Venta y distribucion de drogas en
centros educativos
3. Violencia Intrafamiliar

1.Violencia contra la mujer y su nacleo familiar Santa Catarina Pinula

2. Extorsiones a comercios y transporte
3. Robos a peatones
4. Basureros clandestinos

San José Pinula

1. Extorsiones a comercios, peatones y
transportistas

2.Robo a peatones

3.Consumo de drogas

Fraijanes

Amatitian

1. Robos a peatones y buses

2. enta de drogas y consumo de bebidas

;Icghgllcavs sy b tist 1. Consumo problemético de alcohol
. Extorsiones a comercios y transportistas la Canal 2. Narcomenudeo

3. Extorsiones

1. Extorsiones
2. Distribucion, venta y consumo de drogas ; sg?icsidios
3. Violencia contra la mujer 3' Extorsiones

Departamento de Guatemala

Municipios PPM elaboradas en coordinacion con otras instituciones : ‘
2] Municipios con PPM Pendiente GOBIERNO DE LA REPUBLICA DF
0 75 15 22.5 30 km G_UATEMALA

[ Municipios con PPM elaboradas por UPCV ey
s TN 00O TS UNIDAD PARA L PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

UPCY

Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/2019 UPCV
Datos: Infraestructuras de datos espaciales de Guatemala 2019 y datos de las politicas pUblicas entregadas en cada municipio.

Fecha: 18.02.2019
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