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PRESENTACION

La Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito que hoy
presentamos a la sociedad guatemalteca, es el fruto de un serio proceso de
analisis y reflexién por parte de nuestras instituciones de seguridad, justicia y
desarrollo, en torno a la imperiosa necesidad de atender, de manera pronta y
efectiva, las causas que reproducen la violencia y el delito en nuestra sociedad.

Constitucionalmente le corresponde al Estado, en cuanto garante del ejercicio
y goce de los derechos fundamentales, la responsabilidad de promover y hacer
efectivas las politicas publicas orientadas a la proteccion de las personas frente
al flagelo que representan la violencia y el delito en la calidad de vida de las
personas, sus bienes, su integridad y ciertamente en sus vidas.

No obstante, una tarea de esta magnitud requiere del concurso y activa
participacion de todos los actores de la vida nacional, tanto de las instituciones
publicas como de los gobiernos municipales, la sociedad civil, el sector privado,
la academia y el acompafiamiento de la cooperacion internacional, concertacion
que nos debe permitir la construcciéon de una agenda de Estado que garantice
un esfuerzo sostenido en el tiempo a favor de los grupos mas vulnerables a la
violencia y falta de oportunidades.

En el horizonte estratégico de este esfuerzo se aspira a elevar la calidad de vida
de la poblacion, al pleno ejercicio de derechos y espacios incluyentes libres de
violencia, principalmente para la nifiez y adolescencia, la juventud y a las mujeres,
que constituyen los grupos que con mayor frecuencia se encuentran en situaciéon
de vulnerabilidad frente a estos flagelos.

La Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito es un instrumento
que orienta la gestion institucional y la implementacion integrada de los enfoques
de desarrollo social y prevencion de la violencia y el delito con la intencion de: a)
Lograr una efectiva convergencia con la agenda de desarrollo social bajo la premisa
que la seguridad y la convivencia pacifica son causa y efecto del desarrollo; b)
Alcanzar niveles optimos de integracion entre la accion del gobierno central con
los gobiernos municipales, promoviendo gobernanza local, a partir de un enfoque
territorial e incluyente y; c) Obtencién de resultados tangibles y verificables en la
reduccion de la violencia y el delito, que se valoren por la sociedad y se repliquen
a diferentes niveles y territorios.
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Se trata de un esfuerzo que tiene multiples retos y exigencias, pero que resulta
impostergable enfrentar, haciendo coincidir las agendas para la atencion de las
vulnerabilidades sociales con el abordaje de los riesgos y amenazas a la seguridad
de las personas, las que se convergen en el campo de la prevencion de la violencia
y el delito, con una vision de convivencia pacifica y contribucién productiva de
los y las guatemaltecas para implementar sus proyectos sin confrontar directa
o indirectamente los lineamientos del orden juridico. Es necesario que todas las
instituciones contribuyan a esta vision de prosperidad con solidaridad, pero en
tanto se logra, es funcion de las entidades de seguridad y justicia garantizar que
los ciudadanos ejerzan su derecho a la vida, la propiedad y la seguridad sin que
la delincuencia transnacional, la delincuencia comun o las conductas irracionales
y violentas trunquen sus aspiraciones.

Para que ello sea posible, tenemos que ser capaces de hacer reformas y ajustes
para superar la fragmentacion que caracteriza en muchos ambitos la labor
del Estado, dispersando y muchas veces duplicando esfuerzos, lo que resulta
incompatible con las necesidades de desarrollo y seguridad de quienes mas lo
necesitan, para pasara un modelo de gestion publica que privilegie la cooperacion
interinstitucional e intersectorial, la responsabilidad y la complementariedad de
las acciones que se requiere implementar.

La Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito responde a esta
necesidad, priorizando los temas a atender, estableciendo los procedimientos
de gestion coherente para lograr los resultados esperados y esbozando los
mecanismos de seguimiento y evaluacion que permitan determinar el éxito
alcanzado.

Este esfuerzo se enmarca ademas en los compromisos adquiridos por el Estado
de Guatemala a nivel internacional, especificamente en cuanto al objetivo numero
16 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible relativo al progreso hacia
sociedades pacificas, justas e inclusivas.

Lic. Jimmy Morales Cabrera
Presidente de la Republica de Guatemala.



El Ministerio de Gobernacion se congratula de poder contar en el 2017 con una
Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y del Delito. Quiza porque
los titulos no siempre logran reflejar de modo adecuado el contenido del texto,
quisiera exaltar el como se realizé y las riquezas que contiene.

Fue hecha entre muchos: instituciones, grupos y personas; expertos y ciudadanos
comunes; con datos duros y testimonios; con informacién cuantitativa y cualitativa;
es pues el producto de un buen grupo de personas y por ello lo celebramos,
porque en este Ministerio comprendemos que las funciones de la institucion no se
pueden alcanzar sin el concurso de muchos y de muchas.

La Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito ofrece un enfoque
claro sobre las relaciones profundas entre comunidad y familia y entiende que, hay
una relacion de interdependiente entre familia y comunidad; ambas se influencian,
ambas se necesitan y tristemente hemos comprobado, que también se pueden
influenciar negativamente.

Una comunidad sin parques para los nifios, sin bancas para los ancianos, sin
paradas seguras, sin un medio ambiente agradable, limpio y cuidado, no ayuda a
crear condiciones para que la ciudadania se ‘encuentre’ de modo programado o de
modo casual. El ambiente urbano crea sus condiciones de distanciamiento, pero
también puede crear espacios publicos para que los ciudadanos se aduefien de
las ciudades. Igualmente en los campos de nuestros departamentos, los caminos
y carreteras, los parques y areas de recreo, asi como los del trabajo y esfuerzo,
pueden también recibir, gracias a la mano constructora de la comunidad, unos
ambientes favorables al dialogo y al encuentro de todos los ciudadanos.

Creemos que la Seguridad Ciudadana y la Paz Social son almas gemelas.

No puede existir una sin la otra y para lograrlo necesitamos de un gran esfuerzo
de prevencion del delito y la violencia. Es en la prevencién que invocamos el
futuro bueno para los hijos y los nietos. Por ello, quiero dar gracias a todos
los que contribuyeron en su creacion y encomendarla a las autoridades de las
instituciones participantes para que dando lo mejor de sus recursos, ayudemos a
los ciudadanos de hoy y del mafiana, a hacer realidad los anhelos de tantos nifios
y jévenes que ya suefian con una patria en paz, prospera y alegre.
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Que con esta Estrategia Nacional, logremos evitar que las futuras generaciones
ya no vean la migracion como su unico norte; que no vean en la pandilla o en
la organizacién criminal su unico modo de existencia, que la violencia no sea el
unico modo de relacionarnos con los otros.

Ojala podamos entre todos lograr estas aspiraciones tan humanas, tan civiles,
tan ciudadanas, de modo que con el paso del tiempo podamos sentir orgullo de

nuestro esfuerzo.

Entregamos a usted ciudadano, este producto con respeto y esperanza.

Lic. Francisco Manuel Rivas Lara
Ministro de Gobernacion



Guatemala cuenta desde 2006 con politicas publicas en materia de prevencién de
la violencia y el delito y estas aunque han presentado estrategias novedosas para
el abordaje del fendmeno violento, no han tenido el impacto en la transformacion
de las causas del fendbmeno por varios motivos.

Uno de estos motivos es la falta de continuidad de los procesos atribuido en parte
a la falta de consistencia de las acciones planteadas como al constante cambio de
autoridades, lo cual ha hecho muy dificil que se consoliden procesos en el tiempo.
Otro de los factores asociados a la falta de resultados en la materia es la poca
coordinacion interinstitucional que ha existido para la obtencion de resultados
ya que siendo la violencia un fendmeno multicausal la respuesta debiera de
ser multidisciplinaria y en la mayoria de casos se han planteado soluciones
institucionales parciales.

Adicional a esto la falta de evidencia en la toma de decisiones ha provocado que
los proyectos planteados no tengan un enfoque de teoria de cambio real ya que
no se plantean estudios de linea de base ni se logra comprobar transformaciones
a través de la intervencion y la evaluacidn de resultados se ha limitado a exhibir
mediciones de proceso y no de impacto en las intervenciones.

A lo anterior debemos de agregar la falta de financiamiento previsto lo cual
imposibilita la ejecucion de los programas planteados y es aqui en donde se
traduce la voluntad politica real, cuando vemos el plan amarrado a presupuestos
que lo hagan viable.

Todos estos factores se han tomado en cuenta en el desarrollo del presente
instrumento en el cual se pretende sortear todos estos obstaculos, presentando un
instrumento practico que resuelva por medio de una agenda de trabajo realizable
estos problemas que no han hecho posible la sostenibilidad de acciones de
prevencion.

La Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito nos presenta un
modelo de articulacidén de acciones interinstitucionales e intersectoriales que logre
resultados focalizados desde lo local hasta lo nacional presentando un modelo de
planificacion por resultados verificables.
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Ademas provee un modelo de aprovechamiento de recursos a través de esa accion
coordinada de actores haciendo del presente planteamiento un esfuerzo de pais
el cual logre una agenda sostenida de disminucién de causas generadoras de
violencia y delincuencia que se traduzca a la mejora de relaciones interpersonales,
mejora de la percepcion ciudadana y disminucion objetiva de la violencia en
Guatemala.

Lic. Axel Manuel Romero Garcia
Viceministro de Prevencion de la Violencia y el Delito



JUSTIFICACION

En la actualidad existe una serie de politicas publicas y normativas, de caracter
nacional e internacional, que definen el quehacer del Estado en materia de
prevencion de la violencia y el delito; ademas de un conjunto de instituciones
publicas para ejecutar las medidas contenidas en el marco politico-normativo y
de la participacion de otros actores nacionales no estatales y de cooperacion
internacional, quienes también estan interesados en la tematica.

Lo anterior plantea un enorme desafio de armonizacién y coherencia para el logro
de resultados efectivos que logren transformar los problemas generados por la
violencia. El desafio en la prevencion de la violencia y el delito en el pais no se
encuentran en la ausencia de politicas publicas y normas, sino en la necesidad de
fortalecer la eficacia de las instituciones, para que logren traducir las intenciones
normativas y politicas en resultados concretos.

Porotra parte, existe un alto nivel de atomizacion, desarticulacion y descoordinacion
en las diversas iniciativas impulsadas por las instituciones publicas, el sector
privado empresarial, las organizaciones de sociedad civil y los organismos de
cooperacion internacional, lo que no permite un abordaje integral y, por ende,
conseguir el impacto esperado que contribuya a la transformacién del fenémeno
causal de la violencia.

La ENP representa una herramienta para la toma de decisiones ejecutivas del
Estado que hacen coincidir politicas, estrategias, planes, programas, recursos
disponibles y especialmente, voluntades humanas, para generar un impacto
integral. Es en el ambito de la prevencion en donde se interconectan dos mandatos
fundamentales del Estado: proporcionar bienestar y proteger a la poblacion.

La ENP establece un marco general que se desarrollara a través de programas y
planes que seran monitoreados y evaluados durante su implementacion.

]
-.

on
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INTRODUCCION

La Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana
y Convivencia Pacifica 2014-2034, lanzada en el 2014 por el Ministerio de
Gobernacion, represent6 un importante avance en la proyeccion y posicionamiento
de la tematica de prevencion de la violencia y el delito, marcando un norte para
su abordaje integral.

Sin embargo, su proceso de aplicacion en territorio ha permitido identificar
algunos factores que han limitado su campo de accion, siendo el principal de
ellos la carencia de herramientas técnicas para su efectiva implementacion a nivel
territorial, especificamente en alcanzar una efectiva articulacion y coordinacion
intersectorial. Otro factor a considerar lo constituye la ausencia del componente
de desarrollo para la prevencion, sin el cual es dificil articular acciones de beneficio
social para los sectores mas vulnerables de la poblacién.

De la misma manera, existe una serie de normativas y documentos referidos
a la tematica de prevencion de la violencia que duplican acciones y esfuerzos,
disminuyendo el impacto de las mismas. A partir de ello, se realizé un primer
esfuerzo de reflexion y analisis respecto a la necesidad de examinar la situacion
actual de las acciones implementadas por el sector publico en materia de
prevencion de la violencia y el delito.

Es asi como se gesto la idea de contar con una Estrategia Nacional de Prevencion
de la Violencia y el Delito -ENP- resultado de un intenso esfuerzo de intercambio
multisectorial, en el que resultdé fundamental la comunicacién y discusién de
diferentes entidades: a) el Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia
y el Delito del Ministerio de Gobernacion, con participacion de la Unidad para
la Prevencion Comunitaria de la Violencia y la Subdireccion de Prevencion del
Delito de la Policia Nacional Civil; b) el Gabinete Especifico de Desarrollo Social;
c) la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y; d) la Secretaria de
Politica Criminal del Ministerio Publico.

En el marco de esta articulacion, se busco inicialmente armonizar los siguientes
instrumentos institucionales: a) Plan Operativo del Gabinete de Desarrollo
Social; b) Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad
Ciudadana y Convivencia Pacifica (2014-2034); c) Politica Criminal Democratica
del Estado de Guatemala (2015-2035) y; d) Plan Estratégico de Seguridad de la
Nacién (2016-2020). También se consideraron las politicas publicas y normativas
vinculadas a la tematica de prevencion de la violencia y el delito.

Con el propdsito de que la iniciativa cumpliera con los criterios técnicos de
planificacion y marcos normativos del pais, se recurrio al acompafiamiento
de la Secretaria General de Planificacion y Programacién de la Presidencia
-SEGEPLAN-, 6rgano rector en el tema de formulacion de politicas y planes
sectoriales.

03112 |@ A BIDUS|OIA B] 9P UOIdUBA3Id dp |euoloepN eibajesis]

-_—
N



Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito

-
0

A partir de la conformaciéon de un Equipo de Apoyo Técnico convocado por el
Tercer Viceministro, el disefio de la estrategia considero el estudio comparado
sobre iniciativas de prevencion de la violencia y su efectividad, el analisis de las
distintas acciones impulsadas desde el Estado y los mandatos derivados del
conjunto de la politica publica vinculada a la prevencion.

Las primeras conclusiones generadas en el proceso de reflexion apuntaron a
caracterizar la fragmentacion en la oferta de servicios de prevencion ofrecidos
por el Estado a su poblacion, el divorcio entre las agendas de desarrollo social y
prevencion, y la necesidad de focalizar la intervencién publica sobre un conjunto
de factores que reproducen la violencia y el delito, coincidiendo en la exigencia
de focalizar las intervenciones preventivas y de desarrollo social en ambitos
prioritarios: el hogar, la escuela y la comunidad.

A partir de estas primeras definiciones se considero oportuno iniciar un proceso de
consultas con organismos gubernamentales, sectores de la sociedad civil, sector
privado, academiay cooperacioninternacional. La sistematizacion de lainformacion
recabada retroalimentdé una segunda fase en la construccion de la ENP, la cual
contemplé multiples reuniones con el equipo de asesores técnicos y encuentros
con responsables de los distintos servicios publicos con responsabilidades en la
materia.

Seguidamente se convocod a expertos en las distintas tematicas que aborda
la misma, quienes se pronunciaron sobre las medidas propuestas y aportaron
importantes insumos que han sido recogidos, de manera significativa, en este
documento.

La ENP esta orientada a concertar voluntades y articular acciones entre multiples
iniciativas institucionales y sociales, que deben contribuir a la disminucidn objetiva
y perceptiva de la violencia y el delito, basandose en la organizacion y participacion
ciudadana, la gobernanza territorial, la concertacion y articulacion intersectorial.

Para el cumplimiento de estos propdsitos, la ENP hara énfasis en la gestion de
una eficiente articulacion capaz de brindar un impulso gradual y sostenido de las
multiples acciones y esfuerzos de prevenciéon que deberan implementarse, tanto
en lo nacional como en lo local.



CAPITULO |

Marco General de la Estrategia Nacional
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CAPITULO |

Marco General de la Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y
el Delito

1.1 ;,Como estamos frente al fendmeno de la violencia en Guatemala?

El afo 2016 inici6 como un desafio Grafico 1

historico para la seguridad ciudadana en Criminalidad Acumulada
Guatemala, el Ministerio de Gobernacion,
comoentidadresponsabledelaseguridad = | o40

interior, que dirige estratégicamente a ™ 8988

una Policia Nacional Civil fortalecida ™

y profesionalizada, asume el reto de 4505 5a95

hacerse cargo, en forma exclusiva de la 278 2273
seguridad ciudadana; lo cual ha hecho

evidente la disminucién estadistica de la NivelPais  Departamentode  Nunicipio de
criminalidad y sobre todo una reduccion Fuente: Elaboracién Policia Nacional Civil.

significativa de los delitos contra la vida.

Evaluando la estadistica criminal acumulada en el periodo comprendido del 1 de
enero al 15 de mayo del presente afo, se observa una reduccion considerable en
los tres ambitos geograficos priorizados como indicadores.

Tabla 1
Criminalidad Acumulada

CRIMINALIDAD DIF %
NIVEL PAIS -1681 -16
DEPTO. DE GUATEMALA -610 -14
MUNICIPIO DE GUATEMALA -405 -15

Delitos contra la vida

Los avances en la seguridad ciudadana, se ven directamente influenciados por
la implantacién de un nuevo modelo policial (MOPSIC) que le permite a la Policia
Nacional Civil ser una institucibn mas cohesionada, cercana al ciudadano y
efectiva contra la criminalidad. Cabe mencionar que, de mantenerse la tendencia
estadistica actual, el ano 2017 terminara con una tasa de homicidios por cada
cien mil habitantes por debajo de 26.1, datos comparables al afio 2000, cuando se
tenia una poblacion de poco mas de once millones de habitantes, en comparacion
a los diecisiete que se calculan en la actualidad.
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Grafico 2
Comparacion de Delitos contra la Vida

2016 [12017
2434

2006
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LESIONES HOMICIDIOS

Fuente: Elaboracion Policia Nacional Civil.

De enero a mayo del afno en curso (37%) los delitos contra la vida muestran una
reduccion importante, las lesiones producidas por arma de fuego, blanca y objetos
contundentes se han reducido en un 18%, al registrarse 428 personas lesionadas
menos. En relacion a homicidios la reduccién corresponde al 6% que significa 113
personas fallecidas por violencia menos que el afio anterior.

Grafico 3
Ubicacion Geografica de los Homicidios
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De los 22 departamentos del pais, 12 experimentan una reduccién de homicidios,
otros 6 tienen un leve incremento y los restantes 4 registran una variacion
considerable. Es notable la reduccién en departamentos como Guatemala,
Escuintla, Petén e |zabal que histéricamente han tendido al alza.

Tabla 2
Del 1 de enero al 20 de mayo de 2017, Situacion de las Extorsiones a
a nivel nacional se registraron un total Nivel Nacional
de 2816 denuncias de extorsién, que CASOSDEEXTORSION ANO2016 ANO2017

significan un incremento de 10%, Sin
embargo, la distribucién del fenémeno
no es homogénea en el pais, ni en
su frecuencia ni en su relaciéon de
variaciéon. Los departamentos de
Guatemala (43%) y Quetzaltenango
(11%) muestran mayor frecuencia
que el resto, pero en relaciéon a la
variacién, son los departamentos de
Baja Verapaz (100%), lzabal (71%),
San Marcos (56%),Chiquimula (52%),
Chimaltenango (51%) y Sacatepéquez
(49%)los que muestranlosincrementos
mas pronunciados.

Guatemala

Quetzaltenango

Chimaltenango

Escuintla

Sacatepéquez

Suchitepéquez

Retalhuleu

Petén

Huehuetenango

Jalapa

San Marcos

Baja Verapaz

AltaVerapaz

Santa Rosa

Izabal

Jutiapa

Chiquimula

Solola

Totonicapan

El Progreso

Quiché

Zacapa

TOTAL

1051
229
115
169

89
130
137

59
138

51

43

27

81

40

21

48

21

30

23

31

19

8

2560

1210
312
174
137
133
13

84
81
76
70
67
55
53
40
36
34
32
29
29
23
23
5

2816

Estos datos a primera vista pareceran alarmantes, pero es de considerarse que
los constantes resultados positivos, obtenidos con fundamento en el cambio de
persecucion criminal individual sobre delincuentes, por la persecucion criminal
estratégica sobre estructuras, ha generado en el colectivo social, una mayor
credibilidad y por tanto un mayor volumen de denuncias.

Situacion de la Criminalidad

Al principio se muestran las tendencias a la baja de la criminalidad a nivel nacional,
pero resulta interesante observar la reaccidon social a la violencia y el delito, la
cual nos plantea una situacion cadtica de desmedido incremento delictivo que
consecuentemente alimenta el sentimiento de miedo colectivo al espacio publico,
esta circunstancia mediatica se ve alimentada por los medios de comunicacién
y su magnificacion del delito, la deificacion de los criminales, especialmente
narcotraficantes y pandilleros sicarios o lideres, contrastadas con la minimizacién
informativa de las respuestas institucionales.
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El factor dinamizador de la criminalidad en Guatemala es la extorsion, a su paso
deja una estela de delitos como robo de vehiculos y motocicletas, armas de
fuego, celulares, amenazas y las mas graves, lesiones personales y homicidios
que constituyen el delito de mayor impacto social. Sin que importe demasiado la
ocurrencia de otras tipos delictivos, los delitos contra la vida generan la sensacion
de indefensién colectiva que mina considerablemente la imagen del Sistema de
Justicia, en mayor medida de la Policia Nacional Civil ya que claramente es la
institucion publica de seguridad por excelencia y la que mayor contacto tiene con
la poblacion.

1.2 Entendiendo el fendmeno de la violencia y el delito

La violencia es el uso intencional de la fuerza o poder fisico, de hecho, o amenaza,
contra uno mismo, otra persona o contra un grupo o comunidad, que resulte o
pueda resultar en lesiones, muerte, dafio psicoldgico, trastornos del desarrollo
o privaciones . El delito, por otra parte, es concebido como una accién tipica,
antijuridica que la ley previamente ha considerado como prohibida 2.

Los comportamientos violentos y delictivos son resultado de la interaccién entre
factores que operan a nivel individual y social. Algunos rasgos individuales,
adquiridos al nacimiento, durante el desarrollo o en la adaptacién al medio social
pueden favorecer la inclinacion a involucrarse en conductas antisociales. Si el
medio ofrece recompensas altas, factores facilitadores y bajo riesgo, es muy
probable que el comportamiento delictivo se realice. La evidencia disponible
muestra también que el paso de ideacién violenta o delictiva al comportamiento
asociado varia de acuerdo a la edad del sujeto.

La Figura 1 muestra la interrelacion entre los distintos factores a nivel micro y
macro que inciden en la motivacién y manifestaciéon de la conducta antisocial.

Figura No. 1
Factores Asociados a la Violencia y el Delito.

Socio-culturales Oportunidad

Nivel Micro. La interrelacién de
diversos factores internos y
externos del individuo

Motivacion al
comportamiento
antisocial

Nivel Macro. Las capacidades yn . X
) - Ml VViolencia/Delito
de la sociedad para disuadir y

reprimir la violencia y el delito.

Desarrollo

Neuro-bioldgicos Control Social Formal

Fuente: Adaptado de Schiller, J.; Black, W. y Murphy, P.V. (n.d) Crime and Criminality.

'OPS, 2002
2 PONAPRE, 2014:26



A. Nivel Micro

El nivel micro o individual intenta reflejar que la interrelacion de factores socio-
culturales, neuro-bioldgicos y de desarrollo inciden en la probabilidad que una
persona desarrolle la motivacién para comportarse de forma antisocial.

1. Factores Neuro-Bioldgicos
La literatura senala dos componentes que limitan el desarrollo de las personas a
nivel neuro-bioldgico, ambos estan asociadas al cuidado pre y post natal.

Déficit neurolbgico. Los individuos cuya corteza prefrontal del cerebro es de
menor tamano ven afectada su capacidad de auto-control. Dicha afeccion esta
relacionada con el abuso de drogas durante el embarazo, la malnutricién prenatal,
la exposicidn a agentes toxicos durante el embarazo; o bien como resultado de la
exposicion a contextos de violencia®.

Factores genéticos. Los dos genes asociados con el comportamiento violento
son, el gen MAOA, también llamado “el gen guerrero”, y una variante del gen
CDH13. El gen CDH13 contribuye al desarrollo de las conexiones neuronales del
cerebro y esta asociado al Trastorno de Déficit de Atencion e Hiperactividad, el
gen MAOA es el encargado de metabolizar la dopamina, sustancia relacionada
con el amor y la violencia. Cuando la absorcion de dopamina es demasiado baja
tiene como consecuencia una mayor atraccion por las situaciones de riesgo y un
aumento del comportamiento violento. EI consumo de sustancias psicoactivas,
como el alcohol, o las drogas, influye en el comportamiento agresivo, pues afecta
la liberacion de dopamina en el cerebro®.

2. Factores Socio-Culturales

Los factores socio-culturales relacionados con el comportamiento violento y
delictivo tienen relacion con el ambito familiar, escolar o comunitario en que se
desenvuelven las personas:

Patrones de crianza. Aquellas personas que reciben apoyo emocional de sus
padres presentan menores niveles de conductas violentas y delictivas que
quienes recibieron rechazo y bajos niveles de apoyo de sus padres. Asimismo,
las personas que crecieron bajo un estilo de crianza autoritario tienen mayores
probabilidades de involucrarse en conductas antisociales®.

3 Blair, 2001; Gil Verona et al. 2002; Moffitt, 1993; Moffitt et al., 2002 ; Liu, 2005
4 Tiihonen, et al. 2015; Waltes, Chioccetti, y Freitag. 2015
5 Barnes and Farrell 1992; Juang and Silbereisen 1999; Simons et al. 1989; Hoeve et al. 2009
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Auto-control. Ladificultad pararegular el propio comportamiento ha sidorelacionada
con la conducta violenta y delictiva. Los individuos adquieren esta capacidad
durante la primera infancia, y esta altamente influenciada por el estilo de crianza.
Las personas que tienen bajo nivel de auto-control tienen mas probabilidades de
involucrarse en comportamientos contrarios a las normas sociales, derivado de
las dificultades que enfrentan para sopesar los beneficios y riesgos asociados a
estos comportamientos®.

Control social informal.

Los vinculos de una persona con el ambito de la familia, escuela, o comunidad,
reducen la probabilidad de que ésta se involucre en conductas antisociales. La falta
de control social informal, se manifiesta cuando las reglas de comportamiento no
estan claras y las personas desconfian unas de otras. Las personas con relaciones
sociales estrechas aceptan y siguen las pautas morales preponderantes en la
sociedad en que se inscriben y logran reprimir las tentaciones. Mientras mas
involucrado esté el individuo en actividades convencionales, menos dispuesto
estara a actuar contra la norma’.

Aprendizaje social.

Las normasy los valores son adquiridos e internalizados a partir de nuestro entorno.
Las personas se involucran en conductas antisociales debido a su asociacidn con
otras personas que practican este tipo de conductas. Su comportamiento criminal
es reforzado (reciben una recompensa: aceptacion en el grupo, dinero, entre
otros) y como consecuencia, estos individuos llegan a considerar la delincuencia
y la violencia como algo deseable, o al menos justificable en ciertas situaciones®.

Presion social.

Las personas toman de su medio social un conjunto de simbolos de realizacion
personal que expresan la posesion de riqueza, estatus, poder o autonomia.
Algunos individuos que no disponen de éstos por medios legitimos pueden sentirse
presionados a obtenerlos de cualquier manera, incluso mediante la comision de
hechos violentos o delictivos. Las subculturas criminales surgen en respuesta a la
necesidad de realizar estandares de logro idealizados por la sociedad, incluso a
través de medios ilegitimos. Aunque las metas sean convencionales, los medios
para alcanzarlas se desvian de las normas sociales. Por otra parte, las personas
con la motivacion para involucrarse en conductas antisociales deben tener a su
disposicion oportunidades, incentivos y baja probabilidad de castigo para pasar
de la ideacion a la comisién de hechos delictivos®.

5 Gottfredson, M. R., y Hirschi, T. 1990; Hay, C. 2001; Hasan Buker, 2011; VVazsonyi y Belliston. 2007
7 Hirschi, T. 1969; Wiatrowski, Griswold, y Roberts, 1981; Hirschi y Gottfredson, 2005

8 Burgess and Akers, 1996; Akers y Jensen, 2006; Akers y Sellers, 2009

9 Agnew, 2009; Cloward y Ohlin, 2001



3. Factores de Desarrollo. Refiere a elementos del contexto social en donde
naceny crecen las personas que inciden en sus probabilidades de alcanzar
su maximo potencial.

Desigualdad econémica y social. Las personas se sienten afectadas adversamente
cuando perciben que existe desigualdad, social o econémica, en relacion con sus
pares. La desigualdad tiende a ser vista como injusta, generando sentimientos
de frustracion entre los menos afortunados, e incidiendo en la motivacién a
comportarse de forma antisocial'’. La evidencia sefiala que existen mayores tasas
de crimen, especificamente crimenes en contra de la propiedad, y homicidios en
aquellos lugares en donde el ingreso econdmico es muy desigual.

La desigualdad social ha probado ser también un desencadenante de la violencia.
En el caso de la educacion, se ha evidenciado que en los lugares en donde
existen limitaciones para ingresar al sistema educativo o bien para la culminacién
de los estudios, el uso de medios violentos tiende a incrementarse. Asimismo, los
lugares con altas tasas de desempleo, especialmente aquellos que no cuentan
con subsidio estatal, presentan también altas tasas de crimen y victimizacion. Es
necesario hacer notar que el efecto del desempleo es aun mayor que el del nivel
de ingreso™.

Ambiente criminogénico/violento.

El ambiente fisico y social en donde crecen y se desenvuelven las personas
afecta su comportamiento. En particular, si una comunidad, tiene estructuras
sociales débiles, tales como escuelas en mal estado, escasez de lugares para
la recreacion y la convivencia o en mal estado, edificios vacios y atacados por
vandalos, una mezcla de propiedades comerciales y residenciales; y limitada
eficacia colectiva (organizacién comunitaria efectiva), lo mas probable es que se
presenten altos indices de criminalidad'?. En este contexto, es probable que los
miembros de la comunidad no se unan para trabajar en contra del desorden social
y la delincuencia facilitando de esta forma las oportunidades para que la conducta
antisocial ocurra™.

La relacion entre los diversos factores descritos anteriormente incide en la
motivacion de las personas para desviarse de las normas sociales. Sin embargo,
existen otros elementos que determinan si un individuo actuara de forma violenta
o delictiva ante la tentacion o provocacion.

La motivacion es necesaria pero no es un determinante para la manifestacion de
conductas antisociales.

10 Blau & Blau, 1982

" Ajimotokin, S., A. Haskins, y Z. Wade, 2015
2 Wikstrom P-O.H. y K. Treiber, 2009

3 Sampson R. y S. Raudenbush, 2001.
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B. Nivel Macro

En el nivel macro o social, se muestran los elementos que en conjunto con los
factores que componen el nivel micro o individual, son necesarios para que se
produzca la conducta antisocial. La mayoria de acciones gubernamentales para
la prevencion y control de la violencia y el delito se han enfocado en este nivel,
lo cual ha provocado una constante lucha contra el crimen, pues éste tiende a
desplazarse a otros lugares en donde existen condiciones favorables para las
acciones violentas o delictivas.

Son dos los factores que a nivel macro aumentan las probabilidades de que las
personas motivadas a delinquir o a ejercer la violencia, lo lleven a cabo.

1. Oportunidades para las conductas antisociales.

Un contexto en donde se promueven las oportunidades para delinquir o
comportarse de forma violenta es aquel en donde hay disponibilidad de los medios
requeridos y la capacidad de utilizarlos; a ello se suma la escasa o nula vigilancia
y la presencia de grupos vulnerables.

Las personas que residen en lugares en donde hay una alta disponibilidad de
armas de fuego, tienen mayores probabilidades de ser victimas de la delincuencia.
En los paises que tienen un alto control sobre la tenencia de armas las tasas de
homicidio y delitos contra la propiedad son mas bajos™. Otro aspecto importante
es la capacidad de uso de los medios para ejecutar acciones violentas o delictivas.
Estas capacidades generalmente son producto de la exposicion a ambientes
criminogénicos y/o la asociacion con pares desviados. De la misma forma, en
areas en donde no existe presencia policial o ésta es débil, las situaciones de
conflictividad y violencia social tienden a incrementarse.

2. Control social formal.

El control social sobre el comportamiento de los individuos limita la comision de
actos en contra de las normas sociales. En contraposicion, la falta de control
social formal, manifiesta a través de la debilidad del sistema de justicia (ya sea
por limitaciones de acceso, baja efectividad o ambas), y de la inoperatividad de
las leyes que rigen el comportamiento ciudadano aumenta las probabilidades de
gue se manifiesten conductas antisociales. Esto se debe a que los potenciales
transgresores hacen un balance sobre los riesgos y beneficios de romper el orden
social, y si los beneficios exceden a los riesgos, optan por hacerlo™.

™ Hemenway D. y M. Miller, 2000
5 Cohen and Felson 1979; Cohen, Felson, y Land 1980; Crawford 1998



La motivacién para llevar a cabo acciones violentas o delictivas se manifiesta
como resultado de la interrelacidon de factores neuro-biolégicos, socio-culturales y
de desarrollo. Sin embargo, la motivacion no es suficiente. Para que la conducta
antisocial se concretice hacen falta algunos elementos del entorno tales como un
deébil control social formal e informal, y la disponibilidad de habilidades y medios
necesarios para llevar a cabo las acciones violentas y delictivas.

C. El patrén general de la violencia y el delito: ofensores y victimas

Muchas personas se involucran en conductas antisociales al menos una vez a
lo largo de la vida, comunmente es durante el periodo de la adolescencia que la
violencia y el delito se incrementan.

1. LOS OFENSORES. De acuerdo con la literatura existen dos tipos de
ofensores’s,'”:

* Ofensores que limitan su actividad al periodo de adolescencia.

Estas personas generalmente estan motivadas por tres factores: la brecha entre
la madurez bioldgica y la madurez social; la influencia de pares o modelos de rol;
y/o, la exposicion a ambientes con alto grado de delincuencia y criminalidad. Es
también durante este periodo que los padres de familia pierden influencia sobre
sus hijos, la cual se desplaza al grupo de amigos del vecindario o escuela.

» Ofensores que persisten a lo largo de la vida.

Estas personas presentan predisposiciones neuro-bioldgicas, que, combinadas
con un ambiente social adverso, potencian el riesgo de involucrarse en actos
delictivos.

La curva de relacion edad-comportamiento delictivo es util para mostrar las
edades en que éste ultimo puede iniciar. Se ha demostrado que aquellos que
inician temprano en este tipo de comportamiento inician generalmente en la
nifiez, y los delitos en los que se ven involucrados escalan, algunas veces, a
ofensas mas severas (por ejemplo: la extorsion, el secuestro, las intimidaciones
pueden escalar a homicidios) o se diversifican con el paso del tiempo. Un aspecto
relevante es que cuando el inicio en la actividad delictiva es temprano en la vida,
las probabilidades de salir suelen ser bajas.

6 Moffitt, 1993; Bushway, Thomberry, & Krohn, 2003; Liu y Soothill, 2008

7 De acuerdo con Liu, y Soothill (2008) las personas que han cometido extorsion tienen 5 veces mas probabilidad que cualquier persona de asesinar a alguien
en el futuro; también, se ha encontrado que los hombres que han estado involucrados en secuestros tienen 30 veces veces mas probabilidad que un hombre
promedio de asesinar a alguien en el futuro.
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Figura No. 2
Curva de |la Relacion Edad-Conducta Antisocial
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llustracién hipotética de la cambiante prevalencia de participacion en conducta antisocial a lo largo
del ciclo de la vida. La linea sélida representa la conocida curva de crimen por edad. Las flechas
representan la duracién en anos de la participacion en conducta antisocial.

Fuente: Moffit, Terry (1993)

Prevalencia de Conducta Antisocial

La Figura 2 ilustra que, a lo largo de la trayectoria de vida, es durante la etapa
de la adolescencia cuando suele manifestarse con mayor frecuencia la conducta
antisocial. También se muestra que quienes inician a una edad temprana tienen
mayor probabilidad de desarrollar una carrera delictiva a lo largo de la vida. La
evidencia sefala que la mayoria de las personas que se involucran en conductas
antisociales durante la adolescencia, se detienen al alcanzar la adultez.

2. LAS VICTIMAS.

La exposicion a violencia en sus diversas manifestaciones afecta el bienestar
inmediato y futuro de las personas. La victimizacion es un proceso complejo que
incluye al menos tres elementos:

El primer elemento comprende cualquier interaccion que pueda haber tenido lugar
entre el ofensor y la victima durante la comision del delito, mas cualquier efecto
posterior que surja de esta interaccion del delito mismo.

El segundo elemento abarca la reaccion de la victima a la ofensa, incluyendo
cualquier cambio en la autopercepcién que pueda resultar de él/ella (considerarse
victima o no), mas cualquier respuesta formal que ella pueda elegir para hacerlo.

El tercer elemento consiste en cualquier otra interaccidn que pueda tener lugar
entre la victima y los otros, incluyendo las diversas agencias de justicia penal con
las cuales él/ella puede entrar en contacto como resultado de esta respuesta.
Cuando esta interaccion tiene un impacto negativo adicional en la victima, a
menudo se la denomina revictimizacion’®.

8 Dignan J., 2004



Existen diversos factores explicativos de la victimizacion, entre los que se
mencionan'®:

a. Situacionales.

Segun el lugar (poblacion, zona urbana) que se encuentre. Los residentes en
zonas urbanas son mas proclives a ser victimizados que quienes residen en areas
rurales. De igual forma, las personas que realizan sus actividades en lugares
en donde hay ofensores dispuestos a cometer delitos, y a la vez ausencia de
personas con autoridad que puedan impedirlo, tienen mayores probabilidades de
convertirse en victimas.

b. Biolbégicos: grupo étnico, edad o sexo.

Las minorias étnicas, los nifios, los jévenes, las mujeres y ancianos son grupos
vulnerables y como tales tienen mayor probabilidad de convertirse en victimas de
la violencia y el delito.

c. Socio-econoémicos.

Las personas con mayores recursos estan mas expuestos a ser victimas de
delitos como robo, secuestro, extorsidon, mientras que las de menor ingreso son
con mayor frecuencia victimas de violencia comun o crimen callejero.

El patron de la violencia y el delito muestra a los adolescentes y jévenes como
un grupo motivado para llevar a cabo conductas antisociales, y como un grupo
vulnerable a ser victima de la violencia y la delincuencia. Esto la convierte en
poblacién objetivo de las politicas, programasy proyectos orientados ala prevencion
y reduccion de la violencia. Asimismo, la evidencia sefala que, aunque se limiten
las oportunidades para delinquir, las personas que estan motivadas para hacerlo,
esperaran o buscaran el momento para hacerlo. Las acciones entonces deben ir
enfocadas en potenciar el desarrollo humano de la poblacién, y en restringir las
oportunidades de delinquir.

3. El desarrollo social como herramienta para la prevencién de la violencia
y el delito

Una efectiva prevencion de la violencia y el delito involucra acciones encaminadas
a disminuir la motivacién para involucrarse en conductas antisociales, ofrecer
atencion a los grupos vulnerables, y a disminuir las oportunidades para la
manifestacion de estas conductas. La mayoria de los factores que inciden en la
motivacion de las conductas violentas o delictivas guardan una relacién estrecha
con el desarrollo de las comunidades.

® Felson & Boba, 2010.
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Con base en esto, las politicas, programas y estrategias de prevencion deben
enfocarse en tres ejes importantes que vinculan la prevencion directamente a
concepciones del desarrollo humano que busca potenciar capacidades humanas:

a) Una perspectiva de intervencion temprana en la vida de personas;

b) Una intervencion en las trayectorias de la vida, y;

¢) Implementacion medida que limiten las oportunidades y los medios para llevar
a cabo la conducta antisocial.

Las estrategias para la prevencion son mas exitosas si se divide la poblacién meta
en tres distintos tipos de intervencion:

* Universal: aspectos de la intervencion que se aplica a toda una poblacién.

* Selectiva: aspectos de la intervencion que se aplica a una poblacion determinada
por sus niveles especificos de riesgo.

* Indicada: aspectos de la intervencion dirigida a individuos que ya presentan
problemas conductuales.

a. Intervencion temprana en la vida de las personas.

Las intervenciones tempranas para reducir la motivacion de la conducta antisocial
son factores clave para reducir las tasas de violencia y criminalidad en el futuro.
Las perspectivas de intervencidén temprana se enfocan en la vida de los infantes
desde la concepcion - pero en especial de 0 a 5 afios de edad - y a sus nucleos
familiares. Se enfocan en atender “las raices” de la violencia y el delito.

La inversion publica temprana en la vida de individuos ha producido evidencia
verificable en la reduccién de indices de violencia y de delitos en la trayectoria
de vida humana. Estas intervenciones se basan en la premisa que practicas
de crianza positivas pueden generar el ambiente necesario para propiciar un
desarrollo integral de niflos en su etapa inicial de vida. La crianza positiva se
debe de entender como los vectores sociales existentes en el seno familiar que
promueven un optimo desarrollo bioldgico, cognitivo, y social de infantes.

Muchas de las politicas preventivas en etapas tempranas de la vida concuerdan
que las intervenciones mas exitosas para la prevencion de la violencia y el crimen
se centran en asegurar la minimizacion del riesgo de nacimientos de nifios con
indicadores fisicos pobres (peso, talla, circunferencia craneal, micronutrientes),
asi como también minimizar el riesgo causado por practicas de cuidado negativas
dentro del seno familiar.



La edad clave para asegurarse el éxito de la intervencién es la edad de 5 afos, en
la que factores de violencia comienzan a ser incorporados de forma mas estable
en el desarrollo de la persona®.

Se parte del supuesto que, a través del desarrollo de programas y politicas para
mejorar la salud, la vida familiar, educacion, vivienda, oportunidades de empleo,
y mejoras en las comunidades con niveles especificos de riesgo, se neutraliza
el impacto de estos factores en el desarrollo de la motivacion de la conducta
antisocial.?’

b. Intervencion en la trayectoria de vida.

Se enfoca enindividuos, en especial en etapas de cambio en sus vidas personales,
que pueden resultar en situaciones de estrés conducentes a potenciacion de
riesgo de actos violentos y delitos. Se centra en la vinculacion entre las familias
de los individuos en riesgo y la comunidad (incluidas las instituciones publicas y
privadas que se relacionan con dichos individuos). A estas intervenciones se las
ha denominado comunidades de apoyo, tienen como eje central la organizacion
comunitaria, e incluyen las siguientes acciones:

1. Movilizacion de comunidades para el apoyo de familias con miembros en riesgo;
2. Apropiacion de los programas por parte de las comunidades;

3. Empoderamiento de las comunidades para hacer frente a los aspectos sociales
que motivan la delincuencia a la vez que aborda la percepcion de inseguridad;

4. Participacion comunitaria para la priorizacion de factores de riesgo;

5. Participacién comunitaria para la identificacién de lineas de accion;

6. Participacion comunitaria para la proteccion de poblacion en riesgo y sus
familias.

Para quienes ya estuvieron involucrados en conductas antisociales, se proponen
las siguientes medidas de forma de disminuir la reincidencia:

Privacion de libertad enfocada en la rehabilitacion y reinsercion social,
Aumento del capital social; e
Inclusion en programas sociales al cumplir la sentencia.

c. Control de oportunidades y medios para prevenir la violencia y el delito.

El delito se produce por tres factores relacionados entre si: el autor, la victima y la
situacion o escenario fisico, econémico y social, de tal manera, que, si se actua
sobre ellas, se pueden reducir las oportunidades para las conductas antisociales.

20 Homel, 2005
21 Rosenbaum, D.P. Lurigio, A.J. y Davis, R.C., 1998
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El modelo de prevencion situacional de la delincuencia y la violencia sefiala cinco
estrategias para reducir la ocurrencia de estos fendmenos:

» Aumentar el esfuerzo que el potencial ofensor debe hacer para llevar a cabo
el crimen, es decir, implementar medidas de vigilancia y seguridad, tales como
incremento de la presencia policial, uso de camaras, guardianes, control en el
acceso y salida de personas, control de portacién de armas y municiones, entre
otras.

» Aumentar los riesgos que el potencial ofensor debe enfrentar para completar el
crimen, para esto es esencial la organizacion comunitaria pues a traves de ella se
refuerzan las relaciones entre vecinos, reduciendo asi el anonimato fortaleciendo
la vigilancia informal y motivando la denuncia.

» Reducir las recompensas o beneficios que el potencial ofensor espera obtener
como resultado de la conducta antisocial, esto se logra a través de la identificacidon
y control del mercado de objetos robados, la recuperacion inmediata de inmuebles
vandalizados, e imponiendo limitaciones a la compra de bienes y servicios en
efectivo.

* Eliminar las excusas que los potenciales ofensores pueden usar para “racionalizar”
o justificar sus acciones, para ello es importante dar a conocer las normas sociales
y las leyes que rigen el comportamiento en la comunidad y en la sociedad. Esto
conlleva alertar a los ciudadanos sobre las conductas que se consideran un delito.

* Reducir o evitar las provocaciones que pueden tentar o incitar a los potenciales
ofensores a involucrarse en conductas antisociales, para ello es necesario
promover la convivencia pacifica basada en el respeto y tolerancia hacia los
demas. Asimismo, se deben ofrecer mecanismos de resolucion de conflictos,
controlar la tenencia de armas, y limitar el consumo de alcohol y drogas.

Para facilitar la implementacion de estas intervenciones, se enfocaran las acciones
de acuerdo a los ambitos en donde la violencia y el delito se manifiestan con mayor
frecuencia: el hogar, la escuela, y la comunidad. Cada uno de estos espacios
debe convertirse en un lugar seguro para los diferentes grupos vulnerables que lo
componen: la nifez y adolescencia, juventud, y las mujeres.



1.3 Marco Legal e Institucional

La violencia y el delito constituyen hoy dia temas elementales en las agendas de la
mayor parte de paises y entidades a nivel global y de los cuales han derivado una
serie de instrumentos internacionales que hacen énfasis en el respeto al estado
de derecho y proteccion a poblaciones vulnerables.

Tabla 3
Instrumentos Internacionales Ratificados por Guatemala

1. Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica

2. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

3. Convencion contra todas las formas de Discriminacion contra la Mujer y su
Protocolo Facultativo

4. Convenciéon Interamericana Belem do Para para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres

5. Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos
Indigenas y Tribales

6. Convencion sobre los Derechos del Nifio

7. Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion Racial

8. Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura

9. Declaracion sobre la Proteccion de todas las Personas contra la Tortura y
otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas o Degradantes

10. Convenio de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de Estupefacientes
y Sustancias Psicotrépicas

11. Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus Protocolos

12. Declaracién de las Naciones Unidas sobre el Delito y la Seguridad Publica

13. Directrices para la Prevencién del Delito (Resolucién 2002/13 del Consejo
Econémico y Social

A partir del afilo 1996 se han generado una serie de politicas orientadas a reducir
la violencia.
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Tabla 4
Marco Politico del Sector de Prevencion de la Violencia en
Guatemala

1. Politica Nacional de Prevenciéon de la Violencia y el Delito, Seguridad
Ciudadana y Convivencia Pacifica

Politica Nacional de Prevencion de la Violencia Juvenil

Politica Nacional de Juventud

Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres

Politica de Desarrollo Social y Poblacién

2l S el Bl A

Politica Publica para la Convivencia y la Eliminacion del Racismo y la
Discriminacién Racial

7. Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral a Victimas

8. Politica Criminal Democratica del Estado Guatemala

9. Politica Nacional de Seguridad / Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién

10. Libro Blanco de Seguridad.

Asi mismo, Guatemala cuenta con un sistema de normas e instituciones referidas
a la tematica de prevencion de la violencia y el delito:

Tabla 5
Marco Juridico e Institucional para la Prevencion de la Violencia
en Guatemala
1985 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

1996 Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y funcion del Ejercito en una
Sociedad Democratica

1997 Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar (Decreto 97-96)

1999 Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI)

2000 Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM)
Coordinadora Nacional de Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en contra de
las Mujeres (CONAPREVI)

2002 Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
Ley General de Descentralizacion, nuevo Codigo Municipal (Decreto 14-2002)

2003 La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia

2004 Viceministerio de Prevencién Comunitaria de la Violencia y el Delito

2005 Ley Marco para el Cumplimiento de los Acuerdos de Paz (Decreto 52-2005)

2008 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto 18-2008)
Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer (Decreto 22-
2008)
Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia (UPCV) de MINGOB

2009 Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (Decreto 9-2009)

2012 Pacto por la Seguridad, Justicia y Paz

2015 Plan Nacional de Desarrollo K atun 2032



Las tablas que se han presentado constituyen un indicativo de la amplitud y
cantidad de instrumentos y normativas que existen en la tematica de prevencion a
nivel interno y externo. A pesar de ello, la violencia contintia siendo un fenémeno
de consecuencias graves para el bienestar de los guatemaltecos. Se infiere que
esta problematica no tiene como factor contribuyente la ausencia de normas vy
politicas, sino mas bien el incumplimiento de las mismas por parte de las respectivas
instituciones, las cuales aun no han logrado articularse para el cumplimiento de
sus mandatos.

ACTORES ESTATALES

En Guatemala la entidad que tiene a su cargo la gestion y manejo de la tematica
de prevencién de la violencia y el delito es el Organismo Ejecutivo a través del
Ministerio de Gobernacion. La Ley del Organismo Ejecutivo para tales efectos
establece en su articulo 36 que al Ministerio de Gobernacién le corresponde:
“Formular las politicas, cumplir y hacer cumplir el régimen juridico relativo al
mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las personas y de sus
bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucion de las 6rdenes y resoluciones
judiciales, el régimen migratorio y refrendar los nombramientos de los Ministros de
Estado incluyendo el de quien lo suceda en el cargo”.

Para el cumplimiento de su mandato, el Ministerio de Gobernacién cuenta con
cinco Viceministerios, segun se presenta a continuacion:

Grafico 4
Viceministerios del Ministerio de Gobernacion

Ministerio de
Gobernacion

IIl.Viceministerio de IV.Viceministerio de

I.Viceministerio de II.Viceministerio Prevencion de la Tecnologias de la V.Viceministerio de
Seguridad Publica Administrativo Violenciay el Delito Informaciony la Antinarcéticos
Comunicaciéon
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Al Tercer Viceministerio de la Prevencion de la Violencia y el Delito le corresponden
funciones y responsabilidades especificas en la tematica, las cuales son:

Grafico 5

Funciones del Tercer Viceministerio de Gobernacion

Disefiar, formular, ejecutar,
coordinar y monitorear las
politicas, planes, programas y
proyectos de prevencion de la
violencia y del delito que incidan
en la seguridad ciudadana

Formular las estrategias para la
medicion de fenémeno criminal y
de violencia en el pais, mediante

los sistemas de alertas
tempranas y estudios de
victimizacion

Gestionar en coordinacién con
las Unidades del Ministerio de
Gobernacion, la cooperacion
internacional en materia de
prevencion de la violencia y
el delito

Analizar estudios y propuestas
para el abordaje de la
conflictividad desde el nivel
interinstitucional e intersectorial
para la promocion de la paz

Ser el enlace entre los sectores
de seguridad y justicia, asi
también con las organizaciones
u organismos nacionales e
internacionales, en materia de
prevencion de la violencia y
el delito

Suscribir las providencias de
tramite que competen a su
Despacho, para su traslado a

otras instituciones publicas, que
no sean 6rganos o dependencias

del Ministerio, o para notificar a
los peticionarios

Promover la organizacion
comunitaria a través de la
participacion ciudadana, con
criterios de inclusion social,
enfoque de género y pertinencia
cultural para la prevencion de la
violencia y el delito

Armonizar los criterios
tecnoldgicos e informaticos, en
coordinacion con el Cuarto
Viceministerio, como
herramienta para la prevencion
de la violencia y el delito

Cualquier otra que le asigne el
Ministro o por disposicion de
la ley




Ademas del Ministerio de Gobernacién, la normativa delega responsabilidades
en otras instituciones del Estado, entre cuyos principales actores se encuentran:

Tabla 6

Principales Actores Estatales - Prevencion de la Violencia y

ACTOR MANDATO

Comision Presidencial de

Derechos Humanos
-COPREDEH-

el Delito

Coordinar e impulsar el respeto, la plena vigencia y el
cumplimiento de las responsabilidades del Estado en materia
de Derechos Humanos.

Comision Presidencial de

Didlogo

Debe promover el didlogo como instrumento para transformar
los conflictos, facilitando encuentros participativos,
propositivos y productivos entre los organismos del Estadoy las
organizaciones de sociedad civil.

Consejo Nacional de
Juventud, CONJUVE

Es el ente rector para la promocién de programas y acciones
que viabilicen la participacion de la juventud, ademas de
estudiar, planificar y canalizar las politicas de la Juventud en
Guatemala.

Coordinadora Nacional
para la Prevencion de la
Violencia Intrafamiliary
contra las Mujeres
(CONAPREVI)

Es el ente coordinador, asesor e impulsor de las politicas
publicas dirigidas a prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia intrafamiliar y contra las mujeres.

Defensoria de la Mujer
Indigena - DEMI -

Defender y promover el pleno ejercicio de los derechos de las
mujeres indigenas para contribuir a la erradicacién de todas las
formas de violencia y discriminacion contra la muijer indigena.

Ministerio de Culturay
Deportes

Es el érgano encargado de generar propuestas y acciones
institucionales orientadas a la implementacién de las politicas
culturales y deportivas nacionales. Es la responsable de dirigir,
ejecutar y evaluar todas las actividades que en materia
administrativa, deportiva y recreativa realizan las dependencias
que la integran, aplicando estrategias y mecanismos de
desconcentracién descentralizacién, para propiciar que las
actividades deportivas y recreativas formen parte del desarrollo
humano sostenible. Ademas, le corresponde desarrollar
programas Yy proyectos deportivos recreativos cuyos
componentes se ubiquen dentro de un marco de
reconocimiento y respeto a la diversidad cultural, de equidad
étnica y de género, fomentando interculturalidad y convivencia
pacifica.
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Ministerio de Desarrollo
Social

Es el ente encargado de la direccién y rectoria de los programas
sociales destinados a los sectores vulnerables del pais.

Gabinete Especifico de
Desarrollo Social

Le corresponde disefar, regular y ejecutar las politicas publicas
orientadas a mejorar el nivel de bienestar de los individuos o
grupos sociales en situacion de pobreza y pobreza extrema, de
manera que se les dote de capacidades y oportunidades para
mejorar sus condiciones de vida con respeto a los derechos
humanos y constitucionales.

Ministerio de Educacion

Es el ente encargado de la direccion y rectoria de la educacion
en Guatemala; y al cual le corresponde la aplicacién del
régimen juridico relativo a la educacién escolar y extraescolar
de los guatemaltecos.

Ministerio de Salud
Publica

Es el ente encargado de velar por la salud y la asistencia social
de todos los habitantes y por lo tanto deberd desarrollar
acciones de prevencién, promocion, recuperacion,
rehabilitacion, coordinacion y las complementarias pertinentes
a fin de procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y
social

Secretaria contrala
Violencia Sexual, la
ExplotaciénylaTrata de
Personas -SVET-

Se trata del ente rector, articulador y asesor en Guatemala para
la prevencion, atencion, persecucion y sancion de los delitos de
violencia sexual, explotacion y trata de personas.

Ministerio de Trabajoy
Asistencia Social
Policia Nacional Civil/

Debe velarporla proteccion al trabajador en cuanto asalud,
seguridad ocupacional, formular, implementar y monitorear
las politicas de prevision social.

Subdireccién General de
Operaciones / MOPSIC:
Modelo Policial de
Seguridad Integral
Comunitaria

Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
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Es un modeloinspirado en lafilosofia de Policia Comunitariay la
doctrina policial, orientado a brindar un servicio de calidad,
fundamentado en la atencién oportuna y efectiva a las
demandas de seguridad y convivencia ciudadana, a partir dela
asignacion de responsabilidades directas a un equipo de
trabajo en un drea especifica, para realizar actividades de
prevencion, disuasion, respuesta, investigacion y andlisis



Policia Nacional Civil/
Subdireccién General de
Prevencion

Le corresponde identificar, disuadir, controlar, planificar,
elaborar estrategias, campanas y programas para prevenir toda
clase de delitos, faltas, infracciones o factores de riesgo que al
estar presentes incrementen la posibilidad de hechos violentos.
Integracién de la SDGPD

1. Secretarla Técnica, STPD.

2. Division de Orientacion Preventiva, DOP.

3. Division de Atencién ala Nifez y la Adolescencia, DIANA

4. Division de Multiculturalidad, DMULT.

5. Divisién de Equidad de Género, DIVEG.

6. Division de Relaciones Comunitarias, DIRC.

7.Division de Cultura y Deportes, DCD.

Procuraduria General de
la Nacional -PGN-

Le corresponde la a representacion de los ausentes, menores e
incapaces, mientras éstos no tengan personero legitimo
conforme al Cédigo Civil y demas leyes; ademads de la
planificacién y seguimiento a las acciones de busqueda,
localizacién, resguardo y seguimiento del nifio, nifia o
adolescente desaparecido o sustraido.

Procuraduria de los
Derechos Humanos

Debe defender, proteger y divulgar los derechos de los nifios,
ninas y adolescentes, generar acciones de prevencion
tendientes a proteger los derechos humanos de los nifios, nifas
y adolescentes.

Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia

Es un 6rgano administrativo gubernamental, dependiente del
Organismo Ejecutivo que tiene a su cargo la formulacion,
coordinacién y ejecucion de las Politicas Publicas de Proteccion
Integral de la Nifez y la Adolescencia, contribuyendo al
bienestar familiar y comunitario. Impulsa a través de los
programas el respeto y promocion de los derechos de la nifiez
y la adolescencia guatemalteca, llevando a cabo planes de
accion derivados del marco juridico establecido. Es
competencia de la Secretaria de Bienestar Social, coordinar las
acciones que desarrolla la Comision Nacional de la Nifiezy dela
Adolescencia — CNNA, asi como impulsar y ejecutar todas las
acciones que tiendan al bienestar social de la familia como base
fundamental de la sociedad y de los grupos sociales mas
vulnerables sin discriminacién alguna.
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Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del
Presidente -SOSEP-

Tiene como finalidad contribuir a erradicar la pobreza y
pobreza extrema que afecta a los nifios de 0 a 6 anos, a las
personas mayores, mujeres del area rural y poblacién en
general vulnerable, a través de politicas enfocadas a mejorar sus
condiciones de salud, educacién, capacitaciéon en el area
productiva, comercial y seguridad alimentaria y nutricional.

Secretaria de la Paz
—SEPAZ-

Debe realizar un seguimiento al disefio e implementacion de
politicas, planes y programas de los ministerios y demas
dependencias de gobierno, en busca de dar cumplimiento a
los compromisos adquiridos en los Acuerdos de Paz.

Ministerio Pdblico

Es la institucion con funciones autébnomas encargada de la
persecucion penal y de la investigacién de los delitos de accion
publica, ademas de velar por el cumplimiento de las leyes del
pais.

Secretaria Ejecutiva
contra las Adicciones y el
Trafico llicito de Drogas -
SECATID -

Es la Secretaria Asesora, técnica especializada en coordinar la
ejecucion de las acciones de la Politica Nacional Contra las
Adiccionesy el Trafico llicito de Drogas.

Secretaria Presidencial de
la Mujer - SEPREM -

Es la instancia del Ejecutivo que asesora y coordina politicas
publicas para promover el desarrollo integral de las mujeres
guatemaltecasy el fomento de una cultura democratica.

Direccion General del
Sistema Penitenciario
-DGSP-

Le corresponde "Proporcionar a las personas reclusas las
condiciones favorables para su educacion y readaptacién a la
sociedad, que les permita alcanzar un desarrollo personal
durante el cumplimiento de la pena y posteriormente
reintegrarse a la sociedad".

Comision Nacional para el
Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento dela
Justicia, CNSAF)

Tiene por objeto principal dar seguimiento y apoyo a las
recomendaciones formuladas en el informe de la Comisién de
Fortalecimiento de la Justicia, asi como las formuladas por el
relator especial de las Naciones Unidas para la independencia
de jueces y magistrados, en lo  que corresponda, de igual
manera, elaborar y gestionar cuantas propuestas y
recomendaciones considere oportunas y convenientes parael
mejoramiento integral del Sistema de Justicia en Guatemala.



También existen otros actores no estatales relacionados a la tematica:

» Gobiernos Municipales: El rol de los gobiernos municipales es preponderante en
cualquier iniciativa de prevencion. Al tratarse de autoridades legitimamente electas,
cuentan con el liderazgo, los recursos y el conocimiento de las problematicas de
violencia que afectan su territorio. Generalmente son los que lideran los procesos
de planificacion participativa en los diversos procesos de prevencién de la violencia
y el delito que se desarrollan en su municipio.

» Sector Privado: En los ultimos afios se ha ido avanzando en la nocion que la
seguridad implica desarrollo, al igual que el desarrollo implica seguridad; cada
vez se hace mas evidente que no puede realmente existir uno sin el otro. El sector
privado constituye un actor preponderante en materia de prevencién, ya que provee
de recursos para proyectos y programas especificos con el fin ultimo de generar
desarrollo y garantizar la convivencia arménica y pacifica en las comunidades.

» Organizaciones no Gubernamentales: Las areas de cobertura en las cuales la
institucionalidad pubica es débil, generalmente es cubierta por organizaciones no
gubernamentales, las cuales se han constituido en un importante socio estratégico
del Gobierno para el cumplimiento de su mandato a través de la planificacion
y ejecucion de proyectos en materia de prevencidén de la violencia y seguridad
ciudadana.

» Cooperacion Internacional: El resguardo de derechos, el desarrollo integral y
la consolidacién de la paz, principalmente de los grupos vulnerables, constituye
el marco de intervencion de la cooperacion internacional en Guatemala, el cual
cuenta con un amplio espacio para el desarrollo de programas y proyectos de
prevencion de la violencia y el delito.
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1.4 Vision
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1.5 Objetivo General

Establecer la articulacion colaborativa de las instituciones del Estado, la
organizacion comunitaria y la participacion ciudadana necesarias, para una
prevencion de la violencia y el delito que lleve a una gobernanza del territorio.

1.6 Impacto Esperado

Impacto esperado

Disminucion
objetiva y
perceptiva de la
violencia y el
delito.

Aumento del nivel
de articulacion

Interinstitucional e
Intersectorial entre

La prevencion se
asume como el ambito
donde se interconectan
dos mandatos

Hﬂﬂio

fundamentales del Estado: desarrollo social
proporcionar y seguridad
bienestar y ciudadana.
proteger.
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1.7 Principios Orientadores

* Dialogo y cooperacion

En congruencia con los fundamentos de la ENP, los mecanismos que se proponen
para promover la articulacion y coordinacion de la oferta de servicios del Estado
hacia la prevencion de la violencia y el delito, deben sustentarse en el ejercicio
del didlogo y la concertacion permanentes a nivel intersectorial, aportando a la
construccion de un efectivo sistema de cooperacion orientado al bien comun.

* Participacion ciudadana

La ENP debe contribuir a estimular la participacion y el aporte de los diversos
sectores y organizaciones interesados en la implementacion del marco de politica
publica a que esta Estrategia debe contribuir, habilitando y fortaleciendo los
espacios que la hagan efectiva.

» Descentralizacion y desconcentracion

El desafio mas tangible para la inmensa mayoria de la poblacion afectada por la
violencia y el delito, es hacer que la prevencion llegue efectivamente al territorio, a
la comunidad, a las familias, las escuelas y en ultimo término a las personas mas
vulnerables.

Existe consenso en la necesidad de avanzar en la direccién de dotar a los
municipios de atribuciones en materia de prevencion de la violencia y el delito,
asi como promover que el Sistema de Consejos de Desarrollo incorpore el reto de
prevenir la violencia, tanto en la deliberacién publica que debe promoverse como
en la asignacion y priorizacion de la inversion publica. Al mismo tiempo, la ENP
debe contribuir a fortalecer la capacidad organica de la representacion estatal.

Lo anterior plantea el reto de fortalecer la presencia del Estado, especialmente
de las entidades que trabajan en prevencion, a través de férmulas y mecanismos
que eviten la imagen de atomizacion y en algunos casos, de raquitismo del sector
publico en el nivel departamental y especialmente en el municipio.

» Enfoque Intersectorial

La naturaleza multicausal de la violencia, y la necesidad de un respuesta
sistémica en el abordaje de la misma, demanda la intervencién de multiples
actores e instituciones, las que pertenecen a distintos sectores del ambito publico:
seguridad, desarrollo, educacién, salud, trabajo, entre otras; a distintos niveles
de la administracion: gobierno central, departamental y municipal; asi como de
entidades que pertenecen al sector privado, sociedad civil, social, académico y
también a la cooperacion internacional que aporta al desarrollo del pais.
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Ello plantea la necesidad de promover una coordinacion efectiva, una amplia
concertacion y una planificaciéon coordinada de las intervenciones a partir de
objetivos y resultados comunes.

* Priorizacion y focalizacion

La efectividad de las intervenciones en prevencion depende de la capacidad de
priorizar ambitos de impacto que resultan fundamentales por su importancia en el
desarrollo de las personas, y al mismo tiempo de focalizar hacia quienes suman
a su vulnerabilidad social las vulnerabilidades que se derivan de su condicion de
género, de sus capacidades diferentes 6 condicidon etaria. Es necesario revisar
los criterios de intervencion de las agendas de desarrollo y de prevencién, para
establecer formulas y estandares de prevencidn que permitan mitigar los riesgos
que estas condiciones generan.

 Evaluacion de los programas de prevencion y su impacto

Para el logro de los objetivos planteados, el monitoreo y la evaluacion de impacto
constituyen un componente fundamental de la ENP. Para ello, la Estrategia
utilizara un sistema de monitoreo y evaluacion con estandares de calidad basados
en evidencia cientifica.

 Transparencia y rendicion de cuentas

La ENP asume un compromiso irrestricto de transparencia y rendicion de cuentas
en relacién a la inversién y resultados de las evaluaciones de la Estrategia. Toda
la informacioén que derive de las iniciativas de prevencion estara disponible para
los interesados a través de mecanismos agiles de acceso a la misma.

» Género e interculturalidad

Hacer efectivos los enfoques de género y de interculturalidad constituye una
exigencia del conjunto de las politicas publicas en el ambito de la prevencion.
Las inciativas de prevencion y desarrollo social asumen el desigual acceso a
oportunidades que afectan a la nifiez, adolescencia, jovenes, mujeres, poblacién
LGTBI y pueblos originarios; y precisamente su implementacion lleva implicita la
necesidad de servir de compensador en un esfuerzo por atender las inequidades
que favorecen la vulnerabilidad de estos importantes y mayoritarios grupos en la
sociedad guatemalteca.



Grafico 6
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CAPITULO 11

Programas Mayores de la Estrategia Nacional de

Prevencioén de la Violencia y el Delito







CAPITULO I

Programas Mayores de la Estrategia Nacional de Prevencion de
la Violencia y el Delito

La ENP de desarrollara mediante
la implementacion de 3 programas
mayores, los cuales sintetizan y refuerzan
la necesidad de hacer converger en los
tres ambitos prioritarios: Hogar, Escuela
y Comunidad, los enfoques de desarrollo
social y prevencidn de la violencia,
tanto en lo social y situacional como
comunitario, implementando acciones
dirigidas al grupo poblacional en
condicion y situacion de vulnerabilidad:
nifezy adolescencia, juventud y mujeres.

Priorizacion
Poblaciones
en mayor
condicién y
situacion de
vulnerabilidad

ESCUELA

Asimismo, la ENP define medidas de prevencion de la violencia y el delito
orientadas a pueblos indigenas, poblacién LGTBI, poblacion migrante, personas
de la tercera edad y personas con capacidades diferentes para garantizar el
ejercicio de derechos y condiciones de vida dignas.

2.1 Prevencion de la Violencia y el Delito en el Hogar

a. Problematica

En el hogar, todos los integrantes, pero especialmente las mujeres y los nifios,
son vulnerables a ser victimas de la violencia. Las mujeres, padecen sobretodo
la denominada violencia intima de pareja, la cual se refiere a la conducta de una
pareja o expareja intima que causa dafio fisico, sexual, o psicoldgico, incluyendo
agresion fisica, coercion sexual, abuso psicoldgico, y comportamientos de control?2.

Ser victima de violencia en la pareja es un factor de riesgo para la salud fisica y
mental de las mujeres. Cuando las mujeres han presenciado o recibido violencia
durante la infancia, son mas proclives a aceptar el comportamiento violento de sus
compafieros de hogar?. La evidencia sugiere que el efecto del abuso en el hogar
persiste mucho después que éste ha finalizado. Mientras mas severo ha sido el
abuso padecido, mayor es el impacto en la salud mental (depresion, ansiedad,
fobias) y fisica (huesos /dientes rotos, dafo en los ojos u oidos).

Los efectos de la victimizacion también incluyen, el abuso de alcohol o drogas,
estrés post-traumatico, automutilaciones, entre otras?.
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La violencia doméstica es el principal factor de riesgo para el homicidio de pareja
intima. No importa si la victima de homicidio es hombre o mujer, la violencia
doméstica antecede generalmente la comision de este delito®. Otros factores
de riesgo de violencia en contra de las mujeres que predicen un resultado letal,
son: el tipo de violencia ejercida (intento de asfixia, por ejemplo, es un predictor
significativo) y la frecuencia del comportamiento violento. Las mujeres que han
padecido violencia con frecuencia tienen mas probabilidades de convertirse en
victimas de homicidio. Asimismo, se ha encontrado un fuerte vinculo entre el
abuso de alcohol o drogas por parte de la pareja y el asesinato de mujeres en el
hogar; y, por ultimo, la tenencia de armas en el hogar esta también asociada al
homicidio de mujeres en el hogar®.

El hogar puede ser un lugar de riesgo también para los nifios. La prevalencia de
violencia hacia la nifiez por parte de los padres, y otros familiares cercanos, van
desde el abuso fisico, sexual y psicoldgico, asi como la negligencia. Las formas
de violencia a las que los nifios estan expuestos en el hogar varian de acuerdo a
la edad y al nivel de desarrollo, especialmente cuando el nifio inicia la interaccién
fuera del hogar. Durante la primera infancia los nifios tienen mas probabilidad de
ser victimizados por sus cuidadores primarios y otros miembros de la familia. Los
nifos mayores, ganan independencia y pasan gran parte del tiempo fuera de la
casa, lejos de la familia, y por ello tienen mas probabilidad de padecer violencia a
manos de personas fuera del hogar y la familia.

La violencia fisica y sexual son las mas frecuentes en el hogar, en la mayoria de
los paises. La Organizacion Mundial de la Salud, estimé que, a nivel mundial,
alrededor de 150 millones de nifias y 73 millones de nifios menores de 18 afios han
experimentado violencia sexual. Mucha de esta violencia sexual es infringida por
miembros de la familia u otras personas que residen o visitan el hogar. Personas
en las que los nifios confian y que son, generalmente, responsables de su cuidado.

Ademas de ser receptores de violencia, los nifios son testigos de las conductas
violentas entre los miembros del hogar, lo cual en si mismo tiene serias
consecuencias para su futuro. Los nifios que estan expuestos a la violencia a
menudo evidencian dificultades, incluyendo el comportamiento violento, cuando
son adultos: por ejemplo, los hombres que presenciaron violencia doméstica en su
infancia cometieron violencia doméstica mas frecuentemente durante la adultez
que quienes no presenciaron este tipo de hechos; y los hombres que fueron
abusados como nifios tenian mas probabilidades de abusar de los nifios?’. La
evidencia también sefala que como minimo la mitad de los hombres que cometen
actos de violencia contra las mujeres en el hogar, también generan violencia hacia
los nifios que forman parte del hogar®.

25 Campbell, J.C. et al., 2007

2 Block, C. et al. 1999

27 Murrell, A.; K.A. Christoff; y K.R.Henning, 2007

2 Appel, A. E., y G. W. Holden,1998; Straus, M. A., y R. J. Gelles, 1990



En los paises en que las estadisticas de homicidio son analizadas de acuerdo
a la edad de las victimas, se ha encontrado que quienes tienen mas riesgo son
aquellos entre los 15-17 afios de edad. Los infantes menores de 1 afio enfrentan
3 veces mas riesgo de homicidio (infanticidio) casi siempre por los padres, que los
nifos de 1-4 anos, quienes a su vez enfrentan un riesgo mayor que aquellos entre
los 5-14 afos de edad. Mientras menor edad tiene el niflo, mas probable es que
su muerte sea causada por un miembro cercano de la familia?®. Las causas mas
frecuentes de muerte son golpes en la cabeza o en los 6rganos internos; asfixia
intencional; y sacudidas fuertes®.

La exposicion a violencia en el hogar, altera el desarrollo del cerebro interfiriendo
con el proceso de desarrollo neuronal; los niflos victimas de violencia muestran
cambios de comportamiento y sintomas de estrés post-traumatico, y depresion.
La victimizacion sexual y fisica, estan asociadas con un riesgo alto de ideacién y
comportamiento suicida.®!

Los factores de riesgo de la violencia fisica y sexual en el hogar son, el bajo
nivel educativo; la carencia de ingreso economico, el hacinamiento; ademas de
bajo nivel de autocontrol en los padres de familia, salud mental débil, y abuso de
sustancias como el alcohol o las drogas. Asimismo, los padres que usan violencia
contra sus hijos, generalmente la experimentaron durante su infancia®.

b. Objetivo Estratégico
Fortalecer y ampliar al hogar el sistema de proteccién integral, desde un enfoque

de desarrollo humano y social.

c. Lineas de accion

1. Prevencion y proteccion de derechos de la nifiez. Garantizar el desarrollo
integral de la nifilez mediante el ejercicio pleno de sus derechos para vivir vida una
libre de violencia.

2. Cuidados de primera infancia. Garantizar el bienestar y el desarrollo adecuado
de la nifiez, mediante los cuidados psico-afectivos, de educacion temprana y de
salud desde su concepcion.

3. Hogares de proteccion temporal. Garantizar la atencién integral de la nifiez
y adolescencia que se encuentra bajo la proteccion y cuidado del Estado,
garantizando sus condiciones de vida y el respeto de sus derechos.

2 Pinheiro. P.S., 2006

% ibidem

3 ibidem

%2 Sidebotham P. y J. Golding, 2001
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4. Prevencion y proteccion de derechos de la mujer. Divulgar, promover y garantizar
el desarrollo integral de las mujeres y el ejercicio pleno de sus derechos.

5. Reparacion y restitucion de derechos en casos de violencia intrafamiliar y
contra la mujer. Promover el vinculo afectivo y protector familiar en el proceso
de reparacion de derechos y la garantia de su restitucion mediante la asistencia
psicoldgica, médica, social y legal necesaria.

6. Patrones de crianza. Promover el cambio generacional sobre la forma de
transmitir los principios y valores en las familias.

7. Protecciéon Social. Prevenir, reducir y eliminar las vulnerabilidades econémicas
y sociales de las familias.

d. Actores responsables de la implementacion del programa

ACTORES RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION DEL

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN EL HOGAR

MP

COOP. INT. SBS
one
)

CNSAFJ |

SECTOR
PRIVADO

OBJETIVO ESTRATEGICO 3w

Fortalecer y ampliar al hogar el MINTRAB
sistema de proteccion integral,
desde un enfoque de desarrollo
humano y social.
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2.2 Prevencion de la Violencia y el Delito en la Escuela

a. Problematica

La escuela es el lugar en donde los nifios y adolescentes pasan la mayor parte del
tiempo cuando estan fuera del hogar. Siendo este un espacio en donde convergen
diversos grupos de edad, cuya convivencia esta regida por reglas, y dirigida por
adultos, es altamente probable que se manifiesten situaciones de violencia entre
estudiantes, y entre los docentes y los estudiantes.

La violencia escolar puede manifestarse de distintas formas. El acoso escolar
o bullying, es un tipo de violencia que se ejerce durante un periodo de tiempo
prolongado contra uno o mas estudiantes por parte de uno o mas de sus pares,
revelando un patron de comportamiento. Existe también la violencia que se
manifiesta de forma esporadica entre estudiantes, entre estudiantes y docentes,
como producto de situaciones o contexto especificos. En ambos casos, la
violencia ejercida puede ser emocional o fisica, y generalmente ocurren de forma
simultanea.

Otras formas de violencia son, el acoso sexual, la agresién con armas y la violencia
relacionada con pandillas y el ciber-acoso. La victimizacion escolar trae consigo
un impacto negativo en el rendimiento académico y la autoestima de quien los
padece. Puede también tener impacto fisico tales como lesiones ligeras o graves,
hematomas, fracturas y muertes por homicidio o suicidio.

Los factores que incrementan el riesgo de comportarse de forma agresiva en
la escuela son: un rendimiento académico deficiente, absentismo recurrente,
tiempo libre no estructurado, disciplina rigurosa o laxa en el hogar, lazos sociales
débiles, violencia en el hogar, y seguimiento deficiente por parte de los padres de
familia o encargados. Los factores de proteccion, por otro lado, estan orientados
a fomentar la resiliencia en los nifios; a la construccién y difusion de normas de
comportamiento claras y justas, y la ensefianza y fomento del respeto al otro y a
sus pertenencias.

Ningun estudiante deberia acudir a la escuela esperando ser victima de violencia,
y sin embargo muchos lo hacen. Entender, manejar, y evaluar los factores
relacionados con la violencia escolar presenta un reto muy grande para la
comunidad escolar. En cualquier caso, se inicia por reconocer que el problema
existe, e implementar medidas para prevenirlo y contrarrestarlo.
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b. Objetivo Estratégico

Fortalecer las condiciones, capacidades y mecanismos de prevencion de la
comunidad educativa, garantizando que la escuela sea un espacio seguro, de
convivencia pacifica y parte de la comunidad.

c. Lineas de accion

1. Prevencion y proteccion de derechos. Garantizar el ejercicio de los derechos de
la ninez y adolescencia.

2. Reparacion y restitucion de derechos. Garantizar la restitucion de derechos
cuando han sido vulnerados.

3. Formacioén y desarrollo de habilidades. Desarrollar iniciativas de formacion y
aprendizaje en todas sus modalidades, para el fortalecimiento de destrezas vy
salud emocional.

4. Cultura de participacion. Fomentar la apertura de espacios que generen el
desarrollo de nuevas habilidades, de organizacion, de planificacion participativa y
de fomento de liderazgo.

5. Convivencia Escolar. Garantizar la armonia y convivencia entre alumnos para
preveniry erradicar situaciones de violencia. Asimismo, fomentar la responsabilidad
de los docentes frente a la problematica.

6. Permanencia Escolar. Promover la permanencia y continuidad mediante el
empoderamiento escolar para evitar la desercion.

7. Formacion de personal docente y directivo. Generar espacios para la gestion
de nuevos conocimientos asi como la construccién de liderazgo docente en las
escuelas.

8. Escuela de padres. Desarrollar en los padres de familia las capacidades y
destrezas que les permitan apoyar a sus hijos en la interacciéon de su entorno
familiar, escolar y comunitario.



9. Fortalecimiento de la comunidad educativa. Generar sinergias en las
comunidades educativas para promover un clima escolar arménico basado en la
convivencia pacifica y el ejercicio de los valores ciudadanos.

10. Sistemas de monitoreo y control externo. Establecer mecanismos de registro,
seguimiento y monitoreo independientes del funcionamiento interno de la
institucion educativa, en el marco de la prevencion, identificacion y atencion a
casos de violencia.

11. Prevencion situacional del entorno educativo. Promover acciones que

contribuyan a garantizar la seguridad del entorno educativo.

d. Actores responsables de la implementacion del programa

ACTORES RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION DEL

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN LA ESCUELA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer las condiciones,
capacidades y mecanismos de
prevencion de la comunidad
educativa, garantizando que la
escuela sea un espacio seguro de
convivencia pacifica y parte de la
comunidad.
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2.3 Prevencion de la Violencia y el Delito en la Comunidad

a. Problematica

La violencia en la comunidad se define como actos deliberados destinados a causar
dano fisico contra una persona o personas de la comunidad?:. Aunque las victimas
directas son evidentes, las victimas indirectas son mucho mas numerosas. Se ven
afectados porque son: espectadores, testigos o familiarizados con las victimas, o
son conscientes o estan ansiosos acerca del potencial de violencia.

La violencia comunitaria afecta partes significativas de la comunidad durante un
periodo sustancial de tiempo. Los jévenes que viven en areas marginales de las
ciudades estan expuestos a mas violencia que el resto de la poblacion. Los jévenes
que viven en areas con los indices de criminalidad mas altos reportan la mayor
cantidad de exposicion a la violencia. Aunque los indices de delincuencia mas altos
aumentan la probabilidad de exposicion directa a la violencia de la comunidad, la
exposicidén ocurre a través de diversas modalidades (medios, testigos, rumores,
victimizacion) y se extiende mas alla de los centros urbanos.

La pobreza, la movilidad residencial y las redes sociales débiles disminuyen la
capacidad de una comunidad para controlar el comportamiento de las personas
en publico y, por lo tanto, aumentan la probabilidad de delito y la violencia. En
estas comunidades existe ademas un desorden social alto y esto limita a los
residentes a ejercer control social informal sobre los demas. La violencia en la
comunidad es tal vez unica en la amplitud de las partes interesadas que pueden
contribuir a una respuesta eficaz, incluidos los nifios y los padres; comunidad,
empresas y lideres religiosos; servicios sociales y proveedores de salud; junto con
las agencias policiales y de justicia penal.

Hay varios tipos de violencia y delitos a nivel comunitario: entre los mas comunes se
encuentran la compra-venta de drogas, vandalismo, acoso callejero, asaltos, robos,
violaciones sexuales, extorsiones, y homicidios. Los efectos de la violencia a nivel
comunitario son variados, van desde el temor a ser victima de crimen, la tenencia
de armas como medio de defensa, el estrés post-traumatico, la estigmatizacion,
por nombrar algunos. La violencia a nivel comunitario afecta sobre todo a las
mujeres, los adolescentes y los jovenes. Este amplio rango de socios es apropiado
dado que la violencia comunitaria es un fendmeno socioecondmico omnipresente,
persistente y complejo. Entenderlo requiere un enfoque multidisciplinario. Su
solucién requiere una respuesta multisectorial.

3 Cooley-Quille et al., 1995



b. Objetivo Estratégico

Recuperar territorios a través de una prevencion de la violencia y el delito basada
en desarrollo social y gobernanza.

c. Lineas de accion

1. Trabajo digno y emprendedurismo. Generar oportunidades laborales para los
joévenes.

2. Formacion técnica y profesional de los jovenes. Promover el desarrollo integral
de los jovenes mediante la educacion formal y el desarrollo de habilidades técnicas
para mejorar sus condiciones de vida y las de su comunidad.

3. Promocion del liderazgo y protagonismo juvenil. Fortalecer los valores y
liderazgo de los jovenes.

4. Participacion y formacion ciudadana. Estimular la participacion de los jovenes
en el contexto politico y social.

5. Organizacion y empoderamiento ciudadano. Promover la formacion,
participacion, organizacién y planificacion comunitaria en materia de prevencion
de la violencia y el delito.

6. Promocion de competencias, principios y valores comunitarios. Promover la
accion comunitaria en procesos de auditoria social y transparencia.

7. Programas especificos de formacion para padres. Generar espacios alternativos
de desarrollo y formacién para padres desde un abordaje comunitario.

8. Consideraciones de género y multiculturalidad. Garantizar el ejercicio de
derechos y condiciones de vida dignas de las mujeres, poblacién LGTBI y pueblos
indigenas.

9. Atencion a personas con capacidades diferentes, de la tercera edad y migrantes.
Garantizar el ejercicio de derechos y condiciones de vida dignas de personas con
capacidades diferentes, adultos mayores y poblacién inmigrante.
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10. Abordaje de la violencia mediante la prevencion situacional. Promover la
recuperacion de espacios publicos y desarrollar acciones articuladas en materia
de prevencion situacional que mejoren la percepcion de seguridad en la poblacién.

11. Regularizacion de juegos de azar, bares y distribucion de alcohol. Promover la
regulacion de factores de riesgo que generan violencia en la comunidad.

12. Prevencion y rehabilitacion del consumo de alcohol y drogas. Desarrollo
de procesos de aprendizaje, sensibilizacion y educacion para la prevencion del
consumo de sustancias téxicas; considerando alternativas de desintoxicacion
cuando se ha incurrido en el abuso de las mismas.

13. Prevencion de la violencia armada. Desincentivar el uso de armas de fuego,
regularizando la tenencia y portacion de las mismas.

14. Prevencion, proteccion y medidas reparadoras, desarrollo de habilidades y
recreacion en centros de detencion o espacios de cumplimiento de medidas socio-
educativas. Promover la implementacion de acciones que ayuden a un cambio
de actitud y conducta en los adolescentes, jovenes y mujeres, para su efectiva
reinsercion a la sociedad.

15. Medidas reparadoras para los casos de victimas de violencia. Promover la
respuesta institucional para la implementacién de medidas reparadoras a victimas
de la violencia.

16. Abordaje integral a victimas de violencia sexual, explotacion y trata de personas.
Prevenir y atender los delitos de violencia sexual, explotacion y trata de personas.

17. Convivencia pacifica, gobernanza y resolucion de conflictos. Fortalecer las
capacidades y mecanismos de las comunidades ante situaciones sociales que
pueden ser generadoras de conflictividad social y violencia.

18. Espacios para la recreacion, el deporte, el arte y la cultura. Fomentar la
participacion comunitaria en actividades artisticas, culturales, ludicas, deportivas
y recreativas para su desarrollo y convivencia pacifica.

19. Comunicacion estratégica para el abordaje de la violencia. Promover la
concienciacion y el tratamiento de la problematica de la violencia mediante el uso
de la tecnologia y de los diversos medios de difusion.




d. Actores responsables de la implementacion del programa

ACTORES RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION DEL

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN LA COMUNIDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO

Recuperar territorios a través de
una prevencion de la violencia y el
delito basada en desarrollo social
y gobernanza.
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2.4 Intervenciones vigentes en materia de prevencion de la violencia y el delito

La presente informacion constituye una representacién de las intervenciones vigentes de instituciones publicas,
municipalidades, organizaciones no gubernamentales y de cooperacidon internacional en materia de prevencion de la
violencia y el delito. El objetivo es articular los programas de dichas instituciones para generar un mayor impacto basado
en la implementacion de la ENP. Con conforme vaya avanzado la ENP, se ira constatando en los distintos territorios los
niveles de intervencion intersectorial en materia de prevencion de la violencia y el delito.

Tabla 7
Intervenciones Institucionales

No. NOMBRE DE PROGRAMA/ OBJETIVO
PROYECTO
1. Derecho de nifias, nifios y Sensibilizar a padres de familia sobre el maltrato infantil, mediante el conocimiento de los derechos de
adolescentes a vivir libres de las nifias, nifios y adolescentes y dar a conocer las herramientas y la ruta para denunciar el maltrato.
violencia
2. Hogares Comunitarios Brindar servicios de educacion inicial y preprimaria a nifios en edades de 0 a 6 afios, adicionalmente

se brinda alimentacién complementaria como aporte para el mejoramiento del indice de inseguridad
alimentaria y nutricional.

3. Proteccién y atencion a nifas, Impulsar de forma conjunta esfuerzos que permitan la proteccién y atencion diferenciada a nifias, nifios
nifios y adolescentes vinculados y adolescentes con referentes familiares privados de libertad.
a personas privadas de libertada,
mujeres privadas de libertad y
guardias penitenciarias.

4. Programa de prevenciony Ejecutar las politicas, planes, programas y acciones para la prevencion, atencion y erradicacion de la
erradicacion de la violencia de la violencia intrafamiliar, respeto de los derechos humanos, integracion familiar, empoderamiento.
intrafamiliar --PROPEVI-

5. Programa de proteccion de los Representar y atender a los nifios, nifas y adolescentes para la proteccion de sus derechos.

derechos de la familia
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16. Adolescentes y jévenes protagonistas Contribuir a reducir el riesgo y la vulnerabilidad social de los/las adolescentes y jovenes que viven en
que participan en eventos para el condiciones de pobreza, generando oportunidades de participacion para aprovechar su tiempo libre en
desarrollo de sus capacidades actividades positivas.

17. Adolescentes y jévenes protagonistas Prevenir socialmente el delito a través de la implementacion de actividades deportivas y recreativas
que participan en eventos para el aplicadas reconociendo a la familia como base fundamental de la sociedad, promoviendo la convivencia
desarrollo de sus capacidades pacifica en comunidades de mayor riesgo y vulnerabilidad para la comision y consumo de ilicitos.

18. Programa Sustantivo Inclusién y Desarrollar planes y programas recreativos, deportivos, evolutivos y sistematicos, generando
Convivencia alternativas a personas que ya estan involucradas en comision y consumo de ilicitos, pero aun no estan

institucionalizadas. (Jovenes pertenecientes a grupos negativos de calle, maras y/o pandillas, nifios en
situacion de calle o en la calle).

19. Programa Sustantivo Inclusién y Implementar actividades deportivas y recreativas con énfasis en la revalorizacion utilizando como
Convivencia herramientas alternativas de resoluciéon de conflictos comunitarios que mejoren la calidad y condicién

de vida disminuyendo los indices de todo tipo de violencia.

20. Programa Sustantivo Inclusion y Contribuir a la prevencion de la delincuencia en jovenes de 13 a 19 afios, a través de la actividad
Convivencia fisica, el deporte y la recreacion, promoviendo con la participacion de las instituciones correspondientes,

acceso a educacion formal y capacitacion, que coadyuve a su desarrollo personal.

21. Centros Recreativo Piramide Propiciar el acceso a la actividad fisica, el deporte y la recreacion para las mujeres, utilizandolo como
Programa Mujer medio para la transmision de conocimientos sobre los derechos especificos de las mujeres y los

mecanismos disponibles para prevenir o atender cualquier forma de violencia en contra de la mujer.

22. Departamento de Atencion no Generar espacios seguros juveniles en comunidades con altos indices de riesgo y vulnerabilidad social
Residencial Casa Joven que brinden oportunidades de: atencién personalizada e integral; proteccion contra la violencia y sus

formas; y formacion de habitos y habilidades de vida saludables a los nifios, nifias, adolescentes,
y jévenes de la region para que posean las herramientas y oportunidades de vida que les impidan
convertirse en victimas o victimarios de la violencia y sus multiples formas.

23. “Protagonismo Juvenil, en la Promover el Protagonismo de jovenes en situacion de riesgo social en la Prevencion de la Violencia

Prevencion de la Violencia y otras
Problematicas Sociales en las areas
vulnerables donde residen” (Servicio
Civico)

y ofras problematicas sociales que afectan a la nifiez y adolescencia en sus propias comunidades,
a través del Servicio Civico Social. Todas las acciones de los jovenes seran dirigidas a los grupos
poblacionales identificados como objetivo-meta siendo este: las nifias, nifios, adolescentes y jovenes
residentes de las comunidades con altos indices de violencia e inseguridad pertenecientes a las areas
geograficas de intervencion ya indicadas.
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33. Programa Nacional de Educacion Sensibilizar y capacitar a la poblacién educativa en la tematica de prevencion del consumo de drogas y
Preventiva Integral (PRONEP) de la violencia.

34. “Familias Fuertes” Orientar a las familias para lograr la comunicacion asertiva entre los padres e hijos en un ambiente de
mutua comprension y respeto, teniendo como principios fundamentales el amor y los limites.

35. “Prevencion Comunitaria” Promover estrategias para prevenir el consumo de drogas y de la violencia en las comunidades a través
de los entes multiplicadores.

36. “Prevencion Laboral” Prevenir el consumo de drogas y de la violencia en el contexto laboral, para minimizar y evitar conductas
de riesgo y lograr una mejor calidad de vida.

37. Terapia individual a usuarios (as) Es un programa de atencion integral de modalidad ambulatoria, que brinda ayuda terapéutica a la
persona que usa, abusa o depende de sustancias psicoactivas (usuarios) incluyendo a la familia, la cual
se ve afectada por la problematica que provoca el consumo de drogas.

38. Terapia grupal a usuarios (as) Brindar a la poblacion un modelo de “tratamiento de tipo ambulatorio” en el nivel de prevencion
secundaria, dirigido a ambos sexos: nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos consumidores de
sustancias psicoactivas y otras conductas autodestructivas.

39. Terapia ocupacional a usuarios as) A través de intervenciones psicosociales, médicas educativas de intereses y habilidades, buscando
incidir efectivamente en los factores individuales, familiares y sociales donde el usuario del Centro de
Tratamiento Ambulatorio alcance la reinsercién social, familiar y laboral.

40. Atencion: trabajo social Conocer el contexto de los usuarios y usuarias con problematicas de consumo y brindar el apoyo
correspondiente para fortalecer el proyecto de vida.

41. Atencion Médica Servicio que se brinda al usuario (a) con el fin de promover, proteger y restaurar la salud, como parte del
tratamiento de rehabilitacién y posteriormente la reinsercion en la sociedad, asi como la practica de la
prevencion con la participacion del usuario (a) y el Centro de Tratamiento Ambulatorio.

42. Programa Terapia Espiritual Proporcionar a los y las usuarias una guia espiritual que complemente el proceso de recuperacion.

43. Linea de Crisis 1545 Brindar atencion a las personas que requieren intervencién inmediata debido al consumo de alguna

droga a través de la via telefénica.
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54. Proyecto de seguimiento de casos Fortalecer el Programa de “Reintegracion Familiar” de la nifiez y la adolescencia en vulnerabilidad,
reintegrados “Fortalecimiento al por medio del desarrollo de planes de tratamiento psicosociales, que apoyen a la restitucién de sus
Programa de Reintegracion Familiar”  derechos y complementen la ruta de proteccion integral.

55. Asistencia a mujeres sobrevivientes Fortalecer las estrategias del empoderamiento e intervencién del modelo de atencién, a través de
de violencia recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros.

56. Programa: proteccion contra la » Asesorar y recomendar a las instituciones relacionadas con los delitos de violencia, explotacién sexual
violencia sexual, explotacion y trata de y trata en materia de prevencion, mediante acciones de sensibilizacién, informacion y capacitacion con
personas. pertinencia cultural, enfoque de género y etarias, asi como proteccién y atencioén a la victima.

* Recomendar en calidad de érgano asesor, la realizacién de acciones a las distintas instituciones del
Estado, relacionadas a contrarrestar los delitos contra la violencia sexual, explotacion y trata de personas
a través de su articulacion institucional.

57. Programa de proteccion de los Localizar a los nifios, nifias y adolescentes mediante la aplicacion del Sistema Alba-Keneth.
derechos de la familia.

58. Programa de proteccion de los Atender a las mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes para la proteccion de
derechos de la familia. sus derechos.

59. App de Botén de Panico y Linea de Brindar una atencioén de calidad y auxilio inmediato a mujeres quienes estan sufriendo violencia fisica
Emergencia 1572 en el momento.

60. Fortalecimiento de los sistemas de Incidir para la mejora del sistema de registro de los servicios, atenciéon y/o asistencia a la victima y
registro de los servicios de atencion victimario.

y/o asistencia a la victima y victimario
en las instituciones de justicia.
61. Comunicacién para el cambio de Promover el acceso de las mujeres a la justicia.

comportamientos violentos

0}1]aq |@ A eIoUd|OIA €] 9p UOIdUdAAId dp |euoloepN eibajesys]

(o0]
o



Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito

uoI0BONPa A pnjes ap SOIDIAISS SO| B 0S80E |9
opuainowold ‘ewaljxs ezalqod A Bzaiqod ap SBUOIDIPUOD US SEPEROIIUSPI SEeljiWe) ud [euoioelauabialul

(uoroeoanpa
A pnjes ua sIsejug uod SEPEUOIOIPUOD
Selle}auol\ seloualasuel] )

ezalqod e| ap ugNUIWSIP B| B JINgLuod eled ‘|BI00S uQloo9)0id ap Blualwelldy BUN US 8SJIN}IISU0D olnbag ouog I|N ewelbold L2
‘elonsnl e ap |ednynound UQISIA 0921|gnd oudsIul |e seuabjpul
e| 91adsal A ensnwoud anb 021ignd oLd)SIUIP UN UOD dlUsnd ‘ejewslens) ap opelsy |8 anb e JiNquuo) so|gand So| ap 0820y ap eodnjjod 0.2
"0J01)juU09 Us saped se| aJ}us sopezued|e soplanoe so| ap obojeiqg
ojuaiwinbas A |e100s pepIAioIu0D | ap ugioewlolsuel) A uonsab ‘uglousaald e| eled senaiue A Jeuipioo) ap SBS9|\ ‘SO0IU0D dp ugloualyY ‘69
‘pepiunwod e| ap pepunbas ap ugioesuss e| Jelold|y euand e euand ueld "89
Jej0osa
‘sjed [ap seolgnd seAleonpa sepeplunwod se| ua seibiauls Jelauss) 0sJnoal owod ejoljod ewelbold ‘L9
‘(selew) se|ipued ap ojuaiwein|oal [e disisal eled elousl|ISal | 1829|eL0 1V IO ewelbold "99
‘oAlleONpa osalboud |9 eled soioidoid ‘sauoiodipe A elous|oin
ap salql ‘soinbas soloedss owod eipaw A euewnd ugloeonpa ap seolgnd sejenosa se| e Jepljosuod) seinbag sejonos] ewelbold "G9
euepepnio pepLnbas
‘euepepnid ugloedionied e| ap soAel} B BOljRIO0OWSP pepljigeulaqob e 1edseno e| eled euejunwod ugpeziueblo "9
jeuad
"Bl9JEW B| UD [BUOIOBUIBIUI © [BUOIDBU BAIJBULIOU A9] B] UOD 0)D1}}UOD US SBIUBISB|OPE
e| B opualpuale ‘odlsjjoy anbojua un us sopeseq Sayuddsajope Jod SOPIBWOD OBP 8P SOAIIN}IISUOD ap euslew us epezieloadsa |euad
ueas anb soyoay so| ap aleploge |9 ua 02l|qnd OLIBISIUIN [Op |eosl |euostad [e Jejuallo A Jeing uolonoasiad A uglouaje ap ojppolNy "€9
‘leuad As| e] UOD 0}01)}UOD
ud 0 peuaql ap ugloeAud ap soajuad so| ap soueuldiosipiinw sodinba soj Jod soysandoud ugioeyljigeyau BIDQUBAIAUOD
ap sewesboud so| seAode A sepionpul seAileonpaoioos A sealjealdal ‘seailiodap sepepiaioe Jejuswaldw| A uoisnjou| oannuelsng ewelbold ‘29

(=23
©



72. Programa Mi Bono Seguro Constituirse en una herramienta de proteccién social, para contribuir a la disminucién de la pobreza

(Transferencias Monetarias intergeneracional en familias identificadas en condiciones de pobreza y pobreza extrema, promoviendo
Condicionadas con énfasis en saludy el acceso a los servicios de salud y educacion.
educacion)
73. Programa Mi Bolsa Segura Incrementar el acceso a los productos de la canasta basica alimentaria para personas y familias en
condicién de pobreza y pobreza extrema, residentes en areas urbanas y rurales del departamento de
Guatemala.
74. Programas de empleo digno, Ampliar las oportunidades para que en Guatemala las mujeres y los hombres tengan un empleo decente
crecimiento econémico, sostenido, y productivo, por medio de un esfuerzo integrado de la politica econémica y social, y de los sectores
inclusivo y sostenible publico y privado, que fomente el crecimiento sostenido y la reduccion de la pobreza y la desigualdad,

en especial los pueblos indigenas, el area rural, las mujeres y los jovenes.
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Proyecto de Prevencion de la
Violencia contra la Mujer, Nifiez y
Adolescencia en la Costa Sur

Apoyar a Guatemala en la reduccion de delitos violentos contra mujeres, nifios, nifias y adolescentes y
nifiez en el area de intervencion del programa, respetando los Derechos Humanos y promoviendo una
Cultura de Paz.

Escuela MOST

Disminuir la problematica de la violencia con el apoyo decidido y protagénico de los jovenes.

Fortalecer la Capacitacion de los
Recursos Humanos de la Policia

a través de la Divulgacion de la
Filosofia de la Policia Comunitaria,
2016-2019

Fortalecer las relaciones entre sociedad civil y la Policia Nacional Civil, en tema de prevencién del Delito
y la inmediatez de acciones de indole social y administrativo para gestionar la prevencion de la violencia.

10.

Construccion de centro de
rehabilitacion para jévenes conflicto
con la ley penal

Construccién de centro de rehabilitacion para jévenes conflicto con la ley penal para deshacinar los
demas centros, para jévenes que se encuentran previo a etapa intermedia en proceso judicial y que no
sean miembros de maras.

11.

Primera Encuesta Nacional de
Percepcién de Seguridad Publica y
Victimizacion 2017

Contar con la informacion relativa con la victimizacion de la poblacion y sy perceppcion de la inseguridad
y el delito en Guatemala, para la toma de desiciones estratégicas de seguridad basadas en evidencia.

12.

Programa Iberoamericano de Acceso
a la Justicia

Nuevas Tecnologias aplicadas a la Administracion de Justicia; lucha contra la Delincuencia Organizada
Transnacional; reforma de los sistemas penitenciarios.

13.

Programa Regional de Prevencién
de la Violencia Juvenil en
Centroamérica “PREVENIR”

Contribuir en la reduccion de la violencia por medio de la creacion de una red de emprendimiento para
jovenes y la implementacion de planes de educacion integral a nivel regional.
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CAPITULO III

Modelo de Gestion e Implementacion de
la Estrategia Nacional de
Prevencioén de la Violencia y el Delito







CAPITULO 11l

Modelo de Gestion e Implementacion de la Estrategia Nacional de
Prevencién de la Violencia y el Delito

La ENP requiere establecer un marco institucional conjunto, entre el sector de
prevencion y de desarrollo social, que permita impulsar programas y medidas de
impacto integral a nivel territorial. Al lograr este esfuerzo se generara un nucleo a
la integracion que sumara multiples esfuerzos de diversos actores.

Esto requiere de decisiones ejecutivas por parte de las entidades del Estado, que
permitan gradualmente hacer coincidir politicas, planes y estrategias, programas
y funcionamientos, recursos disponibles y especialmente, voluntades humanas.

3.1 Focalizacion y criterios de intervencion

La efectividad de las intervenciones en prevenciéon de la violencia y el delito
dependen de la capacidad de priorizar ambitos o areas de impacto que resultan
fundamentales por su importancia en el desarrollo de las personas, y al mismo
tiempo de focalizar hacia quienes suman a su vulnerabilidad social las debilidades
que se derivan de su condicidon de género o condicion etaria.

Para la ENP es fundamental considerar

criterios de desarrollo humano y social; Grafico 7
la incidencia delictiva; liderazgo vy Criterios de Intervencion
voluntad politica a nivel local, para definir
estrategias departamentales, politicas Criterios de "

. . . d llo h |erazgo'y‘
municipales y planes comunitarios, que e"";s:da‘:"‘a” voluntad politica

permitan mitigar los factores de riesgo
gue generan condiciones de violencia en
el pais.

3.2 Espacios de articulacion

En funcién de alcanzar niveles efectivos de coordinaciéon y planificacion
intersectorial, a partir de las lineas de accion en materia de prevencion de la
violencia y el delito del Estado, y ante el imperativo de orientar dicha intervencion
sobre la base de concertar estrategias, politicas y planes, se dispone la creacion
de las siguientes instancias para la coordinacion e implementacién de la ENP.

» Comision Nacional de Prevencion de la Violencia -CONAPRE-

Su finalidad es constituirse en la maxima instancia técnica para la coordinacion,
concertacion y supervision de la implementacion de las politicas publicas en
materia de prevencion de la violencia y el delito, desarrollo social y convivencia
pacifica.
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La CONAPRE se ubica dentro del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural
-CONADUR- y estara conformada por las distintas dependencias del Estado con
mandatos en el ambito de prevencién de la violencia y desarrollo social y otros
actores no gubernamentales.

Funciones de la Comision Nacional para la Prevencion de la Violencia:

A. Aprobar y proponer las estrategias intersectoriales para la prevencion de
la violencia y las medidas que contribuyan a una efectiva prevencion de la
violencia y el delito, una convivencia pacifica de la sociedad guatemalteca
y su estrecha coordinacion con las politicas de desarrollo social.

B. Definir las medidas y lineamientos para garantizar una intervencion
coordinada y eficiente de la institucionalidad publica en los territorios.

C. Evaluar los programas de prevencion proponiendo ajustes y mejoras
en la implementacion de los mismos con el acomparnamiento técnico de
SEGEPLAN.

D. Definir estrategias que garanticen la orientacion del presupuesto de las
acciones en materia de prevencion de la violencia y desarrollo social.

E. Promover la gestion del conocimiento en los ambitos de la prevencion de la
violencia y el delito, elevando el conocimiento de los funcionarios publicos
y de la sociedad en general para una mejor gestion de la seguridad desde
la prevencion y el desarrollo social.

F. Mantener un dialogo permanente con los actores representativos de la
sociedad guatemalteca.

G. Crear y coordinar el Sistema Nacional de Informacion sobre prevencion
de la violencia y el delito, que genere informacion sobre los delitos, sus
tendencias, su ubicacion espacial y los grupos victimizados para la toma
de desiciones basada en evidencia.

H. Promover las intervenciones conjuntas de las instituciones que trabajan
en materia de prevencion de la violencia y el delito, asi como de desarrollo
social.



« Comité Ejecutivo de Alta Coordinacion de Desarrollo Social y Prevencion de la
Violencia y el Delito

Esta conformado por un equipo de apoyo técnico integrado por el Ministerio
de Gobernacion, Gabinete Especifico de Desarrollo Social, Ministerio Publico,
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y Secretaria de Planificacion
y Programacién de la Presidencia.

Su propdsito fundamental es garantizar que las estrategias de desarrollo social
se sincronicen en el nivel estratégico con las politicas publicas orientadas a la
prevencion de la violencia y el delito.

Las funciones del Comité Ejecutivo de Alta Coordinacion de Desarrollo
Social y Prevencion de la Violencia y el Delito:

A. Discutir, analizar y aprobar las estrategias de intervencion que permitan un
enfoque conjunto de las politicas de desarrollo social y las que promueven
la prevencion de la violencia y el delito.

B. Definir lineamientos y recomendaciones para la efectiva implementacion
de las estrategias objeto de su mandato institucional.

C. Analizar y aprobar las necesidades de ajustes en los presupuestos
ministeriales para responder a las estrategias a implementar.

D. Supervisar la implementacion de la ENP y del marco de politicas publicas
sobre prevencion y desarrollo social.

E. Proponer al ejecutivo reformas al marco normativo sobre prevencion
y desarrollo para el perfeccionamiento de la institucionalidad publica en
materia de prevencion.

F. Examinar los avances y resultados de las politicas publicas en
implementacion, asi como de las medidas propuestas en la ENP y hacer
recomendaciones para su mejor resultado.
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* Mesas Técnicas para la Implementacion de los Programas Mayores

Su propdsito es garantizar la articulacion interinstitucional y la implementaciéon de
las lineas de accidn de cada uno de los programas mayores de la ENP.

Funciones de las Mesas Técnicas para la Implementacion de los Programas
Mayores

A. Dar cumplimiento a los lineamientos de la CONAPRE.
B. Articular y coordinar los lineamientos de los programas mayores.

C. Monitorearlaimplementacion de las acciones de cada uno de los programas
mayores.

D. Evaluar los niveles de articulacion intersectorial y de ejecucion de las lineas
de accion de los programas mayores.

E. Definir los mecanismos de trabajo interno para garantizar la efectividad de
los programas mayores.

Las entidades participantes definiran su estatuto de funcionamiento y procederan
a la planificacién conjunta de acciones hacia el territorio, en el marco de la Ley de
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.

*Comisiones de Prevencion de la Violencia a nivel Departamental, Municipal y
Comunitario

Seran los espacios por excelencia para el desarrollo de las acciones integradoras
de desarrollo social y prevencion en los territorios clave para el proceso de
coordinacion y derivacion.

Las funciones de las Comisiones de Prevencion de la Violencia son:

Coordinar la implementacion en el nivel departamental, municipal y comunitario

. de los lineamientos y estrategias de prevencién de conformidad con los criterios y

prioridades establecidas por la ENP y el marco de politica publica del pais.

Disefar la planificacion operativa anual intersectorial para la implementacion de

B. los proyectos y medidas de prevencion y desarrollo social.



. Monitorear y evaluar la implementacion de los distintos programas y medidas de
prevencion.

. Analizar la informacioén departamental, municipal y comunitaria sobre factores de
riesgo y situacion delincuencial, asi como su relacion con la implementacion.

. Efectuar recomendaciones para una adecuada focalizacién de las estrategias de
prevencion y desarrollo social necesarias de implementar en el nivel territorial.

. Promover espacios de trabajo conjuntos de las instituciones de prevencion y su
coordinacion con las municipalidades.

. Presentar informes de avances al Consejo Nacional de Prevencién de la Violencia
y el Delito.

3.3 Herramientas que facilitan la articulaciéon y coordinacion

a. Sistemas de informacién para la toma de decisiones

Para la implementacion de acciones en materia de prevencion de la violencia y el
delito es necesario dotar al Estado de los mecanismos o instrumentos de analisis
e informacioén que debe alimentar la toma de decisiones sobre dénde focalizar las
acciones de desarrollo y prevencion para dar seguimiento a la informacion.

La creacion del Sistema Nacional de Informacion sobre la violencia y el delito,
dependiente del Consejo Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito,
debera promover la investigacion sobre las causas y factores que condicionan la
violencia y las conductas de riesgo, vinculando variables sociales e informacion
sobre violencia y delito. Se trata de promover el desarrollo de un centro de analisis
e informacién sobre prevencion de la violencia y el delito que oriente las decisiones
sobre prevencion e inversion social.

Dentro de sus funciones estan:

» Disefar y validar los instrumentos para implementar de manera periodica
encuestas de victimizacion y percepcion de la violencia y el delito en las principales
ciudades.

» Establecer los indicadores que permitirdn monitorear y evaluar los impactos de
las estrategias de prevencion.

* Definir los formatos de informacion que permitan dar seguimiento a la evolucién
y tendencias de las violencias y delitos.
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* Mantener bases de datos sobre la situacion de criminalidad y la violencia que
afectan a la poblacion y principales grupos vulnerables.

» Generar analisis sobre la situacién de violencia, el delito y sus tendencias, asi
como sobre el impacto de las estrategias de prevencién y desarrollo social.

* Preparar los informes internos y aquellos que seran puestos a disposicion de la
poblacién sobre la evolucion de la situacion de seguridad de la poblacién.

Asimismo, a nivel departamental se implementaran Observatorios de Prevenciénde
la Violencia y el Delito y Encuestas de Percepcion y Victimizacion respectivamente,
esto permitira contar con una la linea de base a partir de la cual se mediran los
resultados e impactos de la estrategia nacional de prevencion y de las politicas
publicas vigentes.

b. Mapa de articulacion

Implementacion de un Mapa de articulacion donde se podran identificar y gestionar
los principales programas de desarrollo social y de prevencion de la violencia y el
delito que se desarrollan a nivel territorial, para poder atender de manera efectiva
aquellos factores de riesgo -sociales y situacionales- y fortalecer los factores de
proteccion de la comunidad. Asimismo, permitira orientar a la ciudadania y para
hacerla parte de suimplementacién mediante sus estrategias, politicas municipales
y planes comunitarios.

c. Formacioén y especializacion de los funcionarios publicos en Prevencion de la
Violencia y el Delito

La implementacion de las politicas publicas, programas y proyectos en materia
de prevencion de la violencia y el delito plantean la necesidad de proveer desde
la institucionalidad del Estado formacién técnica para elevar los conocimientos
y capacidades técnicas de los servidores publicos, en todos los niveles de
la administracién, para lo cual se propone una serie de recursos formativos
(capacitaciones y diplomados) que coadyuven a la permeabilidad de la tematica
de prevencion en las instituciones estatales.



3.4 Medidas de implementacion
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Ajustes en Ranking Fortalecimiento Acceso a
descentralizacion y Municipal Delegaciones financiamiento
desconcentracién de SEGEPLAN. Departamentales publico de

mandatos Vedii i UPCV. prevencion.
instituci . edicién y evaluacién ) S
nettucienales de los esfuerzos de Funcionamiento Estlmu!q a participacion
Funcionalizacién en los municipiosen la como Oficinas de Y creatividad respecto a

los territorios. gestién de Ia Prevencién recursos publicos en

Participacidn prevenciénde la Departamentales, ~ areas de desarrollo y

ciudadana. violenciay el delito. seguridad.

OGO
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Formalizacién y especializacién

de funcionarios publicos y Sistema Nacional Reforma Normativa
actores sociales en prevencién de Informacion.
de la violencia. Cédigo Municipal.
Encuesta de Percepcién y Ley de Descentralizacién.
Victimizacién. Ley de Consejos de

Conocimiento y capacidades Desarrollo.

en materia de prevencién. Mapa Ciudadano de Prevencién.
Portal y plataforma Observatorios Departamentales.
informatica. Evaluacién de Programas de
Prevencion.

Red de recursos
pedagdgicos y formativos.
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3.5 Marco para el Sistema de Planificacion, Monitoreo y Evaluacién

La ENP propone un conjunto de acciones coherentes disefiadas para producir
resultados esperados. Tales acciones seran organizadas con base en proyectos
y/o programas que permitiran abordar de manera ordenada la implementacién de
la estrategia.

La violencia y el delito en Guatemala son problemas altamente complejos que
ocurren en contextos dinamicos, muchas veces peligrosos, que representan
desafios multiples para su resolucién. Esto, aunado a la responsabilidad de
dar una adecuada utilizacién a los siempre escasos recursos para implementar
politicas publicas, exige que se realice un esfuerzo permanente de reflexién sobre
lo que se esté haciendo y cumplir con los procesos de debida diligencia.

La ENP asume responsabilidad sobre el uso de los recursos publicos que se
invierten en prevencion. Esta exigencia ética y técnica se traduce en la necesidad
de evaluar los programas de prevencion y sus medidas, en la busqueda de
garantizar efectividad y eficiencia en el logro de los objetivos perseguidos.
Para cumplir con estos requerimientos se contempla implementar el Sistema
de Planificacion, Monitoreo y Evaluacién que mida el avance de la ENP. Se
estableceran indicadores, mecanismos de verificacion, lineas de base, metas y
otros, para medir objetivos, resultados, medidas y acciones de la ENP. El Sistema
permitira:

Asegurar que las actividades tengan todo el impacto deseado;

*Evitar causar dafos a los socios, beneficiarios y las comunidades con que se
trabaje; y

*Hacer el uso mas efectivo posible de los recursos.

Marco Conceptual

El Sistema de Planificacion, Monitoreo y Evaluaciéon de la ENP sera una
herramienta de gestion que interrelacionara de manera organizada los elementos
que contribuyen a lograr los objetivos planteados, permitiendo tomar decisiones
de tipo preventivo, que anticipen riesgos potenciales que puede afrontarse durante
la implementacion de la ENP, asi como decisiones de tipo correctivo que permitan
reorientar los procesos, estrategias puntuales o técnicas utilizadas en el esfuerzo.



En esta seccidn se esboza el sistema de planificacion, monitoreo y evaluacion de la
ENP como un todo. El proceso de planificacion debera seguirse desarrollando con
la finalidad de organizar l6gica y racionalmente el trabajo que permitira alcanzar los
objetivos propuestos. Con base en lo planteado en la ENP se definiran proyectos
especificos que permitan su implementacion, cada uno de los cuales debera
desarrollar sus marcos logicos y derivado de estos, sus marcos de monitoreo y
evaluacion.

Para definir los términos basicos de evaluacién y gestién basada en resultados se
utiliza el glosario que sobre ello ha desarrollado el grupo de trabajo tematico del
Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE-CAD), un foro internacional de expertos
en evaluaciéon de programas de desarrollo que fomenta el mejoramiento de las
practicas de evaluacién e impulsar su empleo como instrumento.

Evaluacion se refiere a todo proceso de medicion de efectividad, eficacia, impacto
y sostenibilidad de una o varias acciones publicas que conllevan la intervencion
sistematica para la potenciacion de factores favorables o disuasion de aquellos
desfavorables para la consecucion del bienestar social de una nacién. En el
contexto de la ENP estos factores se enfocan al ambito de la violencia y de la
delictividad nacional.

Monitoreo o seguimiento es el proceso sistematico de recoleccion de datos
e indicadores que evidencien la relacion logica entre accion publica y arribo a
resultados esperados. Este proceso es clave para la toma de decision sobre los
avances e impactos, asi como para la redireccion para potenciar las externalidades
positivas para las poblaciones beneficiadas.

Todo proceso de monitoreo o seguimiento se basa en la recoleccion de
datos sistematicos y cientificos sobre variables, tanto a nivel programatico
(implementacion) asi como también a nivel de impactos de resultados (evaluacion).
Estas variables son resumidas en forma de indicadores, los cuales son la unidad
basica para la medicion de distintos aspectos de la Estrategia. Estos indicadores
toman como base su representacién tanto cualitativa como cuantitativa. Su funcion
principal sera la toma de decisiones y la determinacion de impactos a nivel de la
sociedad.
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Para la consecucion de data para la elaboracion de indicadores es necesario la
creacion de una linea basal de variables antes de la implementacién. La linea
basal se debe de entender como la actividad central y primordial de cualquier
intervencidon publica debido a que es una determinacion de la situacion natural
de los factores relacionados con la violencia y el delito previo a cualquier accién
del Estado. Su funcién principal es la captura de la variacién natural de variables
para la elaboracién de indicadores relevantes para medir su impacto. La presente
estrategia propone la elaboracién de dos grandes lineas de base en la que se
mediran variables a nivel programatico y a nivel de impacto.

La linea basal programatica medira el nivel de interlocucién y accién compartida
del sector publico, privado y civil previo a la articulacion total y coordinada de las
instituciones implicadas y aludidas por esta misma Estrategia. La linea basal de
impacto se centrara en la medicion de variables a nivel poblacional para medir la
variacion natural de todos los factores identificados.

Los indicadores disefiados seran utilizados para identificar impactos. Los
impactos se conceptualizan como cualquier efecto, tanto positivo como negativo,
identificado en la poblacion beneficiada que se puede evidenciar como producto
directo o indirecto del conjunto de acciones propuestas. Estos impactos estan
directamente vinculados con los productos que seran implementados a nivel de la
poblacion meta. Asi también, estos productos estan vinculados con las actividades
propuestas.

Indicadores?*

Los indicadores que se disefaran para la ENP se fundamentan en principios
cientificos desarrollados para el abordaje de la violencia y la criminalidad.
Se fomenta la creacién, tanto de indicadores cualitativos y cuantitativos que
pueden ser utilizados para la toma de decisién basada en evidencia sobre su
implementacion. Estos indicadores, durante el disefio de la intervencion especifica
a nivel de programa y proyectos, cumpliran funciones especificas para determinar
el progreso de la intervencion, asi como también el nivel de impacto. Por tal
motivo, se disefiaran indicadores bajo dos logicas relacionadas:

a) indicadores a nivel programatico
b) indicadores a nivel poblacional especificos

34 Esta seccion se resume en el presente documento, sin embargo existe un documento especifico para el desarrollo completo de estos indicadores. Debido al
espacio y a la naturaleza del documento, este apartado solo aborda las generalidades de la construccion de indicadores



Los indicadores programaticos estan enfocados para medir el nivel de input
institucional y financiero sobre las actividades pertenecientes a programas vy
proyectos. La hipotesis central de donde emanan estos indicadores se puede, a
nivel general, especificar de la siguiente manera:

H: Mayores niveles de vinculacion interinstitucional y mayor imput financiero,
producira una mayor efectividad programatica para la consecucion de la prevencion
de la violencia y <el delito.

Formalmente hablando, la consecucion de los objetivos programaticos es una
funcién del nivel de articulacion interinstitucional vinculada a la presente estrategia.

Es decir,
IIP

Al=1p

,t0

En donde,

Al indice de Articulacion Interinstitucional

IIP indice de implementacion interinstitucional

IEP indice de implementacion presupuestaria

t0 valordetodas las variables en untiempo inicial antes de laimplementacion
de la presente Estrategia.

Asi también, los indicadores poblacionales asume la existencia de una hipétesis.
Esta hipotesis nos indica que,

H: Mayores niveles de consecucion de ambientes propicios para el desarrollo
humano (hogar, escuela y comunidad) propiciaran los elementos necesarios para
la consecucion de la prevencion de la violencia y el crimen.

Formalmente hablando, la prevencién de laviolenciay el delito se logra potenciando

ambientes propicios para el desarrollo humano integral. Es decir,
a

IH+IE+IC 49

PVD= inH + InE + InC

1
PVD indice de prevencion de la violencia y el delito
IH indice optimo del ambiente hogar
IE indice 6ptimo del ambiente escuela
IC indice 6ptimo del ambiente comunidad
InH indice del ambiente hogar en localidades no atendidas por la estrategia
InE indice del ambiente escuela en localidades no atendidas por la estrategia
InC indice del ambiente comunidad en localidades no atendidas por la estrategia
t0 valores de las variables en un tiempo anterior a la intervencion de la presente
Estrategia.
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Por lo tanto, para la construccion de indicadores de éxito para la estrategia se
esperaria que se logre una mayor interlocucioén interinstitucional y que los indices
de violencia y criminalidad sean menores en los territorios beneficiadas en
comparacion con aquellas que no lo fueron inicialmente.

Linea Basal

Como fue sugerido anteriormente, la linea basal se construira para determinar
tanto la efectividad de la interlocucion interinstitucional, asi como también a nivel
poblacional. Para la linea basal programatica, la poblaciéon bajo estudio seran
todos los programas y proyectos existentes e identificables bajo implementacion
de todo el aparato estatal nacional. Esto incluye todos los programas y proyectos
implementados a la fecha que se realice la recoleccion de datos. Asi también, se
disefiara una linea basal para medir las variables asociadas con la estrategia a
nivel poblacional.

Paralalinea basal poblacional, se utilizaran instrumentos primarios y se recolectara
directamente en la poblacion. Por lo tanto, la unidad de analisis seran aquellos
individuos que serviran como beneficiaros primarios bajo la Iégica longitudinal
de los tres niveles de implementacion (hogar, escuela y comunidad). La logica
longitudinal tomara la forma de un disefio de cohortes de beneficiarios directos
que seran evaluados desde el momento de recoleccién de datos para la linea
basal y seran sistematicamente monitoreados durante el periodo de intervencidn
determinada por la Estrategia.

La ENP debe asumirse

Debe ser parte de
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Fase 1
Abril

Presentancion en
Gabinete

Lanzamiento
publicodela
Estrategia Nacional
de Prevencion de
laViolenciay el
Delito 2017 - 2027.

Seriores Presidentey

Vicepresidentede la
Republica.

Fase4
Agosto

Territorio

Seis primeras Estrategias
Territoriales:

Marco orientador a las politicas
municipales y planes
comunitarios

Modelo de Gesti6n Territorial
(MGT) de la Prevencion:
Organizacion de programasy
recursos institucinales

Consulta y consentimiento:
COMUPRE y COCOPRE

ANEXO

Agenda Inmediata de implementacién

Fase 2
Mayo

Institucionalidad

Convenio marco de

Colaboracion

interinstitucional
Intercambio efectivo de informacion

Ubicacion e identificacion de
prog y recursos disp

Designacion de enlaces
institucionales con el perfil necesario.

Flexibidad para la focalizacién de
recursosy esfuerzos

Acuerdos
Especificos de
Colaboracion
Conformela
determinacion
deareas de
coincidencia
interinstitucional.

Fase5
sept-dic.

Fase3
Julio

Lanzamiento e
implementacién

Diagnéstico general de Instalacion dela

programasy recursos Comision Nacional
disponibles: mapa de dePrevenciéndela
articulacion.

Violenciay el Delito

Hoja de Ruta del Comité de Alta
Coordinacion.

Instalacion de seis primeras
Comisiones Depar I
de Prevencion (piloto):
Convenios de Colaboracion
Territorial

Implementacion del Sistema de
Planificacion, Monitoreoy
Evaluacion

Fase6
Diciembre

Gestion de Informacion y Conocimiento

Extension de programas de
prevencion con desarrollo social:
Mecanismo de consultay
consentimiento municipal -
comunitario.

Programa de Formacion en
Prevencion

Dirigido a servidores puiblicos y
actores sociales.

Sistema Nacional de Informacion.

Primera Evaluacion:
ajustes
Sistematizacion de
experiencia:
Aprendizaje
ydesarrollo

Planificacion

Establecimiento de
Planes de Accion
Anuales En los
Municipios piloto.

Planeacion Estratégica
2018-2020
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CODISRA
CONADUR

CONAMIGUA

CONAPRE
CONJUVE
CPD

COPREDEH

CNNA
CNSAFJ

DEMI
DGSP
ENP
GEDS
INTECAP
MARN
MAGA
MEM
MCD
MICIVI
MIDES
MINECO
MINEDUC
MINTRAB
MP
MSPAS
oJ

ONG

PDH

PGN

PNC

SAT

SBS
SCEP
SECCATID

SEGEPLAN

SEPAZ
SEPREM
SESAN
SGPD
SOSEP
SP
STCNS
SVET

UPCV

ACRONIMOS

Comisién Presidencial contra la Discriminacién y el Racismo
Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural

Comisién Nacional del Migrante Guatemalteco

Comision Nacional de Prevencion de la Violencia

Consejo Nacional de Juventud

Comisidén Presidencial de Dialogo

Comisién Presidencial de Derechos Humanos

Comisién Nacional de la Nifiez y la Adolescencia

Comisién Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia

Defensoria de la Mujer Indigena

Direccion General del Sistema Penitenciario

Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito
Gabinete Especifico de Desarrollo Social

Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Ministerio Energia y Minas

Ministerio de Cultura y Deportes

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
Ministerio de Desarrollo Social

Ministerio de Economia

Ministerio de Educacién

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Ministerio Publico

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Organismo Judicial

Organizacion No Gubernamental

Procuraduria de los Derechos Humanos

Procuraduria General de la Nacion

Policia Nacional Civil

Superintendencia de Administracion Tributaria

Secretaria de Bienestar Social

Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia
Secretaria Ejecutiva de la Comisidn contra las Adicciones y el
Trafico llicito de Drogas

Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia
Secretaria de la Paz

Secretaria Presidencial de la Mujer

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Subdireccion General de Prevencién del Delito

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
Sistema Penitenciario

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas

Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia
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