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CONSTRUIR LA PAZ, NUESTRA MISION

Herman Hesse, el gran escritor aleman, decia que Para que surja lo posible, es necesario intentar una y
otra vez lo imposible, muchas veces, a lo largo del proceso para concretar esta Politica Publica
Municipal Para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2021 — 2025, Municipio De San Antonio
Aguas Calientes, Departamento De Sacatepéquez, hubo momentos en que creimos que alcanzar las
metas establecidas era imposible, esto agravado por el hecho de trabajar las mismas en medio de un
proceso de pandemia, sin embargo persistimos dia con dia en nuestra labor de identificar, articular y
visibilizar las causas de la violencia que como sociedad a lo largo de tantos afios nos ha lastimado,
logrando como resultado este documento que hoy tienen ustedes en sus manos.

La paz social, como todos los grandes ideales, no es una meta a alcanzar sino una realidad a construir.
Lograrlo requiere en primer punto la aceptacidén de nuestros grandes traumas histdricos, no con el afan
de enfrascarnos en ellos, sino en llegar a su esencia a fin de soltar todo aquello que nos ata a una
cultura de la violencia. En segundo punto debemos identificar las diferencias que como sociedad nos
atraviesan, no con el animo de radicalizar las mismas y hacer de ellas una trinchera, sino como una
forma de ir entendiendo que la aceptacién de lo diferente es nuestra principal fuente de fortaleza
cultural, espiritual e identitaria. Y el tercer gran paso es adentrarnos, de la mano con las nuevas
generaciones, en los derroteros de una cultura de paz, la cual no se forja en los grandes centros de
pensamiento, sino en el calor del hogar y en la simpleza de las aulas en las que cada dia nuestros nifios
reciben sus primeras letras.

La presente Politica es una herramienta que sintetiza dentro de si todos los valores y conceptos
anteriormente planteados, con lo que busca ser un candil en medio de la bruma que como nacién nos
ha cubierto. Ver en blanco y negro todo el trabajo que como Unidad Para la Prevencién Comunitaria
de la Violencia —UPCV- mediante un trabajo en equipo, sin lo cual este logro hubiera sido imposible,
hemos adelantado en el Ultimo afio de labores es indudablemente un motivo de alegria, pero a la vez
entiendo que con esto apenas iniciamos un camino no menos tortuoso, el de la implementacién de
estas Politicas, pero, a la luz de lo caminado, puedo decirles con certeza que, con empefio, conviccion y
entrega por Guatemala, ese gran objetivo de la cultura de la paz es posible y este texto es mi invitacion
a que hagamos que surja lo posible, intentando cada dia eso que parece imposible.

MSc. Ronald Yomelfi Portillo Cordon
Coordinador General

Unidad para la Prevenciéon Comunitaria de la Violencia —UPCV-
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INTRODUCCION

La Politica Publica Municipal para la prevencién de la Violencia y Delito 2021-2025, del municipio de
San Antonio Aguas Calientes, departamento de Sacatepéquez, tiene como propdsito establecer bases
de una cultura de prevencion de la Violencia y el Delito, orientado en la organizacién comunitaria, con
el fin de disminuir las problematicas acontecidas en materia de seguridad ciudadana y convivencia

pacifica, para mejorar las condiciones de los habitantes del territorio.

En materia de seguridad ciudadana y prevencién de la violencia y el delito, se conformé la Comisidn
Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito del municipio de San Antonio Aguas Calientas del
departamento de Sacatepéquez, la cual es una comisién de trabajo del Consejo Municipal de Desarrollo
-COMUPRE- la cual se organiza e integra por representantes de la corporacién municipal, instituciones
del Estado, de la sociedad civil y del sector privado para cooperar con el logro de la seguridad

ciudadanay la paz, desde la dptica de la Prevencidn de la Violencia y el Delito.

La presente Politica se constituye en la instancia municipal que impulsa el desarrollo de capacidades y
estrategias para proponer, incidir, coordinar y promover a nivel del municipio, el disefio e
implementacion de politicas, programas, planes y proyectos que contribuyen a la seguridad ciudadana

y a la paz del municipio, desde el enfoque preventivo.

Actualmente la comisidn esta conformada por representantes de la Corporacién Municipal, delegados
de la Unidad para la Prevenciéon Comunitaria de la Violencia —UPCV- y de las distintas instituciones del
Estado, asi como de representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo —COCODES- de los

distintos barrios, aldeas y caserios; y de organizaciones de la sociedad civil del municipio.

Con el apoyo de la UPCV y la COMUPRE se ejecutd una serie de talleres y herramientas utilizando
metodologias participativas como conservatorios ciudadanos, grupos focales y marchas exploratorias,
con actores clave y la poblacién del municipio, para identificar las principales problematicas de
inseguridad y violencia. A partir de los resultados de dichas actividades, se trabajé una Politica Publica
Municipal que responde a las problematicas de inseguridad y violencia mas recurrentes en el
municipio, con base en las estadisticas de fuentes oficiales, contrastadas con los andlisis realizados con

actores interesados en la prevencién de la violencia.



En consecuencia, la presente Politica Publica Municipal para la Prevencién de la Violencia y el Delito
2021-2025 responde a las necesidades y demandas sefialadas por los participantes, durante el proceso
de actividades se identificaron las principales problematicas y factores de riesgos que causan mayor
violencia e inseguridad a nivel municipal, siendo las siguientes: Robos, extorsiones, violencia

intrafamiliar.

El resultado de este proceso coincide y corresponde con los objetivos y lineas de accidén que se
establecen en la Politica Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia pacifica 2014-2034, que coordina el Tercer Viceministerio de Gobernacidn, a través de la

Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia “UPCV-.

La presente Politica Publica Municipal comprende las siguientes divisiones:

Capitulo I: Fundamenta el Marco Legal e Institucional como referencia de las legislaciones nacionales e
internacionales que establecen las normas juridicas para la implementacion de la presente Politica de

Prevencién de la Violencia y el Delito.

Capitulo II: Especifica y detalla informacién sociodemografica e instituciones de varios sectores

correspondientes al municipio de San Antonio Aguas Calientes del departamento de Sacatepéquez.

Capitulo IlI: Detalla aspectos relevantes de la incidencia delictiva, asimismo, informacién del diagndstico
ciudadano, la caracterizacién de las problematicas priorizadas (robos, extorsiones, violencia intrafamiliar), y

la percepcion de seguridad y confianza institucional de la poblacién del municipio.

Capitulo IV: Describe el analisis de la intervencion diferenciada, estableciendo los parametros y tasas de
medicién en relacidn a los delitos de: Homicidios, Lesiones, Violencia Intrafamiliar, Delitos Sexuales, Robos y
Hurtos, identificando el nivel en que se encuentra el Municipio, establecido en la Politica Nacional para la

Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica (PONAPRE) 2014-2034.

Capitulo V: Desarrolla la Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2021-2025
del municipio de San Antonio Aguas Calientes, sus objetivos generales y especificos, las delimitaciones de la
Politica Municipal, asi también, las instituciones responsables y sistema de coordinacion, resultados e
impactos esperados, seguimiento monitoreo y evaluacion, listado de acrénimos, bibliografias y las matrices

de trabajo.



CAPITULO |
MARCO JURIDICO Y POLITICO

1.1 Marco Legal e Institucional

Es importante mencionar que el Estado de Guatemala garantiza la protecciéon de la persona y su
patrimonio, asi como la seguridad y la paz de su territorio a través de su marco juridico e institucional,
y de instrumentos nacionales e internacionales orientados a prevenir, sancionar y erradicar cualquier
expresion de violencia y delito contra la poblacion, en especial hacia grupos vulnerables como la nifiez,
adolescencia, juventud y mujeres. A continuacion, se detalla la legislacién e instrumentos nacionales e

internacionales orientados a la prevencién de la violencia y el delito:

a) Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (Reformada por acuerdo gubernativo

No. 1893 del 17 de noviembre de 1993).

En los articulos 1y 2, la Constitucidn establece que el Estado garantiza la proteccidn, la seguridad y la
paz de la persona y la familia. En los articulos 134 y 253 reconoce al municipio como una entidad
auténoma y descentralizada, que actla por delegaciéon del Estado para coordinar su politica, con la

politica general del Estado en sus diferentes ambitos?.
b) Acuerdos de Paz (29 de diciembre de 1,996)

Los Acuerdos de Paz proponen la construccién de una cultura de paz, entendida como un modo de vida
en el que las personas aplican métodos pacificos como el didlogo, la tolerancia y la cooperacién en
sustitucion de métodos violentos para la resolucién de los conflictos; y asi establecer una convivencia

pacifica libre de violencias.

El Acuerdo Sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad Democratica
firmado en septiembre de 19962, hace eco del modelo de seguridad acufiado por el Tratado Marco de
Seguridad Democratica en Centroamérica. Este Acuerdo, establece en los numerales 56, 57 y 58 que
se debe fortalecer el poder civil a través de la participacién social con el objetivo de descentralizar la

administraciéon publica, esto Ultimo mediante el fortalecimiento de los gobiernos municipales y del

1 Congreso de la Republica; 1985. Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala.
2 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad
Democratica
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Sistema de Consejos de Desarrollo para hacer cumplir los principales fines del Estado como lo son la

justicia social, la seguridad y el desarrollo integral.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la proteccién contra amenazas
armadas externas e internas y contra el orden publico, ampliandolo a otro tipo de amenazas y riesgos
en lo social, econdmico, politico y cultural; mismas que también afectan a la convivencia democratica y
la paz social. El concepto de seguridad integral se basa para su consecucidn, en la participacion

ciudadanay el libre ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Este modelo de seguridad integral, también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos Socioeconémicos y
Situacion Agraria firmado en mayo de 1996, mismo que busca instituir, ampliar y mejorar, tanto
mecanismos, como condiciones que garanticen una participacion efectiva de la poblaciéon en
identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la concertacién y el didlogo, ademds de
incrementar la participacion a nivel local, en especial de las mujeres en todo lo referente a la

formulacion de politicas publicas de su interés3.

c) Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Legislativo 52-87, reformado por el

11-2002)

Propicia cambios fundamentales en la participacion ciudadana desde lo local a lo nacional. En su
articulo 1 indica que el Sistema de Consejos de Desarrollo es el medio principal de participacion de la
poblacién. En el articulo 3 determina que el objetivo del Sistema de Consejos de Desarrollo es organizar
y coordinar la administracién publica mediante la formulacién de politicas de desarrollo, planes y

programas presupuestarios y el impulso de la coordinacién interinstitucional.

Los articulos 12 y 14 indican las funciones del Consejo Municipal de Desarrollo y de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo para promover y facilitar la organizacién y participacion efectiva de las
comunidades y sus organizaciones, en la priorizacidén de necesidades, problemas y sus soluciones, para
el desarrollo integral del municipio; asi como para garantizar que las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo del municipio sean formulados con base en las necesidades, problemas y

soluciones priorizadas por los Consejos Comunitarios de Desarrollo.

3 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacidn Agraria.

8



d) Codigo Municipal (Decreto 12-2002)

El Codigo Municipal® en su articulo 3 establece que “Para el cumplimiento de los fines que le son
inherentes coordinara sus politicas municipales con las politicas generales del Estado y en su caso, con

la politica especial del ramo al que corresponda”.

En el articulo 5 se dispone que el municipio sirve a los intereses publicos de acuerdo a los principios de

eficacia, eficiencia, descentralizacién, desconcentracion y participacion comunitaria.

En el articulo 9, se indica que el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las
politicas, planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal. Asi también, en el
articulo 17 se establece que los vecinos tienen como derecho y obligacion de participar activa y
voluntariamente en la formulacién, planificacidn, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas
municipales y comunitarias, asi como de ser informados regularmente por el gobierno municipal de los

resultados de los mismos.

El articulo 53 indica que el Alcalde velara por el estricto cumplimiento de las politicas publicas
municipales y de los planes, programas y proyectos del municipio. Ademas, establece en el articulo 95
que la Direccion Municipal de Planificacién coordinard y consolidard los diagndsticos, planes,
programas y proyectos del municipio con el apoyo de los ministerios y secretarias del Estado que
integran el Organismo Ejecutivo. El mismo Cédigo Municipal establece en su articulo 131, que es el
Alcalde el que formulara el proyecto de presupuesto en coordinacién con las politicas publicas

vigentes.

e) Ley Marco para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz (Decreto No. 52-2005)

Establece las normas y mecanismos generales para orientar el proceso del cumplimiento de los

Acuerdos de Paz. En el articulo 3 reconoce a los Acuerdos de Paz como compromisos de Estado.

f) Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-2008)

Una ley fundamental para fortalecer las capacidades del Estado para atender sus deberes y fines

constitucionales en materia de seguridad y mejorar la coordinacion interinstitucional para prevenir y

4 Congreso de la Republica de Guatemala; 2002. Cédigo Municipal (Decreto 12-2002).
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enfrentar los riesgos y amenazas existentes. En la exposicion de motivos se anota la urgencia de
desarrollar un Sistema Nacional de Seguridad que provoque el cambio del enfoque reactivo al
preventivo con el objeto de hacer cumplir la normativa constitucional y fortalecer la seguridad

democratica.

En el articulo 3 se establece que la finalidad del Sistema Nacional de Seguridad, es fortalecer las
instituciones del Estado, la prevencidn de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccién de las
vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines. El objetivo primordial de la ley es
establecer una institucionalidad de maximo nivel que coordine a las instituciones que lo integran e

integrar y dirigir las politicas publicas en la materia>.

La legislacién guatemalteca también cuenta con otras leyes especificas para contrarrestar y prevenir la

violencia y conflictividad social, tales como:

g) Ley para prevenir, Sancionar Erradicar la Violencia Intrafamiliar, (Decreto 97-1996)

Esta ley regula la aplicacion de medidas de proteccidon necesarias para garantizar la vida, integridad,
seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar. Brinda proteccidn especial a mujeres,
nifios, nifias, jévenes, ancianos y ancianas y personas discapacitadas, tomando en consideracidn las

situaciones especificas de cada caso.

h) Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (Decreto 27-2003)

En el articulo 4 de la Ley, se establece que “es deber del Estado promover y adoptar las medidas
necesarias para proteger a la familia, juridica y socialmente, asi como garantizarle a los padres y
tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad, seguridad, paz, integridad
personal, salud, alimentacién, educacién, cultura, deporte, recreacién y convivencia familiar y
comunitaria de todos los nifos, nifias y adolescentes.”

i) Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia Contra la Mujer (Decreto 22-2008)

Tiene como objetivo garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, |la proteccién y la igualdad

de todas las mujeres ante la ley, asi como evitar cualquier practica discriminatoria, de violencia fisica,

5 Congreso de la Republica de Guatemala; 2008. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-
2008)
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psicolégica, econdmica o de menosprecio a sus derechos a fin de garantizarles una vida libre de

violencia.

j) Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (Decreto 9-2009)

Su objeto es prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotacidn y la trata de

personas, la atencidn y proteccidn de las victimas y resarcir los dafios y perjuicios ocasionados.

Ademas, el Estado de Guatemala, es signatario de instrumentos internacionales orientados a sancionar

y erradicar la violencia, tales como:

e Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer -

Convencion de Belém do Para- (1994)

Propone el desarrollo de mecanismos de proteccién y defensa de los derechos de las mujeres como
algo fundamental para luchar contra el fendmeno de la violencia fisica, sexual y psicolégica que sufren
las mujeres, tanto en el dmbito publico como en el privado; asi como su reivindicaciéon dentro de la
sociedad. Define la violencia contra la mujer como aquella que se ejerce por su condicidn de mujer. En
esta violencia se presentan numerosas facetas que van desde la discriminacién y el menosprecio hasta
la agresion fisica, sexual, verbal o psicoldgica y el asesinato, manifestdndose en diversos ambitos de la
vida social, laboral y politica, entre los que se encuentran la propia familia, la escuela, las religiones,
el Estado, entre otras. Establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y la destaca

como una violacién de los derechos humanos y de las libertades fundamentales.

e Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica (2005)

El Tratado establece el Modelo Centroamericano de Seguridad Democratica, el cual tiene su razéon de
ser en el respeto, promocidn y tutela de todos los derechos humanos, sus disposiciones garantizan la
seguridad de los habitantes de los Estados centroamericanos, mediante la creaciéon de condiciones que
les permita su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y democracia. Se sustenta en el
fortalecimiento del poder civil, el pluralismo politico, la libertad econdmica, la superacién de la pobreza
y la pobreza extrema, la promocidn del desarrollo Sostenible, la proteccién del consumidor, del medio
ambiente y del patrimonio cultural; la erradicacién de la violencia, la corrupcién, la impunidad, el

terrorismo, la narcoactividad y el trafico de armas; el establecimiento de un balance razonable de

11



fuerzas que tome en cuenta la situacidn interna de cada Estado y las necesidades de cooperacién entre

todos los paises centroamericanos para garantizar su seguridad.

e Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales, en Paises Independientes, de la

Organizacion Internacional de Trabajo —OIT-

Con el Convenio N° 169 de la OIT, los gobiernos, con participacion de los pueblos indigenas, asumen la
responsabilidad de desarrollar acciones para proteger los derechos de estos pueblos y garantizar el

respeto a su integridad.

e Convencion sobre los Derechos del Nifo

A través de este tratado, se enfatiza que los nifios tienen los mismos derechos que los adultos, y se
subrayan aquellos derechos que se desprenden de su especial condicion de seres humanos que, por no
haber alcanzado el pleno desarrollo fisico y mental, requieren de proteccion especial. Es el primer
tratado vinculante a nivel nacional e internacional que redne en un Unico texto sus derechos civiles,

politicos, sociales, econémicos y culturales.

1.2. Marco Institucional

a) Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del Ministerio de Gobernacion

El Tercer Vice-ministerio de Gobernacion, fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 124-2004 de
fecha 30 de marzo del 2004, el cual es la génesis y a la vez el marco referencial de todo esfuerzo
gubernamental encaminado a la prevencién del delito y la violencia desde la perspectiva del concepto

de seguridad democratica e integral.

Sus atribuciones le fueron asignadas mediante el Acuerdo Ministerial No. 658-2004, de fecha 05 de
abril del 2004, siendo ellas el servir de enlace entre las comunidades y el Ministerio de Gobernacién;
presentar al despacho ministerial los proyectos y programas de seguridad de las personas elaborados
en conjunto con las comunidades y; la formulacién y aplicacién de sistemas para la prevencién

comunitaria del delito.
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Mediante el Acuerdo Gubernativo 313-2012 se amplian las atribuciones del Tercer Vice-ministerio,
agregandole el promover la organizacién comunitaria; formular estrategias para la medicién de la
criminalidad y la violencia; servir de enlace entre los sectores de seguridad y justicia, asi como con las
organizaciones y organismos nacionales e internacionales en materia de prevencién de la violencia y el

delito, entre otras.

b) Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia —-UPCV-

El Tercer Viceministerio de Gobernacion para el cumplimiento de las atribuciones asignadas, mediante
Acuerdo Ministerial 542-2008, del 20 de febrero de 2008, crea la Unidad para la Prevencion
Comunitaria de la Violencia -UPCV-, como unidad especial de ejecucién adscrita al Despacho

Ministerial.

Su objeto es el desarrollo y aplicaciones de planes, programas y proyectos de prevencién comunitaria
de la violencia dentro de las politicas de seguridad publica del Ministerio de Gobernacidn. Sus acciones
seran desarrolladas en coordinacion con las comunidades y con la participacién de otros entes

estatales, la iniciativa privada y la sociedad civil.

Por Acuerdo Ministerial 95-2013 de febrero de 2013, se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno de los fines
de dicha reforma es que la —UPCV- se plantee la busqueda de una cultura de prevencion de la violencia,

generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.

¢) Municipalidad

La municipalidad es el ente publico que rige la administracion local a través del Concejo Municipal,
entre sus funciones le corresponde servir a la poblacién, buscando el bien comun, velar por la

seguridad y el desarrollo integral del municipio®.

La estructura organizacional a nivel municipal cuenta con alcaldes auxiliares en cada comunidad,
quienes resuelven conflictos o problemas comunitarios de menor indole y constituyen el vinculo entre

la comunidad y la municipalidad.

6 Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala; articulos 253 y 254; y Codigo Municipal; articulos 2, 5, 9y 35.
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d) Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural —SISCODE-

A través del Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, especificamente por medio del Consejo
Municipal de Desarrollo -COMUDE- y de los Consejos Comunitarios de Desarrollo-COCODE- se
promueve la organizacidn y participacion efectiva de las comunidades en los procesos de toma de
decisiones. Ademas, se fomenta la descentralizacién de la administracion publica y la coordinacidn
interinstitucional en el municipio; se impulsan politicas, programas y proyectos de proteccion vy
promocién integral para la nifez, la adolescencia, la juventud y la mujer, ademas de procurar el
seguimiento y evaluacion de los mismos para garantizar que éstos sean formulados con base en las

necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los Consejos Comunitarios de Desarrollo.

Las Comisiones Municipales de Prevencidn de la Violencia —COMUPRES- y las Comisiones Comunitarias
de prevencion de la Violencia —COCOPRE- son las instancias a nivel municipal y comunitario que
impulsan el desarrollo de capacidades y estrategias para proponer, incidir, coordinar y promover a
nivel del municipio, el disefio e implementacién de politicas, programas, planes y proyectos que

contribuyen a la seguridad ciudadana y a la paz del municipio, desde el enfoque preventivo.

La COMUPRE se constituye en la instancia municipal que impulsa el desarrollo de capacidades y
estrategias para proponer, incidir, coordinar y promover a nivel del municipio, el disefio e
implementacion de politicas, planes y proyectos que contribuyen a la seguridad ciudadana y a la paz

del municipio, desde el enfoque preventivo.
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CAPITULO Il
CARACTERIZACION MUNICIPAL

2.1. Marco de Referencia

2.1.1. Ubicacion Geografica

De conformidad con el Plan de Desarrollo Municipal 2011-2025, realizado por la Secretaria de
Planificacién y Programacién de la Presidencia —SEGEPLAN-’ el municipio de San Antonio Aguas
Calientes, del departamento de Sacatepéquez, se situa a siete (7) kildbmentros de la cabecera
departamental y a cincuenta y tres (53) kildmetros de la ciudad capital, esta localizada dentro de la
cuenca hidrografica del rio Achiguate y a la subcuenca del Guacalate que vierte sus aguas al Pacifico,

con una elevacion de mil quinientos veinte (1,520) metros sobre el nivel del mar.

Mapa No. 1. Ubicacion Geografica del Municipio de San Antonio Aguas Calientes
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7 Plan de desarrollo municipio de San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez 2011-2025; Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia.
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2.1.2 Colindacias

El Municipio de San Antonio Aguas Calientes, limita al norte con Santa Catarina Barahona, al sur con
San Miguel Duenas y Ciudad Vieja, al oriente con Antigua Guatemala y Ciudad Vieja; al poniente con
Santa Catarina Barahona y San Miguel Duefias®. El acceso al municipio es por la ruta N-14 via Aldea San
Lorenzo, El Cubo de Ciudad Vieja y por San Miguel Duefias via Aldea Santiago Zamora, que es
jurisdiccién de San Antonio Aguas Calientes. Existe una carretera de terraceria, que comunica a San
Antonio Aguas Calientes® con San Miguel Duefias, Sacatepéquez. Las vias de comunicacién dentro del
municipio, estdn constituidas por calles pavimentadas y adoquinadas, la comunicaciéon entre los
pueblos intermedios como Ciudad Vieja, hacia la cabecera departamental esta asfaltada, es transitable

todo el tiempo y época del afio.

Imagen No. 2. Ruta de acceso al municipio de San Antonio Aguas Calientes
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Fuente: Google/Maps/2021
2.3 Poblacién
Conforme a las proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, para el 2018 el municipio de

San Antonio Aguas Calientes contaba con una poblacién total de once mil trescientos cuarenta y siete

(11,347) habitantes, de los cuales cinco mil quinientos veintisiete (5,527) son de sexo masculino y cinco

8 Plan de desarrollo municipio de San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez 2011-2025; Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia.
9 Direccion General de Caminos
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mil ochocientos veinte (5,820) de sexo femenino??, por lo que la poblacién femenida predomina con un

51.29%, a continuacion se detalla grafica:

Grafica No. 1 Poblacién por sexo interpretado en porcentaje, municipio de
San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez
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Grafica elaborada por el Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual /UPCV/ 2021. Fuente: INE 2018, Xl
Censo Nacional e Poblacion y VII de Vivienda.

2.3.2 Proyeccién Poblacional

En base a la informacion confirmada por el Instituto Nacional de Estadistica Guatemala —INE-
la piramide de poblacion del municipio de San Antonio Aguas Calientes es principalmente adoslescente
y jovenes, al realizar analisis basado en la segmentacion por grupos de poblacion, se determind que las
personas de sexo femenino el mayor porcentaje lo representa el rango de edades de veinte (20) a
veintinuve (29) afos con un porcentaje de 5.43% en cuanto a los hombres el rango de quince (15) a
diecinuve (19) afios es el que representa el mayor porcentaje con un 5.28%, a continuacién se ilustra

imagen:

10 |nstituto Nacional de Estadistica -INE-; Proyecciones de poblacion con base al XI Censo de Poblacién 2018.
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Imagen No. 2. Piramide de Poblacion, municipio de San Antonio Aguas Calientes

tl# Piramide de poblacién (%). Datos del municipio de San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez

100 0 mas I Hombres
95a 100 B Mujeres

90a94
85289
80 as4
75a79
T0av74
65a69
60 a 64
55a59
50 a 54
45249
40a 44
35a39
30a34

25a29
20224 5.43%

5.28% 15319
10a14
5a9
0a4

-6% -4% -2% 0% 2% 4% 6%

Fuente: INE 2018, XIl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda.

2.3.3 Poblacién por Grupos de Edad

Con respecto a la poblacion por grandes grupos de edad, segun el censo 2018 elaborado por el
Instituto Nacional de Estadistica Guatemala —INE-, las edades de cero (0) a catorce (14) afios la
poblacién es de tres mil ciento ochenta y dos (3,182) lo cual representa un 28.04%, las edades de
quince (15) a sesenta y cuatro (64) afios la poblaciéon es de siente mil trescientos noventa y cinco
(7,395) lo cual interpreta un 65.17%, las edades de sesenta y cinco (65) afios y mas la poblacién es de

setecientos setenta (770) lo cual representa el 6.79%, a continuacion se ejemplifica grafica:
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Grafica 2. Poblacion grandes grupo de edad
Municipio de San Antonio Aguas Calientes
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2.3.4 Division Politico Administrativo Municipal

Se integra por la cabecera Municipal que esta dividida en cuatro (4) zonas, dos (2) aldeas: Santiago
Zamora y San Andrés Ceballos. La extension territorial de diecisiete (17) kilometros cuadrados, es
importante mencionar que en el municipio no se encontrd ninguna iniciativa orientada hacia la micro
regionalizacion con fines de desarrollar programas municipales o nacionales, aspecto que puede tener

su origen en la superficie reducida del territorio.

En el Municipio sefialan que la mayoria de territorio poblado, es considerado area urbana, que se
encuentran comunicados por caminos en buenas condiciones transitables todo el tiempo y a un tiempo
de recorrido en vehiculo de no mas de quince (15) minutos de camino a una velocidad moderada,

caminando ninguna excede de los treinta (30) minutos'?.

11 plan de desarrollo municipio de San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez 2011-2025; Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia.
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2.3.5 Poblacion por Area

En cuanto a la poblacién por area, el mayor nimero es representado por el drea urbana, la cual cuenta
con una poblacién de nueve mil seiscientos sesenta y nueve (9,669) habitantes, representando el
85.21%, en relacidn al area rural la poblacidn es de mil seiscientos setenta y ocho (1,678) habitantes,

siendo el 14.79%*? a continuacién, se ilustra grafica:

Grafica No. 4. Poblacion por area municipio de San
Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez
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2.3.6 Poblacion por Pueblos

En lo relativo a la poblacidn por pueblos del Municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamento
de Sacatepéquez, de acuerdo con informacion del Instituto Nacional de Estadistica Guatemala —INE-
afio 2018, la poblacion Maya posee el mayor nimero con nueve mil novecientos ochenta y ocho
(9,998), seguido del Ladino con mil doscientos noventa (1,290), el Extranjero con treinta y dos (32)
habitantes, el Afrodescendiente con veintidds (22), el Xinca con nueve (9) y el Garifuna con seis (6), se

ilustra grafica representada en porcentaje:

12 |nformacién del Instituto Nacional de Estadistica, Guatemala —INE-.
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Grafica No.5 Poblacién por pueblos
San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez
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2.3.7 Crecimiento Poblacional

En relacion al crecimiento poblacional del municipio de San Antonio Aguas Calientes, departameno de
Sacatepéquez, segun informacién validada por el Instituto Nacional de Estadistica —INE-, las
estimaciones y proyecciones de la poblacion municipal en el dos mil dieciocho (2018) fue de once mil
ochocientos ochenta y tres (11,883) personas, con porcentajes similares entre hombres y mujeres, sin
embargo, las estimaciones y proyecciones de poblacién existe una tasa de crecimiento anual del 0.02%

desde el 2021 al 2030, presentando una cifra estimada para el dos mil treinta (2030) de quince mil

doscientos setenta y siete (15,277) habitantes'3, a continuacidn se ilustra gréfica:

13 Segln en el plan del horizonte la proyeccién para el 2030 serd de 15277, en consecuencia, serd necesario mas

servicios basicos satisfactorios y garantizados para la poblacidn.
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Gréafica No. 6. Proyeccién del crecimiento de la poblacién
2020-2030, San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez
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2.4 Educacion

En relacién al sector educativo del municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamento de
Sacatepéquez, seglin informacién proporcionada por el Ministerio de Educacion —MINEDUC-, durante
el dos mil diecinueve (2019) el municipio registré un total de dos mil setecientos veinticuatro (2,724)
estuditantes inscritos, asignados en los siguientes niveles, cuatrocientos setenta (470) en nivel
preprimaria, mil cuatrocientos cuarenta y siete (1,447) en primaria, diez (10) en primaria de adultos,
setecientos cuarenta y nueve (749) en nivel bdasico, y cuarenta y ocho (48) en diversificado®. A

continuacion se detalla tabla descriptiva de las inscripciones por nivel y sector:

Tabla No. 1. Estudiantes inscritos por nivel y sector, afio 2019

TOTAL 2,724 1,719 891 114
Preprimaria 470 358 112 --
Primaria 1,447 988 459 --
Primaria de adultos 10 10 -- --

Basico 749 363 272 114
Diversificado 48 -- 48 --

14 Informacion del Sistema de Registro Educativo —SIRE-. Ministerio de Educacion, Direccion de Planificacion.
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La tabla anterior detalla que el mayor nimero de estudiantes inscritos pertenece al nivel de primaria,
seguido del nivel bdsico, preprimaria, primaria adultos y por ultimo diversificado. Segun informacion
proporcionada por el Ministerio de Educacion —MINEDUC-, seis (6) nifios de cada diez (10) en edad
escolar se encuentran estudiando, lo cual demuestra que puede derivarse por problemas financieros o

desercidn escolar, a continuacidn, se ilustra la siguiente grafica:

GRAFICA No. 7. INSCRIPCION POR NIVEL ANO 2019
SAN ANTONIO AGUAS CALIENTES, SACATEPEQUEZ
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Puede notarse una diferencia significativa entre el nivel primaria y educacién basica, al igual que
diversificado, lo cual puede originarse a que en estos niveles ya se buscan instituciones con un nivel
mayor de ensefianza y los estudiantes viajan a la ciudad capital. No obstante, podria darse el caso que
algunas personas que culminaron su ciclo primario, incursionan en actividades laborales y no

completan otros niveles de estudio.

Es importante mencionar que en relacién a las principales cifras de estudiantes promovidos, no
promovidos y desertores del Municipio de San Antonio Aguas Calientes, se logré confirmar lo siguiente,
en relacion al nivel preprimaria existe cuatrocientos sesenta (460) promovidos, y diez (10) retirados, en
el grado primaria presenta mil doscientos sesenta y seis (1,266) promovidos, ciento cincuenta y dos
(152) no promovidos y veintinueve (29) retirados, en el nivel primaria de adultos existe ocho (8)
promovidos, tres (3) no promovidos, y una persona retirada, y en el grado de diversificado registra

cuarenta y seis (46) promovidos, y dos (2) retirados, a continuacion se ilustra grafica:
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GRAFICA No. 8. PRINCIPALES CIFRAS DE ESTUDIANTES
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La igualdad de oportunidades, mide de una forma imperfecta y poco cualitativa, la equidad y la
eficiencia de la cobertura educativa para hombres y mujeres. No mide y estd muy lejos de determinar
la discriminacién o diferencia entre sexos. Tampoco mide el coeficiente de la asistencia escolar ni
tampoco revela el nimero de quienes comienzan y terminan el ciclo escolar. La relacion indica que,
tanto los nifios como las nifias tienen igual oportunidad e igual acceso a la educacion, es importante
considerar que las nifias han tenido mas afluencia que los nifios en determinados grados del nivel
primario en el municipio de San Antonio Aguas Calientes. Se parte del supuesto de la posible fuerza de
mano de obra que ven en los nifios para actividades del campo o agricultura, no existen datos
registrados para determinarlo con certeza, en el ciclo basico se mantiene la tendencia y en el ciclo

diversificado es mayor la afluencia de mujeres.’

2.4.1 Analfabetismo

El analfabetismo es un tema de discusidn a nivel nacional. Desde hace décadas se han implementado
varias metodologias y modalidades de alfabetizacién, a través del Comité Nacional de Alfabetizacion
CONALFA. En la actualidad, funciona otra dinamica donde los interesados participan mas activamente y

para darle importancia al proceso, cuando este culmina, hacen un acto de graduacién de los

5 plan de desarrollo municipio de San Antonio Aguas Calientes, Guatemala 2011-2025; Secretaria de Planificacién y
Programacién de la Presidencia.
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alfabetizados, el cual ha tomado relevancia para las personas que han aprendido a leer y escribir,
porque una vez graduados, se convierten en efecto multiplicador para animar a otras personas que se

incorporen al proceso.

Segun informacién por el plan de desarrollo del municipio de San Antonio Aguas Calientes, por la
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-, la tasa de escolaridad
primaria (TNE) a nivel municipal presenta un 78.54% y a nivel departamental un 75.82%, la tasa de
terminacion primaria (TTP) presenta un 68.33% a nivel municipal y un 85.85% a nivel departamental,
sin embargo, en relacién a la tasa de alfabetizacién (TA) representa un 100% a nivel municipal, y un

95.8% a nivel departamental, se ilustra gréfica representativa:

GRAFICA No. 10. TASA DE ESCOLARIZACION, TERMINACION Y
ALFABETIZACION
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2.5 Salud

Es importante resaltar que la conservacion y la prolongacion de la vida humana constituyen el objetivo
de las politicas y los programas de salud. La salud depende de las condiciones socioecondmicas,

culturales y ambientales en las que la poblacién desarrolla sus actividades.



2.5.1 Infraestructura en Salud

Segun informacidn establecida por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social —MSPAS- el
municipio de San Antonio Aguas Calientes, cuenta con un puesto de salud tipo B, asi como un centro
comunitario, una clinica con farmacia municipal, tres (3) clinicas privadas y seis (6) farmacias privadas,
cuando se requieren medios especializados y mayores recursos tecnoldgicos, la mayoria de las

personas de la comunidad asisten al hospital regional de la cabecera departamental.

2.5.2 Movilidad

La movilidad!® en salud se da a distancias equidistantes de los diferentes lugares poblados y sin
ninguna dificultad por encontrarse en un lugar accesible del centro del casco urbano. No obstante
algunos pobladores viajan a la cabecera departamental en busca de atencién médica especializada por
la diversidad de opciones que posee Antigua Guatemala. Los pobladores de las Aldeas de Santiago
Zamora y San Andrés Ceballos hacen un recorrido de aproximadamente quince (15) minutos en

vehiculo para tener acceso al servicio.

2.5.3 Morbilidad?’

Se confirmé por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que las cinco (5) causas de

morbilidad por el municipio de San Antonio Aguas Calientes, durante el afio 2019, fueron las siguientes:

GRAFICA NO. 11 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD,
SAN ANTONIO AGUAS CALIENTES, SACATEPEQUEZ
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16 La movilidad es el desplazamiento que efecttan los individuos para tener acceso a mejores servicios.

17 La morbilidad se refiere a la presentacion de una enfermedad o sintoma de una enfermedad, o ala

proporcién de enfermedad en una poblacidn. La morbilidad también se refiere a los problemas médicos que produce un tratamiento. -
OMS-.
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Se establece que entre las cinro primeras causas de morbilidad general se encuentran: Rinofaringitis
aguda, Amigdalitis aguda, Trastornos de los tejidos blancos (no clasificados en otra parte), Gastritis y
duodenitis, y Otros Trastornos del Sistema Urinario, siendo las edades con mayor nimero de casos de 1

a4 afosy de 5 a 9 afios, lo cual se evidencia que la mayor parte se concentra en menores de edad.

2.6 Seguridad y Justicia

En cuanto al tema de Seguridad y Justicia pertinente al muncipio de San Antonio Aguas Calientes,
cuenta con una Sub-estacion correspondiente a la Comisaria 74-43 de la Policia Nacional Civil, ubicado
en la 32 avenida de la zona 3, se confirmdé que en la actualidad el municipio cuenta con once (11)
agentes asignados, por consiguiente, cada uno cubre un aproximado de mil doscientos (1,200)
habitantes, para brindar cobertura la Policia Nacional Civil -PNC-, establece que debe haber un agente
por cada quinientos (500) habitantes, por tanto, el municipio deberia de contar con veintidos (22)
agentes, encontrandose un déficit de once (11) agentes, asimismo, el municipio cuenta con un Juzgado

de Paz, bajo tipo de dependencia Jurisdiccional, el cual se encuentra ubicado en la 42 calle zona 3.

2.6.1 Organizacién Comunitaria

Las formas de Organizacion Comunitaria son importantes para identificar las necesidades del
territorio. Los vecinos estan organizados en asociaciones y comités comunitarios, incluyendo las
formas propias y tradicionales surgidas en el seno de las diferentes comunidades y como formas de
cohesion social, tienen derecho al reconocimiento de personalidad juridica, con respecto a la
organizacion y administracion interna se rigen de conformidad con normas, valores y procedimientos
propios, las respectivas autoridades reconocidas y respetadas por el Estado, segin la Oficina de
Planificacion Municipal, se cuenta con un total de siente (7) COCODES, legalmente inscritos, y el
COMUDE se encuentra en funciones, la participacién de la mujer en estos comités es casi inexistente,
cabe destacar que algunos de los comités de desarrollo, no cumplen, los preceptos legales bajo los que
fueron creados, no se estd ejerciendo el derecho de fiscalizacién asi como el de priorizacién de

proyectos!®.

18 plan de desarrollo municipio de San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez 2011-2025; Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia
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Existen otros grupos organizados dentro de la comunidad, que funcionan para los dias festivos y
actividades especiales, estos desaparecen al concretar el fin para las que fueron creados; se cuenta

con cofradias, hermandades catdlicas y grupos juveniles religiosos.
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CAPITULO NI
SITUACION SOBRE SEGURIDAD CIUDADANA

2.7 Incidencia Delictiva Municipal

La Politica Nacional para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2014 — 2034 (PRONAPRE) tiene como
uno de sus objetivos: “reducir objetivamente la frecuencia criminal, enfatizando en tipologias delictivas
como homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales de acuerdo con la
intervencién diferenciada por su categorizacion territorial”'®. Para el efecto, se debe de analizar la
frecuencia delictiva del territorio para realizar acciones que permitan reducir los hechos delictivos que
afectan a las personas en su integridad fisica y su patrimonio, y asi garantizar el pleno goce de sus

derechos y libertades.

En razén de lo anterior, al realizar andlisis a la tasa de incidencia criminal correspondiente al
departamento de Sacatepéquez, se confirmod que de sus quince (15) municipios, el municipio de San
Antonio Aguas Calientes, ocupa el penultimo puesto con una tasa de 1.61, siendo el muncipio de San

Lucas Sacatepéquez el mas alto con una tasa de 16.17, a continuacidn se ilustra grafica:

Grafica No. 11. Tasa de indice de criminalidad
Departamento de Sacatepéquez afio 2020

19 politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito 2014 — 2034. Ministerio de Gobernacion (2014).
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Segun informacidn de base de datos proporcionada por la Policia Nacional Civil -PNC- en relacién a la
indicencia delictiva del municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamento de Sacatepéquez,
durante el afio 2017 no registro incidencia delictiva, en lo que concierne al afio 2018, el municipio
registro cinco (5) casos, de los cuales cuatro (4) fueron por tema de desaparecidos, siendo (3) casos de
personas femeninas en edades de 14, 15 y 19 afios, y un caso de una persona de sexo masculino con
edad de 17 afios, y un caso de lesion siendo la victima una persona de sexo masculino, de edad de 43
afios. Con respecto al afio 2019, el municipio registré unicamente dos (2) casos, de los cuales un
acontecimiento fue por Lesidn, siendo la victima una persona de sexo masculino de treinta (30) afios de
edad, y el otro caso por Violencia Intrafamiliar, siendo la victima una persona de sexo femenino de
treinta y dos (32) afios de edad y comparando el afio 2020 registré dos (2) casos, por los delitos de
violencia intrafamiliar y lesion, siendo las victimas una persona de sexo femenido y masculino, hechos

ocurridos en agosto y noviembre del afio en cuestion.

Lo anteriormente descrito refleja que durante el 2018 al 2020, la cantidad total de casos de incidencia
delicita fue de nueve (9) casos, en concecuencia, el muncipio representa una categoria baja en relacién

a la incidencia delictiva, a continuacion se ilustra grafica:

GRAFICA No.12. HECHOS DELICTIVOS, MUNICIPIO DE SAN
ANTONIO AGUAS CALIENTES, SACATEPEQUEZ
2018-2020

D2018 mM2019 m2020

0 1 2 3 4 5 6

Se establecié mediante informacion proporcionada por el Ministerio Publico —MP-, que en relacién a

las denuncias interpuestas por los pobladores del muncipio de San Antonio Aguas Calientes,
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departamento de Sacatepéquez, durante el 2017 al 2019 presenta nimeros bajos, siendo un total de
nueve (9) casos, lo cual evidencia que existen pocos delitos cometidos, a continuacion de detalla

informacién de los casos denunciados:

Tabla No. 2. Denuncias por delitos, Municipio de San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez

DELITO 2017 2018 2019
Peculado 0 1 0
Contra los Recursos Forestales 0 1 0
Abuso de autoridad 0 1 0
Apropiacién y retencion indebida 0 1 0
Hurto 0 0 1
Atentado 0 0 1
Retencidn de Informacion 1 0 0
Cobro indebido 1 0 0
Comercio, Trafico y Almacenamiento ilicito 0 1 0

2.7.1 Diagnéstico Participativo

La presente Politica Muncipal contempla los resultados de la aplicacién de un Modelo de Abordaje el
cual responde al enfoque de sostenibiliad de Politicas Publicas, “la prevenciéon de la violencia y el
delito, es estrategia conceptual para garantizar la creacién de condiciones de sostenibilidad para un

entorno de seguridad ciudadana”.

Es preciso mencionar que dentro de la intervencion se considerd una caja de instrumentos de
diagnéstico destinados a recolectar la mayor cantidad de datos posibles relativos a problematicas de
seguridad ciudadana, las formas y medios adecuados y democraticos para solucionarlos. Dichos
instrumentos tienen un perfil preventivo los cuales fueron elaborados de forma participativa y

representativa. 20

Las herramientas aplicadas en el municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamenteo de
Sacatepéquez, parala recoleccion de informacién fueron las siguientes:
< Conversatorio Sectorial: Su tematica gira en la apliacion de didlogos simultaneos, con enfoque
de la prevencion de la violencia y el delito, seguridad ciudadana, y convivencia pacifica,

aplicando una metodologia disefiada por la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la

20 politica Nacional Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2021.
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Violencia, siendo los participantes funcionarios y representantes de diferetnes sectores que

existen en el Municipio.

* Grupos focales: Para la apliacién de esta metodologia se realiza con sectores de poblacién
priorizada (jovenes, mujeres, adulto mayor), y representantes de la Corporacion Municipal,

organizaciones no gubernamentales y sociedad civil.

Es importante mencionar que en este proceso intervinieron los delegados y facilitadores de la Unidad
para la Prevencidn Comunitaria de la Violencia —UPCV-, representantes de la Policia Municipal,

elementos de la PNC, integrantes de COCODES y vecinos del lugar.

El drea geogrdfica intervenida fue el casco urbano del municipio de San Antonio Aguas Calientes,
mediante el cual se exponen los principales problemas de violencia que enfrenta la poblacién y los
lugares de mayor incidencia delictiva; dicho estudio se presentdé como insumo para la toma de
decisiones entre las autoridades centrales y municipales, en coordinaciéon con la poblacién civil

debidamente organizada en Comisiones Municipales y Comunitarias de Prevencion de la Violencia.

Un factor importante para la construcciéon de la matriz de actividades que contienen los planes y
proyectos de prevencion de la violencia, consistié en la realizacién de un diagndstico participativo en
seguridad ciudadana, en el cual se identificaron los factores de riesgo y de proteccién mas relevantes

del lugar. A continuacidn se detalla el resultado del diagndstico participativo de las herramientas:

Conversatorio Sectorial, para el desarrollo de esta herramienta seglin documentancién analizada
participaron veintinueve (29) personas?! quienes identificaron las problematicas que afectan al
municipio de San Antonio Aguas Calientes, es preciso sefialar que de los once (11) problemas que se
identificaron, se seleccionaron mediante votacion los tres (3) problemas que a criterio de los asistentes

son prioritarios y cuyo tratamiento debe ser inmediato, siendo los siguientes:

21 De los participantes 22 fueron hombres y 7 mujeres; representantes de diferente sectores gubernamentales y no gubernamentales.
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Violencia

Intrafamiliar

Tomando en cuenta que la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad y
Convivencia Pacifica 2014-2034 establece en qué contextos de violencia debe aplicarse la prevencién
para minimizar o eliminar el riesgo de surgimiento de hechos delictivos y de violencia; el municipio de
San Antonio Aguas Calientes si establece como prioridad el tema de Violencia Intrafamiliar siendo el

mismo abordado desde la éptica de la Politica antes descrita.

En relacidn a los grupos focales?? de seguridad ciudadana, siendo esta una técnica cualitativa de
estudio de las opiniones, percepcion o actitudes dirigido a jévenes y mujeres, en donde se propicid una
discusion colectiva en torno a definir las problematicas que viven las poblaciones vulnerables; en
consecuencia, permitié diagnosticar efectivamente la situacion de Seguridad Ciudadana y focalizar las
necesidades de cada grupo especifico, las cuales deben ser atendidas para mejorar la convivencia. Su
objetivo general fue establecer la percepcion de los grupos vulnerables en torno a los temas de

Seguridad Ciudadana y Violencias.

2.7.2 Caracterizacion de las Problematicas

7

% Robos

Conforme a la informacion recaba mediante el uso de las herramientas de Conversatorio Ciudadano y

Grupos Focales, este problema es mayor relevancia con una incidedencia negativa hacia el municipio

22 Se realizaron 2 grupos focales con poblacién priorizada: a) Grupo focal con mujeres, en el cual participaron 10 personas cuyas edades
estan comprendidas entre los 21 a 30 afios, pertenecientes a la etnia Maya; b) Grupo focal con jévenes, en el cual participaron 10
personas, de los cuales todos fueron hombres de edades comprendidas entre 17 a 27 afios, pertenecientes a la etnia Maya.
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de San Antonio Aguas Calientes, los participantes indicaron que uno de los problemas de Seguridad
Ciudadana que afecta a la poblacion es el delito de robo, el cual ocurre generalmente en comercios y
residencias a cualquier hora del dia, enfatizando que quienes lo generan son jévenes involucrados en
pandillas, delincuencia comun y personas ajenas al municipio, siendo las victimas mujeres, hombres y
adultos mayores, asimimo, sefialaron que por falta de presencia de Policia Nacional Civil, ocurre esta
problematica siendo esta institucidon la responsable de intervenir para la busqueda de soluciones,
agregando que es necesario mayor numero de agentes policiales. Es importante mencionar que en el
grupo focal de jévenes indicaron que el tema de robo es un problema de seguridad que los afecta

regularmente.

0,

«+ Extorsiones

Los asistentes del conversatorio ciudadano del municipio de San Antonio Aguas Calientes, indicaron
que el tema de las extorsiones es una problematica que afecta constantemente al municipio, hechos
que ocurren regularmente en el transporte publico y comercios con frecuencia por las noches,
enfatizando que quienes lo generan son las pandillas o personas particulares del municipio,
adicionalmente los participantes sefialaron que existe persona que realizan llamadas extorsivas
conocidos como “imitadores” quienes se encuentran privados de libertad en los centros carcelarios, de
igual manera enfatizaron que es ocacionado por la delincuencia comun, siendo las victimas los

propietarios del transporte y negocios.

Los participantes agregaron que el municipio de San Antonio Aguas Calientes carece de cultura de
denuncia, afirmando que la intervencion de las autoridades no es efectiva, por lo que es necesario la

actuacion de las autoridades de Policia Nacional Civil.

+»* Violencia Intrafamiliar

De acuerdo a la informacién recaba mediante la aplicacion de las herramientas los representantes
enfatizaron que la Violencia Intrafamiliar es un problema con repercusiones negativas para el
municipio de San Antonio Aguas Calientes, indicando que ocurren con frecuencia en los hogares de las
comunidades, siendo las victimas nifios y mujeres, manifestaron que en su mayoria los victimarios se

encuentran bajo efectos de alcohol o algin estupefaciente, causado ademds por cuestiones de
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infidelidades o machismo, agregando que quienes originan este problema son las personas de sexo

masculino siendo los esposos o parejas sentimentales.

Es importante mencionar que los miembros que incorporaron las mesas de trabajo manifestaron que
quienes deberian de intervenir en la solucién de este problema, son la Policia Nacional Civil —PNC-
Ministerio Publico —MP-, puntualizaron que no existe cultura de denuncia para este tipo de delito, es
importante mencionar que entre los instrumentos de ambos grupos focales, se concluyé que no existe

capacitaciones de concientizacion para el manejo de conflictos en las relaciones intrafamiliares.

Es importante puntualizar que la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad y
Convivencia Pacifica 2014-2034, establece en qué contextos de violencia debe aplicarse la prevencién
para minimizar o eliminar el riesgo de surgimiento de hechos delictivos y de violencia en los
Municipios, por consiguiene el tema de Violencia Intrafamiliar debe ser priorizado y abordado desde la

Optica de la Politica en cuestidn.

2.7.3 Percepcion de Inseguridad

Las personas que asistieron y formaron parte de los grupos focales, en el municipio de San Antonio
Aguas Calientes, departamento de Sacatepéquez, al momento de cuestionarles como consideran que
son los niveles de violencia en las comunidades enfatizaron que alto, puntualizando que existe
violencia intrafamiliar, y que las autoridades no actuan de forma oportuna, no existiendo la cultura de
denuncia, por otra parte, al debatir el tema de que tipos de violencia son frecuentas en las
comunidades, indicaron que las violencias con mas manifestaciones son la psicoldgica, sexual, y
mediante las redes sociales, siendo estas cometidas en su mayoria por personas de sexo masculino
quienes se encuentran bajo efectos de alcohol o drogas, en relacion a la pregunta si existen situaciones
o0 comportamientos que exponen a situacioens violentas, los participantes puntualizaron que el
municipio carece de alumbrado publico lo cual expone a manifestaciones por los delincuentes, al
momento de la interrogante si existe el temor de sufrir algun tipo de violencia o delito, tanto jovenes
como mujeres manifestaron que en el municipio prevalece el comportamiento machista, como
tambien personas en estado de ebriedad, por Ultimo pero no menos importante, al momento del
dilema si consideran que existen discriminacion los participantes indicaron que donde existe mayor
rechazo es al momento de solicitar una oportunidad de laboral, sufriendo rechazo las personas

indigenas.
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2.7.4 Confianza Institucional

En el dmbito de Confianza Institucional al momento de cuestionar a los participantes en relacién a la
intervencién que ofrecen las instituciones en materia de Seguridad y Justicia, sefialaron que la
actuacion de las instituciones es catalogada como mala, considerando que el actuar de la Policia
Nacional Civil no es inmediato, como también el Juzgado de Paz, importante considerar que existe falta
de elementos de Seguridad, agregando las mujeres tener conocimiento de las instituciones que apoyan
a la mujer victimas de violencia (Procuraduria de los Derechos Humanos; Fundacidn Sobreviviente;
Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas), en cambio los jévenes indicaron
no tener conocimiento de alguna institucidn que apoye a lo jévenes victimas de violencia,

desconociendo la existencia de leyes que los protejan.

En lo referente a la intervenciéon de la Policia Nacional Civil, los participantes indicaron que la atencidn

no es inmediata en concecuencia, la operatividad no es efectiva.

Por ultimo, al momento de debatir si los participantes tenian conocimiento si el gobierno local tenia
entendimiento de las problematicas del municipio de de San Antonio Aguas Calientes, a criterio de los

participantes aseveraron desconocer si conocen sus problemdticas.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS PRINCIPALES DELITOS Y VIOLENCIAS — INTERVENCION DIFERENCIADA

La Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034, determina una serie de parametros para establecer diferentes niveles acerca de la
situacion de violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de
conformidad con las tasas por cada diez mil (10,000) habitantes de los territorios a intervenir,
calculadas con base en los registros de homicidios, lesiones, violencia intrafamiliar, delitos sexuales
robos y hurtos. Los niveles establecidos por la PONAPRE son: Critico, Alto, Moderado, Leve y Libre de
Violencias y Delitos. Estos niveles son determinantes para definir el tipo de intervencién y de de

dimension que tendra la politica.

Tabla No.3. Intervencién diferenciada PONAPRE?3

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)
NIVEL i
VIOLENCIA DELITOS ROBOSY | TIPO DE DIMENSION
selilid et HEs el INTRAFAMILIAR SEXUALES HURTOS DE LA POLITICA
ALTO | (099-2.43) | (2.63-4.83) | (145-261) | (0.46—0.76) | (2.68—5.95) | SeBuridad Ciudadana/
Prevencion
MODERADO | (0.50—0.99) | (1.24-2.63) | (0.76-1.45) | (0.27-0.46) | (1.19—2.68) | _Frevenciondela
Violencia y el Delito
LEVE | (0.01-0.50) | (0.01-1.24) | (0.01-0.76) |(0.01-0.27) | (0.01—1.19) AR,
Convivencia Palelca
LIBRE DE
VIOLENCIAS 0 0 0 0 0
Y DELITOS

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV / 2021 / con base en la PONAPRE 2014-2034.

La tabla de intervencién diferenciada muestra los pardmetros y tasas para medir y determinar el nivel y
tipo de intervencidén que se establecera para cada delito durante un ano de estudio; en el caso del
municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamento de Sacatepéquez durante el 2020. Los tipos
de dimension de la politica son: Seguridad ciudadana, para el nivel critico; seguridad ciudadana y

prevencion, para el nivel alto; prevencion de la violencia y el delito, para el nivel moderado; prevencion

3 Las intervenciones diferenciadas seran definidas a partir del anélisis de los indicadores de Seguridad Ciudadana
del afio bajo estudio, estableciendo que los territorios seran abordados en funcion de la magnitud de estos

indicadores.
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y convivencia pacifica, para el nivel leve; y convivencia pacifica para los territorios que se encuentre

libres de delitos.

Por lo tanto, para determinar el tipo de dimensién de la presente politica, se analizaron las tasas por
cada diez mil (10,000) habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia intrafamiliar, delitos
sexuales y robos/hurtos, registrados en en el muncipio de San Antonio Aguas Calientes, durante el afio
2020 vy registrados por la Policia Nacional Civiel —=PNC-. Por lo tanto, los niveles de los delitos

identificados en el parrafo anterior, son los siguientes?*:
Homicidios

En relacidn a este tipo de delito el municipio durantel el 2020 segun datos analizados, no registré
ningun hecho delictivo, en consecuencia, se califica libre de violencia, por lo que se encuentra en tipo
de dimension politica: Convivencia Pacifica. Cabe mencionar que durante el 2017 al 2019 no reporté

dicho delito.
Lesiones

En cuanto a las lesiones se registré Unicamente un caso, por lo que la tasa fue de 0.80 por cada diez mil
habitantes y considerando lo estipulado por la PONAPRE se localiza en un nivel leve, por esta razén se
proyecta acciones de Prevencién / Convivencia Pacifica. Durante 2018 al 2019 se reportaron dos (2)

casos. Durante el 2018 al 2020 se reportaron en total tres (3) casos por el delito de lesiones.
Violencia Intrafamiliar

Con respecto al delito de Violencia Intrafamiliar, se registré un caso de manera que la tasa fue de 0.80
por cada diez mil habitantes, y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel
moderado, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevencion. Durante el 2018 al 2019 Unicamente

se reportd un caso.

Delitos sexuales

En tanto que los Delitos Sexuales, durante el 2020 no registrd datos, por consiguiente, se clasifica

24 Para establecer el nivel de los delitos se utiliza como base la incidencia delictiva y la proyeccién poblacional del
municipio para el afio 2020.
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libre de violencia, por lo que se encuentra en tipo de dimensidn politica: Convivencia Pacifica. Durante

el 2018 al 2019 no reportd dicho delito.

Robos y Hurtos

En relacidn a los delitos de robos y hurtos el municipio de San Antonio Aguas Calientes, durante el 2020

no registré ningun caso, por ende se califica libre de violencia, por lo que se encuentra en tipo de

dimensioén politica: Convivencia Pacifica. Durante el 2018 al 2019 no report6 dicho delito.

Considerando la informacién analizada anteriormente, la tabla de intervencidn diferenciada?® para el

municipio de San Antonio Aguas Calientes, es la siguiente:

Tabla No.4. Tabla de Intervencién Diferenciada del municipio de San Antonio Aguas Calientes,

Sacatepéquez

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)

NIVEL :
VIOLENCIA  |DELITOS  |ROBOS  Y|TIPO DE DIMENSION
HOMICIDIOS LESIONES | \NTRAFAMILIAR | SEXUALES |HURTOS | DE LA POLITICA
ALTO | (0.99-2.43) | (2.63-4.83) | (145-2.61) | (046-0.76) | (2.68-5.95) | Seuridad Ciudadana/
Prevencion
MODERADO | (0.50-0.99) | (124-2.63) | (0.76-1.45) | (0.27-0.46) | (1.19-2.68) | ., cvenciondela
Violencia y el Delito
(0.01-1.24) | (0.01-1.24)
LEVE | (0.01-050) | esadel fasadel 60 _027) | (0.01-1.19) AT
municipio: municiplo: Convivencia Pacifica
0.80 0.80
0 0 0
LIBRE DE
viouenaias | SEC o O | maniiies | mumieipo:
Y DELITOS o o o

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV / 2021 / con base en la PONAPRE 2014-2034.

% |a intervencion diferenciada serd coordinada y liderada por un grupo determinado de Ministerios de Estado en funcién del nivel de
categorizacion en el que se encuentre el territorio. Los Ministerios transversales tendran su incidencia independientemente de la

categoria en que se encuentre el territorio. Fuente: Politica Nacional Prevencién de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034.
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CAPITULO V
POLITICA MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y EL DELITO

3.1. Objetivo General

Disminuir los indices de criminilidad y factores de riesgo en lo referente a la violencia y el delito del
Municipio, por intermedio de la presente Politica Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito
2021-2025, del municipio de San Antonio Aguas Calientes, del Departamento de Sacatepéquez,
impulsando el fortalecimiento institucional a través de la ejecucidn de acciones de prevencion social,
orientado a la partitipacion de la poblacién en el marco de la Seguridad Ciudadana y Convivencia

Pacifica.

3.1.1 Objetivos Especificos

1. Promover una Politica Publica Municipal que sea incluyente, sin distincidn de género, creencia
religiosa, ideologia politica, nivel socio econdmico, origen étnico, preferencia sexual o
capacidades diferentes.

2. Constituir alianzas interinstitucionales que faciliten procesos formativos en prevencién de
violencia en adolescencia, nivel familiar, comunitario y en los centros educativos.

3. Impulsar la participacion ciudadana y empoderamiento de la poblacidn para dar seguimiento a
las acciones que se definan a nivel local, mediante la organizacién comunitaria.

4. Crear desarrollo a los jovenes a través de procesos formativos que permitan generar
capacidades de sostenibilidad, liderazgo y formacion ciudadana como factores de proteccién
para la prevencion de la violencia y el buen uso del tiempo de ocio.

5. Sensibilizar a mujeres en materia de prevencién de violencia y factores de proteccion junto con
los actores municipales involucrados.

6. Recuperar la credibilidad y confianza en las instituciones de Seguridad y Justicia, mediante
acciones orientadas a mejorar la comunicacién con la sociedad civil.

7. Fomentar y promover la cultura de denuncia mediante estrategias de acercamiento a las
comunidades, dando a conocer su importancia para el cumplimiento de las leyes.

40



4.2 Delimitacidn de la Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito

La finalidad de esta Politica Municipal, hacen énfasis en acciones de prevencion y de seguridad publica
con enfoque de Derechos Humanos. Por otra parte, la mayor carga institucional esta focalizada en la
nifiez, juventud y en las mujeres como grupos vulnerables. Es por ello que se busca el liderazgo y
protagonismo de éstos grupos para liderar las acciones encaminadas a la reducciéon de la violencia y el

delito, siempre desde un enfoque de convivencia pacifica y seguridad democratica.

La Politica Municipal posee acciones de distintas temporalidades para su ejecucién debido a la
naturalidad de sus actividades. Estas van desde actividades trimestrales, anuales hasta de cuatro afios y
deben ser evaluadas de manera independiente para analizar sus resultados, sin embargo, para medir
su impacto, deben ser medidas en su totalidad al cumplirse todas y cada una de las lineas de accién

propuestas.

Debido a que la violencia intrafamiliar es un fendmeno cambiante, se deben realizar evaluaciones
periddicas del cumplimiento de los objetivos establecidos, considerando que es parte de la
problematica del municipio de San Antonio Aguas Calientes, el objetivo es establecer si se esta llevando

a cabo su ejecucion.

La Politica Municipal abordara los siguientes delitos, violencias y problematicas:
A Robos
A Extorsiones

A Violencia Intrafamiliar

Fundamentandose en los resultados de las herramientas aplicadas, se identificé que los grupos
vulnerables como mujeres y adolescentes son vulnerables en dafos patrimoniales y encuadrar en
la violencia intrafamiliar, siendo estas causas en los delitos y problematicas encontrados en las distintas

herramientas aplicadas.

Considerar, priorizar los ejes de: Prevencidn de la Violencia con Enfoque Participativo; Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar, Prevencién de la Violencia contra la adolescencia y juventud, y Fortalecimiento

de la Organizacién y Participacion Comunitaria.
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4.3 Instituciones responsables y sistema de coordinacion

La presente politica se pondra en marcha por la Municipalidad, mediante de la Comisién Municipal de
Prevencion de la Violencia. Las instituciones que integran la Comisidn Municipal de Prevencién de la
Violencia COMUPRE tendran la responsabilidad de la ejecucién de la politica, de acuerdo con lo que se

establece en la matriz estratégica.

Las instituciones que tienen presencia en el municipio y su nivel de intervencién en la presente politica
publica municipal estard a cargo de los representantes de: la Municipalidad, la Direccion Municipal de
la Mujer, la Oficina Municipal de la Juventud, Policia Nacional Civil, Direccién Departamental de
Educacion, el Ministerio de Cultura y Deportes, y el Ministerio de Gobernacion, a través de la Unidad

para la Prevencion Comunitaria de la Violencia y los Consejos Comunitarios de Desarrollo COCODES.

4.4 Resultados e impactos esperados

La presente Politica Municipal tiene como finalidad, ante todo, la disminucién de los indices de
criminalidad y problematicas a distintos grupos vulnerables, por intermedio de la organizacién
comunitaria y la promocidn de la cultura de paz y de denuncia. Los resultados a corto plazo se plantean
en un afio de la implementacion de las lineas de accién. Contrario a ello, los resultados de largo plazo,
asi como el impacto global de esta Politica esperan ser obtenidos al cumplimiento de cuatro afos de

ejecucion.

Sensibilizar a la poblacién la importancia sobre la denuncia en contra de los delitos de robos, extorsion

y violencia intrafamiliar, adicional, de generar campafias de prevencién.

El presupuesto serd estimado a partir de la ejecucidn presupuestaria de cada institucion, incluida la
Corporacién Municipal. La Politica tiene como funcionalidad la coordinacién interinstitucional para
darle cumplimiento a los mandatos institucionales de cada sector. Es en si, focalizar y ejecutar de

manera mas eficiente y donde mas se necesiten los servicios que prestan las instituciones.

4.5 Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion

El proceso de seguimiento de las planificaciones y su ejecucién queda a cargo de la Comisién Municipal
de Prevencién de la Violencia COMUPRE apoyada por el equipo técnico de la Unidad para la Prevencidn
Comunitaria de la Violencia UPCV. Forma parte de los procesos de auditoria social y transparencia en la
ejecucidn, tanto para la Corporacién Municipal, como para las instituciones participantes de la Mesa

Interinstitucional de Seguridad Ciudadana.
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El seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos serd reflejado a través de matrices de
planificacién. Tendra una periodicidad trimestral a nivel local, en el seno de las reuniones de la
COMUPRE, con presencia de las autoridades municipales y de otras instituciones. De manera general,
dichas matrices permitirdn la pauta de verificar el nivel de cumplimiento, en los tiempos proyectados,

desempenio de las instituciones responsables en la ejecucion y de los tiempos proyectados.

El monitoreo consiste en sistematizar la relacién de avance-resultado, mediante criterios que permitan
conocer los efectos inmediatos de la implementacién de la Politica Municipal de Prevencion de la
Violencia y el Delito 2021-2025, del municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamento de
Sacatepéquez. Los resultados seran presentados trimestralmente y serd alimentados de los procesos
de seguimiento. El objetivo es medir los indicadores municipales de las actividades de las lineas de
accion para complementar la informacion sobre gestidn, resultados e impacto de los planes, programas

y/o proyectos que se estén ejecutando en el territorio.

La evaluacion se hara al finalizar el tiempo proyectado de la Politica Publica Municipal, sin embargo,
todos los procesos de seguimiento servirdn de insumos para verificar en corto y mediano plazo el
resultado de manera global al finalizar la ejecucion de la Politica Publica Municipal, la responsabilidad
de igual manera que los otros procesos recae fuertemente en los equipos técnicos municipales con
acompainamiento fuerte de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia. En la seccién de
anexos de la presente politica se incluye la matriz para llevar a cabo el proceso de seguimiento,

monitoreo y evaluacién.
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Listado de Acronimos

COCODE
COCOPRE
CODEDE
COMUDE
COMUPRE
CONALFA
CONRED
COVIAL
DMP
IDPP
INACIF
INE
JEPEDI
MAGA
MICUDE
MIDES
MINEDUC
MINGOB
MP
MSPAS
0J

OMM
oMl
OMPNA
PDH

PMT

PNC

PGN
SEGEPLAN
SIGSA
SGPD
UPCV

Consejo Comunitario de Desarrollo

Comisidn Comunitaria para la Prevencion de la Violencia
Consejo Departamental de Desarrollo

Consejo Municipal de Desarrollo

Comisiéon Municipal de Prevencion de la Violencia
Comisién Nacional de Alfabetizacién

Coordinadora Nacional para la Reduccidon de Desastres
Unidad Ejecutora de Conservacién Vial

Direccion Municipal de Planificacion

Instituto de la Defensa Publica Penal

Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
Instituto Nacional de Estadistica

Jefatura de Planificacién Estratégica y Desarrollo Institucional
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Ministerio de Desarrollo Social

Ministerio de Educacién

Ministerio de Gobernacidn

Ministerio Publico

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Organismo Judicial

Oficina Municipal de la Mujer

Oficina Municipal de Juventud

Oficina Municipal de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia
Procuraduria de los Derechos Humanos

Policia Municipal de Transito

Policia Nacional Civil

Procuraduria General de la Nacién

Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia
Sistema de Informacidn Gerencial de Salud

Subdireccién General de Prevencién del Delito

Unidad para la Prevencidon Comunitaria de la Violencia
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ANEXOS



MATTRIZ No. 1 FORTALECIMIENTO SOCIAL

Eje: Prevencion de la Violencia Armada (Robos)

Objetivo Reforzar la capacidad del Estado en la prevencidon de la violencia armada particularmente con los robos en general apoyando

General especialmente a los mas vulnerables, tomar en cuenta los factores de riesgo, articulando y apoyandose con los COCODES,
Empresarios, Asociaciones de vecinos, ciudadanos en general, Directores de Centros Educativos Privados, Gubernamentales y
Municipales, con el fin de contribuir en la prevencion de la violencia y el delito.

Objetivo Reducir la percepcién de inseguridad a través de la articulacidn interinstitucional entre Gobierno Local, Autoridades Comunitarias,

Especifico Instituciones Gubernamentales y Organizaciones de Sociedad Civil, estableciendo mecanismos adecuados de recuperacion de los

espacios en las dreas afectadas.

Linea Maestra

Reducir las factores de riesgo de los entornos urbanos que facilitan la violencia y la delincuencia.

Linea de Accidn: Actividad Indicador Medios de Meta Responsable de | Responsable de | Temporalidad Presupuesto
Verificacion Ejecutar Seguimiento
Anual
Promover e Verificacion de las 100 % de Informe 75 % de Obras Publicas | Municipalidad, | 2021 — 2025 Q 20,000.00
impulsar la f‘:reaf con poca areas circunstanciado. | areas Municipales. | COMUPRE y
IHHuminacion . . . .
cultura de ) ,y identificadas iluminadas | Departamento | UPCV.
mejora en Iamparas
denunciay el existentes. del del de
involucramiento municipio municipio.
de las Realizar campaiia de
o denuncia oportuna, Inf
Instituciones y dando a conocer nforme ComunlcaCIén 2021 _ 2025 Q 15 OOO 00
ciudadanos ndmeros de Circunstanciado Social de la COMUPRE Y reEE
teléf d . . .
responsables telefonos de Municipalidad UPCY
para retomar instituciones que 6 campafias 3campafias

los espacios
mas vulnerables
y contribuir con
la prevencion
de la violencia 'y
el delitoy
Convivencia

atienden el tema a
través de diferentes
medios de
comunicacion
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Pacifica.

Patrullajes y 12 reportes | Informe 48 Policia Municipalidad | 2 patrullajes Q 15,000.00
Monitoreo de Circunstanciado. | patrullajes | Municipal, y COMUPRE semanales
Preventivo, diurnoy X .,
patrullajes Policia
nocturno.
Nacional Civil
y Ejército de
Guatemala
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MATRIZ No. 2: DE GOBERNZANZA Y GOBERNABILIDAD

Eje: Prevencion de Violencia Armada (extorsiones)

Objetivo Reforzar la capacidad del Gobierno local en la prevencién de la violencia armada particularmente con las extorsiones, apoyando

General: especialmente a los mds vulnerables, tomar en cuenta los factores de riesgo, articulando y apoyandose con los COCODES, Empresarios,
Asociaciones de vecinos, ciudadanos en general, directores de Centros Educativos Privados, Gubernamentales y Municipales, con el fin de
contribuir en la prevencion de la violencia y el delito.

Objetivo Ejecutar diferentes acciones de forma estratégica y coherente, con la finalidad de disminuir los factores de riesgo sociales y comunitarios,

Especifico: asociados a las Extorsiones

Linea Maestra:

Fortalecer mecanismos, atencién y articulacion interinstitucional, tanto instituciones de gobierno central como de gobierno local para
atender la problemética

Linea de Accidn Actividad Indicador Medios de Meta Responsable Responsable | Temporalida | Presupuesto
Verificacién de Ejecutar de Seguimiento d
anual
Municipalidad
Presentar PERMANEN
proyecto ; prgot?/:dcct)o Contratos ﬂg&ﬁ;?o Municipalidad TE a partir
P P COMUPRE del 2022 Q 5,000.00
Campania para Municipalidad
dar a conocer la | Transportistas : Informe_ 6 campafas YD d.e, 2021-2025
f circunstanciad comunicacion COMUPRE, Q.5,000.00
ruta y diferentes y o anuales social PM UPCV
formas de comerciantes PNé y '
denuncia
Creacion de la COMUPRE
Policia Municipal Operativos 24 reportes de Informes 24 PM, PNC y Municipalidad 2021-2025 Q.10,000.00
de Trénsito para conjuntos operativos circunstanciad operativos Ejército COMUPRE
0s

el afo 2022
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Patrullajes

24 reportes de
patrullajes

Informe
circunstanciad
0.

96
patrullajes al
afo

PM, PNC

PMT, PNC Y
COMUPRE

2021-2023

Q.5, 000.00 al
afo.
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MATRIZ No. 3: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Eje: Prevencion de la violencia contra la mujer, nifiez, adolescencia y adulto mayor

Objetivo Reducir de manera concreta para finales del afio 2025 el comportamiento violento, delictivo y la frecuencia de los delitos priorizados

General: desde y hacia la familia a través de medidas integrales que incluyan a toda la familia y su entorno en el ejercicio de sus derechos,
erradicar el temor de las personas a ser victimas de violencia intrafamiliar, en el municipio de San Antonio Aguas Calientes, departamento
de Sacatepéquez; implementando una politica municipal basada en la participacion ciudadana, la organizacibn comunitaria y la
coordinacién y articulacion interinstitucional.

Objetivo Desarrollar estrategia en los diferentes ambitos para mitigar el impacto de la violencia y el delito en el entorno familiar y social, llevando a

Especifico: cabo alianzas con las instituciones competentes que rechacen las acciones de violencia en el municipio de San Antonio Aguas Calientes,

departamento de Sacatepéquez para realizar programas y proyectos de prevencién de la violencia, asi como de resiliencia.

Linea Maestra:

Fortalecer a la Direccion de la Mujer, Oficina de la Nifiez, Adolescencia y adulto mayor para que realicen programas y proyectos de
prevencion de la violencia intrafamiliar y campafias de denuncia oportuna.

Linea de Accién Actividad Indicador Medios de Meta Responsable Responsable | Temporalida | Presupuesto
Verificacion de Ejecutar de Seguimiento d anual
MP Fiscalia
Llevar a cabo de la Mujer,
L capacitaciones PDH,
Capacitaciones a | harq gf Listados de Direccién de Municinalidad
Instituciones que | fortalecimiento 150 Asistenciae |3 la Mujer y un|C|,pad| al
atienden de personas informes capacitacion Oficina de la atraves de la 2021- 2025 Q.4, 000.00
L . capacitadas : : N o DMM
poblacion conocimientos y circunstanciad | es por afio nifiez, COMUPRE
vulnerable la disminucién 0s adolescencia
de la y adulto mayor
problemética y Ministerio de
Educacion
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Campafia para

MP Fiscalia de

dar a conocer la Mujer, PDH,
Direccion de la
Instrumentos Informes Mujer y Oficina | Municipalidad
Legales y Leyes circunstanciad de la nifiez y através de la
Nacionalesen | 200 mujeres | os 6 campafias | adolescencia, DMM 2021-2025 Q.3, 000.00
favor de los Ministerio de COMUPRE
derechos de las Educacu?n y
Muijeres, Nifiez Salud Publica e
. Instituto de la
y Adolescencia Victima
6 veces
difundida la | Direcciones
Campafia de nf campafia a IrTll:\;lllc_lpaI’(\al_s~de:
denuncia 1 campafia niorme través  de | |2 Mujer, Nifiez, o
o P circunstanciad . Adolescencia y Municipalidad'y 2021-2025 Q. 3, 000. 00
oportuna y su disefiada o diferentes Juventud COMUPRE
ruta medios  de Deportes1y
comunicacid | COMUPRE
n
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Matriz de Seguimiento y Monitoreo

NIVEL DE

EJE TEMATICO OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE AVANCE OBSERVACIONES RESULTADO
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Aval de la Politica Publica Municipal

WONICIPALID, Municipalivad de San Antonio Aguag Calientes
1 Departamento De Sacatepques, Guatemala, €. 4. 102

Telefax: 704197452 ~ 70439891 L s

SECRETARIA MUNICIPAL
LIBRO DE ACTAS DE ALCALDIA MUNICIPAL

CUENTADANCIA: T-3. 318

Kots 102-2020 do Alcaldia Municipal

En el municiplo de San Antonio Aguas Callentes, del Departamento de Sacalepéquez,
constituldos en el despacho Municipal, slendo las quince horas con treinta minutos del dia
lunes siete de septiembre del afio dos mil veinte estando presentes las sigulentes personas:
el Coordinador Sefor Alcalde Elwin Hemandez Zamora, socledad civil que Integran la
Comisidn antes mencionada, Delegada de la Unidad para la Prevenciéon Comunitaria de |a
Violencia UPCV Clara Gordillo de Reyes y el Secretario Municipal Bernerd Asael Cifuentas
Cardenas, para dejar Constancla de lo sigulente: PRIMERO: Se anula el acta namero clento
uno guién dos mil veinte por un error involuntario. SEGUNDO: El sefior Alcalde Municipal les
da la bienvenida a los presentes y declara abierta la reunién. TERCERO: La Delegada de la
Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia UPCV Clara Gordilllo de Reyes quien
hace referencia en el punto nimero tres de la agenda socializando la importancia de la
construccién de una Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia para sl
Municipio de San Antonio Aguas Calientes del Departamento de Sata‘tepéquez y la
aplicacion de herramientas del Modelo de Abordaje de la UPCV, para contar Eon una politica
Publica Municipal de Prevenciéon como una herramienta importante en la baja de indices
delincuenciales y que todos los vecinos puedan disfrutar de seguridad ciudadana y de una
convivencia pacifica, seguido interviene el Sr. Alcalde y Coordinador de la COMUPRE
haciendo conciencia a los presentes y somete a consideracion la propuestJ de realizar los
procesos, apoyar para dar seguimiento de la Politica, realizar esfuerzos para obtener
recursos y llevar a cabo las actividades necesarias para la implememadbn‘ de la misma y
solicita que con la senal acostumbrada aprueben la propuesta; por unamrmdad queda
aprobada la construccion de la Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia.
CUARTO. No habiendo mas que hacer constar se da por terminada la presente en el mismo
lugar y fecha veinticinco minutos mas tarde de su inicio, previa lectura, quienes bien
enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales. .la ratificamos,

aceptamos y firmamos. Damos Fé.

fc’:%/ames CARDENAS wiiifie,
*‘:" A

- BERNE
SECRETARIO MUNICIPAL
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