COBIERNO MINISTERIO DE GOBERNACION

TERCER VICEMINISTERIO DE PREVENCION
GUATEMALA | riieeanyisdms
DR. ALEJANDRO CIAMMATYEI UNIDAD PARA LA PREVENCION COMUNITARIA
DE LA VIOLENCIA

MUNICIPALIDAD

SACATEPEQUEZ

Politica Pablica Municipal

para la Prevencion de la Violencia y el Delito

Municipio de San Bartolomé Milpas Altas
Departamento de Sacatepéquez

2021-2025
%

L ey 4

BICENTENARIO







CONSTRUIR LA PAZ, NUESTRA MISION

Herman Hesse, el gran escritor aleman, decia que Para que surja lo posible, es necesario intentar una y
otra vez lo imposible, muchas veces, a lo largo del proceso para concretar esta Politica Pablica Municipal
Para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2021 - 2025, Municipio de San Bartolomé Milpas Altas,
Departamento de Sacatepéquez, hubo momentos en que creimos que alcanzar las metas establecidas era
imposible, esto agravado por el hecho de trabajar las mismas en medio de un proceso de pandemia, sin
embargo persistimos dia con dia en nuestra labor de identificar, articular y visibilizar las causas de la
violencia que como sociedad a lo largo de tantos afios nos ha lastimado, logrando como resultado este
documento que hoy tienen ustedes en sus manos.

La paz social, como todos los grandes ideales, no es una meta a alcanzar sino una realidad a construir.
Lograrlo requiere en primer punto la aceptacidn de nuestros grandes traumas histéricos, no con el afan de
enfrascarnos en ellos, sino en llegar a su esencia a fin de soltar todo aquello que nos ata a una cultura de
la violencia. En segundo punto debemos identificar las diferencias que como sociedad nos atraviesan, no
con el dnimo de radicalizar las mismas y hacer de ellas una trinchera, sino como una forma de ir
entendiendo que la aceptacion de lo diferente es nuestra principal fuente de fortaleza cultural, espiritual
e identitaria. Y el tercer gran paso es adentrarnos, de la mano con las nuevas generaciones, en los
derroteros de una cultura de paz, la cual no se forja en los grandes centros de pensamiento, sino en el
calor del hogary en la simpleza de las aulas en las que cada dia nuestros nifios reciben sus primeras letras.

La presente Politica es una herramienta que sintetiza dentro de si todos los valores y conceptos
anteriormente planteados, con lo que busca ser un candil en medio de la bruma que como nacién nos ha
cubierto. Ver en blanco y negro todo el trabajo que como Unidad Para la Prevencién Comunitaria de la
Violencia —UPCV- mediante un trabajo en equipo, sin lo cual este logro hubiera sido imposible, hemos
adelantado en el dltimo afio de labores es indudablemente un motivo de alegria, pero a la vez entiendo
gue con esto apenas iniciamos un camino no menos tortuoso, el de la implementacidn de estas Politicas,
pero, a la luz de lo caminado, puedo decirles con certeza que, con empefio, conviccidon y entrega por
Guatemala, ese gran objetivo de la cultura de la paz es posible y este texto es mi invitacidon a que hagamos
que surja lo posible, intentando cada dia eso que parece imposible.

MSc. Ronald Yomelfi Portillo Corddn
Coordinador General

Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia “UPCV-
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INTRODUCCION

La Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2021-2025 del municipio de San Bartolomé
Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez representa el acuerdo manifiesto entre la poblacion,
instituciones y autoridades presentes en el ambito local, para avanzar de manera coordinada y sistematica

en la reduccidn de los obstaculos a su seguridad y bienestar.

La Politica se definié mediante un proceso participativo con enfoque territorial y de riesgo, facilitado por
la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas. Representa un esfuerzo de la Comision Municipal de
Prevencion de la Violencia (COMUPRE); para su formulacidon contd con la participacion del Consejo
Municipal, incluido el Alcalde municipal, la COMUPRE y el Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE),

ademas de diversas instituciones de la sociedad civil, autoridades gubernamentales y poblacidn en general.

Este documento es el resultado de un conjunto de procesos metodoldgicos sucesivos, segun lo establecido
en el Modelo de Abordaje de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia (UPCV), para atender
la problematica de violencia y delincuencia en el municipio de San Bartolomé Milpas Altas, del

departamento de Sacatepéquez.

Esta Politica debe constituirse en una herramienta que orienta a la gestién municipal respecto de un tema
de mayor importancia, ya que debe contribuir a brindar respuesta a las necesidades de seguridad de la

poblacién del municipio.

Segun Acta 01-2020 del libro de Sesion Ordinaria del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), del
municipio de San Bartolomé Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez, de fecha 31 de enero de 2020,
se conforma la Comision Municipal de Prevencion de la Violencia (COMUPRE), dicha Comisidn, ha
intervenido en el municipio, a través de diversas herramientas con participacién de la poblacién, siendo
ellas: un conversatorio ciudadano y dos grupos focales: jovenes y mujeres; cuyos resultados sirvieron de

insumo principal para la formulacidn del Diagnéstico Municipal Participativo.

El diagndstico visualiza los tres problemas principales que la poblacidn identificd, siendo ellos: extorsiones,
robos y conflicto de agua, mismos que sirven de fundamento para la elaboracién de la presente Politica

Municipal.



La Politica consta de cinco capitulos, el primero define el marco legal e institucional, que es el soporte
juridico y el marco para el desarrollo de las acciones en lo local. El segundo es el marco de referencia, el
cual caracteriza al municipio en cuanto a su ubicacion geogréfica, educacién, proyeccién poblacional e

instituciones de seguridad y justicia.

El tercer capitulo describe la situacidon de seguridad ciudadana del municipio. Este incluye la incidencia
delictual, los resultados del diagndstico participativo, la caracterizacidn de las principales problematicas,

la percepcién de inseguridad y la confianza institucional.

El cuarto capitulo contiene un breve analisis comparativo de las principales problematicas identificadas
por los participantes de los conversatorios y grupos focales, en relacién comparativa con la incidencia
delictiva del municipio registrada por la PNC; derivando posteriormente en el andlisis y reflexion de

posibles vias de mitigacion o solucion.

El capitulo cinco contiene la Politica Municipal, subdividida en sus componentes esenciales: objetivos,
delimitacién, responsables, resultados e impactos esperados, ademas del monitoreo, seguimiento y
evaluacidn, seguido de la bibliografia y listado de acrénimos. Por Ultimo, en el anexo se presentan las

matrices de cumplimiento de la presente politica.

Los problemas detectados y priorizados han sido examinados desde una visién metodoldgica para
identificar sus causas; a partir de lo cual se disefaron las lineas de intervencidn contenidas en las matrices

de planificacion.

En los anexos, se adjuntan la matriz de monitoreo adoptada por la Unidad para la Prevencion Comunitaria

de la Violencia (UPCV), asi como las matrices de planificacion y el aval municipal de la misma.



CAPITULO |
MARCO JURIDICO Y POLITICO

1.1. Marco Legal
El marco legal o normativo da sustento al accionar municipal en materia de sus planes de desarrollo, por
ende, a la presente Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2021-2025 del municipio de

San Bartolomé Milpas Altas, del departamento de Sacatepéquez.

1.1.1. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: En su articulo 134 reconoce la
descentralizacién y autonomia de los municipios, para coordinar su politica con la politica general del
Estado. En el articulo 253 reconoce el Régimen Municipal y su autonomia, en donde describe que cada
municipio es una institucion auténoma del Estado en donde deben elegir a sus propias autoridades y lo
mds importante que cabe a resaltar es atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial
de su jurisdiccion y el cumplimiento de sus fines propios.
Se afaden los siguientes articulos que se encuentran en nuestra Constitucidon Politica y que tienen relacidn
con el régimen municipal.
e Articulo 134: Reconoce la descentralizaciéon y autonomia de los municipios, para coordinar su
politica, con la politica general del Estado.
e Articulo 253: Régimen Municipal y su autonomia, en donde describe que cada municipio es una
institucion auténoma del Estado en donde deben elegir a sus propias autoridades y lo mas
importante que cabe a resaltar es atender los servicios publicos locales, el ordenamiento

territorial de su jurisdiccidn y el cumplimiento de sus fines propios.

La base y sustento de la presente Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2021-
2025 del municipio de San Bartolomé Milpas Altas, del Departamento de Sacatepéquez, se presenta en un

Marco Juridico, Institucional y de Politicas Publicas.

1.1.2. La Ley Marco de los Acuerdos de Paz, Decreto Legislativo 52-2005: En su articulo 3 reconoce a los

Acuerdos de Paz el caracter de compromisos de Estado. En ese orden, el Acuerdo Sobre Fortalecimiento



del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad Democratica firmado en septiembre de 1996, hace

eco del modelo de seguridad acufiado por el Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la protecciéon contra amenazas
armadas externas e internas y contra el orden publico, amplidndolo a otro tipo de amenazas y riesgos en
lo social, econémico, politico y cultural; mismas que también afectan a la convivencia democratica y la paz
social. El concepto de seguridad integral se basa, para su consecucién, en la participacién ciudadanay el

libre ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Este modelo de seguridad integral también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y
Situacion Agraria firmado en mayo de 1996, mismo que busca instituir, ampliar y mejorar, tanto
mecanismos como condiciones que garanticen una participacién efectiva de la poblacién en identificar,
priorizar y solucionar sus necesidades a través de la concertacion y el didlogo, ademds de incrementar la
participacién a nivel local, en especial de las mujeres en todo lo referente a la formulacidn de politicas de

su interés.

1.1.3. Cadigo Municipal: El Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la Republica (Cédigo Municipal) en
el articulo 9 indica que, el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas,
planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal. EI mismo Decreto establece en su
articulo 131 que es el Alcalde quien formulara el proyecto de presupuesto en coordinacidn con las politicas

publicas vigentes.

1.2. Marco Institucional

1.2.1 Viceministerio de Prevencidn de la Violencia y el Delito del Ministerio de Gobernacion:

El Tercer Vice-ministerio de Gobernacion, fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 124-2004 de fecha
30 de marzo del 2004, el cual es la génesis y a la vez el marco referencial de todo esfuerzo gubernamental
encaminado a la prevencién del delito y la violencia desde la perspectiva del concepto de seguridad

democratica e integral.

Sus atribuciones le fueron asignadas mediante el Acuerdo Ministerial No. 658-2004, de fecha 05 de abril

del 2004, siendo ellas el servir de enlace entre las comunidades y el Ministerio de Gobernacién; presentar
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al despacho ministerial los proyectos y programas de seguridad de las personas elaborados en conjunto

con las comunidades y la formulacién y aplicacién de sistemas para la prevencion comunitaria del delito.

Mediante el Acuerdo Gubernativo 313-2012 se amplian las atribuciones del Tercer Vice-ministerio,
agregandole el promover la organizacidn comunitaria; formular estrategias para la medicidon de la
criminalidad y la violencia; servir de enlace entre los sectores de seguridad y justicia, asi como con las
organizaciones y organismos nacionales e internacionales en materia de prevencién de la violencia y el

delito, entre otras.

1.2.2. Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia —UPCV-
El Tercer Viceministerio de Gobernacién para el cumplimiento de las atribuciones asignadas, mediante
Acuerdo Ministerial 542-2008, del 20 de febrero de 2008, crea la Unidad para la Prevencion Comunitaria

de la Violencia (UPCV), como unidad especial de ejecucion adscrita al Despacho Ministerial.

Su objeto es el desarrollo y aplicacidon de planes, programas y proyectos de prevencion comunitaria de la
violencia dentro de las politicas de seguridad publica del Ministerio de Gobernacidn. Sus acciones seran
desarrolladas en coordinacidon con las comunidades y con la participacién de otros entes estatales, la

iniciativa privada y la sociedad civil.

La UPCV desarrollara sus acciones en coordinacidn con las comunidades y con la participacidn de otros
entes estatales, lainiciativa privada y la sociedad civil. Por Acuerdo Ministerial 95-2013 de febrero de 2013
se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno de los fines de dicha reforma es que la UPCV se plantea la busqueda

de una cultura de prevencion de la violencia, generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.

1.2.3. Consejos de Desarrollo Urbano y Rural: Decreto Legislativo 52-87, reformado por el 11-2002,
es quien propicia cambios fundamentales en la participacién ciudadana desde lo local a lo nacional. Los
articulos 12 y 14 de dicho Decreto, indican las funciones del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) y

de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) para la formulacion y seguimiento de las politicas

publicas.
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Forman parte del Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo el cual es de creacion constitucional, esta
entidad reune a los representantes de entidades de los distintos sectores de la poblacién para promover
la participacidon efectiva de las comunidades y sus organizaciones, promover politicas, programas, planes,

y proyectos municipales, asi como evaluar la posterior ejecucién de éstos.
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CAPITULO Il

2. Caracterizacion Municipal

2.1 Ubicacion Geografica

El municipio de San Bartolomé Milpas Altas pertenece al departamento de Sacatepéquez. Estd ubicado
dentro de la cuenca hidrografica del rio Achiguate Limita al norte con el municipio de Santiago
Sacatepéquez; al este con San Lucas Sacatepéquez; al sur con Santa Lucia Milpas Altas; y al oeste con la

Antigua Guatemala y Sumpango, todos del departamento de Sacatepéquez

El municipio de San Bartolomé Milpas Altas se encuentra ubicado a 27 kildmetros de la ciudad de
Guatemala utilizando la ruta Interamericana CA-1. En latitud 14° 36" 23” y longitud 90° 40" 45”; de acuerdo
con De la Roca (2007), posee una extension territorial de 7 kildmetros cuadrados y se encuentra a una

altitud de 2,090 metros sobre el nivel del mar.

Mapa 1

ST

Mapa de ubicacion de San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez
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S G !
- Leyenda
N [ ] san Bartolomé Milpas Altas
0 05 1 2 3 4 [ ] Departamento de Sacalepéquez

\ | Resto de la Replblica
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV / 2021
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Mapa 2

Ruta de acceso al Municipio de San Bartolomé Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
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2.2 Lugares poblados

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal de San Bartolomé Milpas Altas, para el 2010 existia una

cabecera municipal dividida en cuatro zonas. Ademas, la mayoria del territorio es considerado como un

area urbana.
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2.3 Proyeccion poblacional

De acuerdo con las proyecciones poblacionales del Instituto Nacional de Estadistica (INE)?, la poblacién de
San Bartolomé Milpas Altas para el afio 2020 es de 8,519 habitantes. De estos, 4,115 son hombres y 4,404

mujeres; es decir que el 48.3% son hombres y el 51.7% son mujeres.

Segun

Muijeres: Hombres: Poblacién total: las

4,404 4,115 8,519

proyecciones del INE, San Bartolomé Milpas Altas es el segundo municipio con menor poblacién del
departamento de Sacatepéquez; su poblacién representa el 2.2% del total del departamento. Su densidad

poblacional es de 1,217 habitantes por kildmetro cuadrado.

! nstituto Nacional de Estadistica -INE-; Proyecciones de poblacién con base al XIl Censo de Poblacién afio 2018.
14



Grafica 1

Proyeccion poblacional del departamento de
Sacatepéquez. Afo 2020
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Santa Catarina Barahona [l 4,480

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio — Delictual /UPCV/2021, con base en resultados del XIl Censo de
Poblacion del afio 2018, del Instituto Nacional de Estadistica —INE-

Al analizar los grupos de poblacién, se observa que en general la poblacidon del municipio es joven. El
quinquenio que mas poblacidn acumula es el comprendido entre los 15 a 19 afios, con el 10.7 % del total
de la poblacién; el segundo quinquenio es el comprendido entre los 20 a 24 afios, con el 10.2 % del total
de la poblacidn; y el tercero es el de 10 a 14 afios, con el 9.6 %. El 39.4 % de la poblaciéon del municipio

tiene entre 5y 24 afos.
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Grafica 2

Piramide poblacional de San Bartolomé Milpas Altas,
Sacatepéquez. Afo 2020
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio — Delictual /UPCV/2019, con base en el XIl Censo de Poblacién del

afio 2018, del Instituto Nacional de Estadistica —INE-
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2.4 Educacion

Segun la herramienta de Busqueda de Establecimientos del Ministerio de Educacién, para el 2020 hubo 32
jornadas educativas en San Bartolomé Milpas Altas®. Como puede observarse en la tabla, la mitad de
jornadas pertenecen al sector privado. Otro aspecto que puede observarse es que a medida que el nivel

educativo aumenta, el nimero de jornadas decrece.

Tabla 2

Jornadas educativas en San Bartolomé Milpas Altas para el afio 2020, Sacatepéquez

Nivel / Sector Cooperativa Municipal Publico Privado Total

Preprimaria 0 0 5 4 9
Primaria 0 2 3 6 11
Basico 1 1 1 3 6
Diversificado 1 2 0 3 6
Total 2 5 9 16 32

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual, con base en datos del Ministerio de

Educacion / 2021

De acuerdo con el Anuario Estadistico del MINEDUC, para el afio 2020 estudiaron 6 de cada 10 nifios, nifias
y adolescentes en edad escolar; este nimero es menor a la media nacional para ese afo, donde estudiaron
7 de cada 10 personas en edad escolar. Segun esta herramienta, en el 2020 se inscribieron 2,043 alumnos
en San Bartolomé Milpas Altas: 16% en el nivel de preprimaria; 48.2% en primaria; 25.9% en basicos y 9.9%

en diversificado.

2 Es importante aclarar que el nimero de jornadas educativas, no es igual al nimero de establecimientos
educativos fisicos, pues el Ministerio de Educacion contabiliza a cada jornada educativa que presta, como centro
educativo. Es decir, que en un mismo espacio fisico pueden existir varias jornadas educativas.
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Tabla 3

Alumnos inscritos durante el 2020 en San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez

Inscripcién por nivel y sector
Total Oficial Privado Municipal Cooperativa

Total 2.043 1.222 301 110 410
Preprimaria 328 275 53
Primaria 969 798 165 5
Primaria de adultos 16 i 12
Basico 529 148 54 48 279
Diversificado 201 25 45 131

Fuente: Anuario Estadistico, MINEDUC. Informacién tomada el 11/5/2021

En cuanto a los indicadores de cobertura del municipio, la tasa neta de cobertura para el nivel de

preprimaria es media, para el nivel de primaria es media, para basicos es baja y para diversificado baja.

Tabla 4

Indicadores de cobertura para el 2020 en San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez

Indicadores de cobertura

TH preprimaria TN primaria
Preprimaria Primaria Basico Diversificado ’ ’
Tasa Bruta de N " o /
R 105.81% 104,31% 100,76% 37.02% TN basico TN divarsificado

Tasa Neta de
e erriaa 80,97% 87,08% 56,19% 22,65% ﬂ ‘

Fuente: Anuario Estadistico, MINEDUC. Informacién tomada el 11/5/2021

18



2.5 Seguridad y Justicia

De acuerdo con los directores institucionales consultados, las instituciones con presencia en el municipio

son:

Tabla 2

Instituciones de seguridad y justicia de San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez

Organismo Judicial, Juzgado

de Paz

Subestacion 74-2-4 de la

Policia Nacional Civil

Registro Nacional de las

Personas

Subdelegacion del Tribunal

Supremo Electoral

Ministerio Publico:

Agencia Fiscal

42 calle 0-21 Zona 1

San Bartolomé Milpas Altas

22 avenida 5-78 “B” apartamento

“A”,zona 1

Bifurcacidn izquierda casa No. 21

2290-4713

3024-8227

7859-2301

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual, con base en directorios institucionales /

2021
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CAPITULO 1lI

3. Seguridad Ciudadana

3.1 Incidencia Delictiva Municipal®

La Politica Nacional para la Prevencion de la Violencia y el Delito (PONAPRE) plantea como uno de sus
objetivos “reducir objetivamente la frecuencia criminal, enfatizando en tipologias delictivas como
homicidios, lesiones, robos, hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales de acuerdo con la intervencién

diferenciada por su categorizacion territorial”4.

En ese sentido, es importante analizar la frecuencia delictiva del municipio, pues a través de este analisis
se medird la incidencia de cada uno de los delitos con mas alta incidencia y se podran definir acciones que

permitan reducir los hechos delictivos que afectan a las personas en el municipio.

Durante el 2020, la Policia Nacional Civil (PNC) registré 14 delitos en el municipio de San Bartolomé Milpas
Altas y 315 en todo el departamento de Sacatepéquez. Este nimero lo posiciona como el tercer municipio
con mas delitos en todo el departamento, junto con La Blanca. La incidencia de San Bartolomé Milpas

Altas, representa el 4.4% del total de la incidencia en el departamento.

Como se puede visualizar en la grafica siguiente, San Bartolomé Milpas Altas es el tercer municipio con

menor incidencia delictiva del departamento de Sacatepéquez.

3 La base de datos de la PNC consultada contiene informacién de homicidios, delitos contra el patrimonio (robos y hurtos), lesiones, violencia
intrafamiliar, desapariciones y violaciones.
4 Politica Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito 2014 — 2034. Ministerio de Gobernacidn, afio 2018.
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Grafica 3

Incidencia delictiva del departamento de

Sacatepéquez. Afio 2020

Antigua Guatemala 105
San Lucas Sacatépequez 46
Sumpango 24
Santiago Sacatepéquez 21
Jocotenango 19
Santa Lucia Milpas Altas 15
San Bartolomé Milpas Altas [——3 14
Ciudad Vieja 14
Pastores 11
Santa Maria De Jesus 10
Magdalena Milpas Altas 10

Santo Domingo Xenacoj
Santa Catarina Barahona
San Miguel Duefias

San Juan Alotenango

San Antonio Aguas Calientes

San Miguel Duefias

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Al comparar los municipios con la media de delitos departamental, que es de 45 delitos, se observa que

San Bartolomé Milpas Altas se encuentra por debajo de la media departamental.
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Grafica 4

Media departamental de incidencia delictiva vs. incidencia
municipal. Afio 2020
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Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Al analizar la incidencia registrada en San Bartolomé Milpas Altas, se observa que los hechos de violencia
con mas denuncias durante el 2020 fueron los delitos contra el patrimonio; el segundo fueron los hechos

de violencia intrafamiliar; las lesiones, los delitos sexuales y las desapariciones de personas acumulan un

registro cada uno.

Tabla 3

Tipologia de la incidencia delictiva registrada en San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez. Ao 2020

Robos y hurtos
Violencia intrafamiliar
Lesiones
Delitos sexuales

N = R )

Desaparecidos
Total 14

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacidon Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021
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En cuanto al perfil de las victimas de los hechos delictivos registrados, se observa que, de las 14 victimas,
8 fueron hombres y 6 mujeres. Los hechos que mas afectaron a las mujeres, fueron los delitos sexuales,
las lesiones y los hechos de violencia intrafamiliar; mientras que los robos, hurtos y desapariciones

afectaron a los hombres.

Grafica 5

Sexo de las victimas de delitos registrados en San Bartolome
Milpas Altas, durante el 2020

Total

Violencia intrafamiliar | 3

)]

Lesiones

Robos y hurtos

Desapariciones

Delitos sexuales

=

B Mujeres B Hombres

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Al observar los grupos etarios de las victimas de los delitos registrados en San Bartolomé Milpas Altas, se
observa que en general, el grupo mas afectado fue el de los adultos (30 a 59 afios), con un total de 8
victimas; el segundo fue el de la juventud (18 a 29 afios), con 5 victimas; y el tercero fue el de los

adolescentes (13 a 17 afios), con 4 victimas.

Al realizar un analisis mas detallado, se observa en la grafica que el grupo etario que mds victimas registro,
fue el de la nifiez (0 a 12 afios); la juventud y la adultez, acumula el mismo nimero de victimas. Ademas,
se desconoce la edad de 3 victimas. Los delitos cometidos contra nifios y nifias, fueron delitos sexuales,

violencia intrafamiliar y las desapariciones; el delito contra la adolescencia fue un hecho de violencia
23



intrafamiliar; los hechos en contra de la juventud fueron los hechos de violencia intrafamiliar y una

desaparicién. Finalmente, los robos y hurtos afectaron particularmente a los adultos.

Grafica 6

Grupos etarios de las victimas de delitos registrados en San
Bartolomé Milpas Altas, por tipologia delictiva. Ailo 2020

4.5
4
3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5
0 Adult
Nifiez Adolescencia  Juventud Adultez urtos lgnorado
mayores
M Lesiones 0 0 1 0 0 0
Delitos sexuales 1 0 0 0 0 0
M Violencia intrafamiliar 2 1 2 0 0 0
B Robos y hurtos 0 0 0 3 0 3
B Desaparecidos 1 0 0 0 0 0

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Al analizar los meses de ocurrencia, se observa que el mes con mas hechos registrados fue octubre con 9
registros. Los otros meses que registraron hechos fueron enero, mayo, septiembre, noviembre vy

diciembre.
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Grafica7

Incidencia delictiva de San Bartolomé Milpas
Altas, por meses de ocurrencia. Aio 2020

9

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Finalmente, el mapa de calor de San Bartolomé Milpas Altas muestra que la incidencia se concentra en el

casco urbano del municipio.
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Mapa 3

Mapa de calor de San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez
Afo 2020
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Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual, con base en datos de la PNC / 2021
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3.2 DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

Se implementd el Modelo de Abordaje de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia, el cual
consistido en el acercamiento con las autoridades locales para realizar el diagndstico participativo de
seguridad ciudadana y la aplicacion de las herramientas a nivel local, con el fin de identificar las
problematicas especificas de inseguridad, violencia y delito que afectan a la poblacién del Municipio de
San Bartolomé Milpas Altas, del Departamento de Sacatepéquez. Los instrumentos que se aplicaron para

recabar informacidn cualitativa sobre la percepcion de inseguridad en el municipio, fueron los siguientes:

R/

+» CONVERSATORIO SECTORIAL: Su tematica gira en la aplicacidn de didlogos simultaneos, con enfoque
de percepcion de la violencia y el delito, seguridad ciudadana y convivencia pacifica, aplicando una
metodologia disefiada por la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia (UPCV), siendo los

participantes funcionarios y representantes de diferentes sectores del municipio.’

7
0.0

GRUPOS FOCALES: Para la aplicacion de esta metodologia se realiza en sectores de poblacidn priorizada
(jovenes / mujeres) y representantes de la Corporacion Municipal, organizaciones no gubernamentales

y sociedad civil.®

En este proceso intervinieron los delegados y facilitadores de la UPCV, representantes de la Corporacion
Municipal, integrantes de COCODES y vecinos de lugar, brinddndose acompafamiento técnico para la
implementacion de las herramientas participativas con los representantes, en ese sentido conforme a la
informacidn recabada en el conversatorio ciudadano se identificaron los principales delitos, violencias,
conflictos, factores de riesgo y problematicas que afectan a la poblacidn, clasificandolos de acuerdo a las

siguientes definiciones, segln lo establecido en el Modelo de Abordaje:

5 En el conversatorio ciudadano se conté con la asistencia de 19 personas, representantes de diferentes sectores y vecinos del municipio, ademas
de las autoridades y funcionarios municipales. La actividad se llevé a cabo el 01 de agosto del 2020 en la Aldea Pasac Il.
5En los grupos focales se ejecutaron dos grupos de jovenes y comerciantes, ambos con la participacion de 9 personas.
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VIOLENCIA

Cualquier accién
DELITO ejercida de manera
Cualquier accién o individual o colectiva,
circuntancia que va en que tiene como objetivo
contra de los el sometimiento, dafio,
establecido por la ley. maltrato y sufrimiento
de las victimas.

CONFLICTO

Es la disputa entre dos o
mas partes que tienen
interes incompatibles.

FACTOR DE RIESGO

Aspectos o
circunstancias
personales o del
entorno que provocan
una conducta violenta.

Problemdticas

Aquellas situaciones
que la poblacion
considere que les afecte
su entorno. Pueden ser
municipales,
ambientales, de
infraestructura, entre
otras.

De acuerdo a la informacién recabada en el conversatorio ciudadano se identificaron las principales

problematicas que generan inseguridad, violencia y delito en el Municipio de San Bartolomé Milpas Altas,

siendo las siguientes:

EXTORSIONES

CONFLICTO POR
FALTA DE AGUA

Es importante mencionar que la Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seqguridad

Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034 (PONAPRE), establece los contextos y problematicas de

inseguridad y violencia en los que debe aplicarse la prevencidon para minimizar o eliminar el surgimiento

de hechos delictivos y de violencia, por consiguiente, en el Municipio de San Bartolomé Milpas Altas las

problematicas priorizadas como extorsiones y robos deben ser abordados desde la dptica de la PONAPRE,

asi como de la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito 2017 — 2027 (EPN) que establece

la prevencion de la violencia y el delito desde el ambito del hogar, la escuela y la comunidad.
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3.2.1 Extorsiones

El delito de extorsidn esta tipificado en el Cédigo Penal Guatemalteco, Decreto 17-73; en su articulo
261 donde textualmente establece: Quien, para procurar un lucro injusto o para defraudarlo obligare a
otro, con violencia, a firmar, suscribir, otorgar, destruir o entregar algin documento, a contraer una

obligacién, a condonarla o a renunciar a algun derecho...”

Los asistentes del conversatorio ciudadano del municipio de San Bartolomé Milpas Altas, indicaron que el
tema de las extorsiones es una problematica que afecta a la comunidad, ocurriendo de forma frecuente
en los comercios ubicados en las zonas 1 y 4 del Municipio, enfatizaron que la problematica ocurre por la
falta de seguridad, agregando que quienes generan este delito son la delincuencia comun y organizada,
como también personas que no pertenecen a la localidad, adicionalmente los participantes sefialaron que
existen personas que realizan llamadas extorsivas conocidos como “imitadores” quienes se encuentran
privados de libertad en los centros carcelarios, siendo las principales victimas los propietarios de negocios

y algunos pobladores de la localidad.

Cabe mencionar que al momento de consultarle a los representantes respecto a quiénes, en su opinidn,
deberian intervenir para la solucion de esta problematica, enfatizaron que las autoridades locales,
Ministerio Publico (MP) y Policia Nacional Civil (PNC), al consultarles si creen que la localidad tiene alguna
participacioén o responsabilidad en la solucidon de este problema, indicaron que debiera de existir una mejor
coordinacion para la soluciéon de este flagelo, siendo las causa de la problematica la falta de empleo y falta

de cultura de denuncia ante las autoridades competentes.

3.2.2 Robos

El robo es un delito contra el patrimonio que consiste en apoderarse de los bienes ajenos con dnimo de
lucro, utilizando la fuerza, la violencia o la intimidacidn contra las personas. Se diferencia del hurto en

cuanto que éste es una sustraccion de lo ajeno sin violencia y sin conocimiento de la victima.

El delito de robo esta tipificado en el Cédigo Penal Guatemalteco, Decreto 17-73; en su articulo
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251 establece textualmente lo siguiente: Quien sin la debida autorizacién y con violencia anterior,

simultanea o posterior a la aprehensidn, tomare cosa, mueble total o parcialmente ajeno...”

Es una problematica sefialada por los participantes en las mesas del conversatorio ciudadano indicando
que ocurre de forma frecuenta en la zona 4 del Municipio y varios sectores de la comunidad, como en el
cementerio y pasarelas, enfatizaron que ocurre con regularidad por las noches, indicando que uno de los
factores que la propician es la falta de seguridad, agregando que quienes lo generan son la delincuencia
comun asi como también personas que no son de la localidad, siendo las victimas los vecinos de la localidad

y comerciantes.

Cabe mencionar que al momento de consultarle a los representantes quiénes deberian intervenir para la
solucién de esta problematica, sefialaron que la Policia Nacional Civil (PNC), el Ministerio Publico (MP) y
autoridades locales. Los vecinos del municipio identifican los robos como un problema que afecta a la
poblacién en general, por lo que estan conscientes que se necesita denunciar los hechos para prevenir y
disminuir este tipo de delitos por tanto es necesario el involucramiento de instituciones publicas como
también los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES) y las Comisiones Comunitarias de Prevencidn

de la Violencia (COCOPRES).

3.2.3 Conflicto Por Falta De Agua

Conforme a la informacién recabada mediante el uso de las herramientas de recoleccién de informacion,
este problema ocurre de forma diaria en todos los sectores de la localidad, como también en épocas de
verano, enfatizando que ocurre por falta de concientizacion y administracion de las autoridades y la
poblacién, ademas por el tema de la deforestacidn, agregando que este conflicto afecta a la poblacion en

general.

Los participantes del conversatorio ciudadano mencionan que quienes deberian intervenir para la solucién
de este problema son las autoridades municipales, indicando que para prevenir o solucionar el problema
es necesario ser conscientes en los recursos y buen uso del agua potable, ademdas agregaron que es

necesario implementar capacitaciones de concientizacién y buen uso de los recursos.
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3.4 Percepcién De Inseguridad

De conformidad a la percepcién de los participantes en los grupos focales con mujeres y comerciantes, en
lo concerniente a la percepcidn de inseguridad, enfatizaron que los niveles de violencia en la comunidad
son altos, asi como que han notado la incursidn de delincuentes en la localidad. En relacién a qué delitos
o violencias son los que mas se comenten, ambos grupos sefialaron el tema de extorsiones y robos, acoso
y violencia contra la mujer, en cuanto a quienes ejercen dicha violencia o delitos en la comunidad,
indicaron que los extorsionistas y delincuencia comun. Enfatizaron que las situaciones o comportamientos
gue como sociedad les exponen a situaciones violentas son el tema extorsivo y el consumo de alcohol. En

lo que concierne al temor a ser victimas de algun delio o violencia enfatizaron que no poseen seguridad.

En cuanto a cédmo se percibe a las mujeres y los jovenes en las comunidades, las mujeres sefalaron que
son utilizadas en explotacion laboral y abusadas por temas de machismo, en cuanto al otro grupo enfatizé
gue son vistos que su ingreso econdmico es alto, al momento que cuestionarlos si existe discriminacién
hacia ambos grupos, las mujeres indicaron que son abusadas y los comerciantes sefialaron que existe

envidia en contra de ellos.

Los vecinos del Municipio de San Bartolomé Milpas Altas, denuncian los hechos de violencia y delitos que
les afectan, ante las instituciones respectivas; la mayoria de victimas no denuncian los hechos debido a la
poca confianza que tienen en las instituciones. Consideran que la respuesta de las instituciones, tanto
publicas como municipales y principalmente de las fuerzas de seguridad como la PNC es poca. Opinan que
las medidas que deben ser implementadas por las autoridades para prevenir la violencia y el delito deben
estar orientadas a una mayor presencia de la PNC en el municipio, y un accionar eficiente de parte de las
instituciones de justicia como el Ministerio Publico y los juzgados. Consideran que las instituciones
responsables de intervenir en la solucion de las problematicas son, entre otros, la Policia Nacional Civil, El

Juzgado de Paz, el Ministerio Publico, y la Municipalidad.
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3.5 Confianza Institucional

La mayoria de las personas que participaron en el conversatorio y en los grupos focales indicaron que la
relacion entre las autoridades es positiva, no obstante, falta apoyo hacia las autoridades locales, por otra
parte, enfatizaron que la organizacidn comunitaria es importante y la ven como una fortaleza para mitigar
la violencia, basandose en los valores de solidaridad y apoyo mutuo, siendo ésta una percepcion

generalizada y una actitud constante de los comunitarios.

Los vecinos perciben como positivas las actividades culturales, como también participar en ellas,
fomentando las buenas practicas de moral y urbanidad, asi como el buen uso del tiempo de ocio a fin de
evitar el involucramiento de los jévenes en pandillas y la comision de delitos, asimismo, los habitantes del

municipio consideran que son una poblacién que respeta los derechos humanos.

Se debe tomar en cuenta que es necesario promover una relacidon y comunicacién mas estrecha entre el
gobierno local y las organizaciones comunitarias y poblacion en general, para la busqueda de soluciones
integrales y la ejecucidn de acciones conjuntas que atiendan las problematicas municipales; ademas de
lograr una mayor coordinacién interinstitucional entre las entidades del sector publico que mejoren las
condiciones de vida en la poblacién. Fomentar la organizacion comunitaria, en especial de las
organizaciones de mujeres, es importante para la busqueda de soluciones a las problematicas que les
afectan promoviendo el respeto a sus derechos humanos fundamentales y vivir en un entorno libre de

violencia y delitos.

A partir de los problemas de violencia y delitos identificados que afectan la seguridad de los vecinos, el
municipio plantea la intervencién de estrategias conjuntas con el estado y la sociedad civil, para resolver
los problemas priorizados por la poblacidn y la restitucién de la confianza en las instituciones de seguridad
y justicia. Asimismo, es importante informar a los vecinos, en especial a las mujeres, sobre los mecanismos

y medios para presentar denuncias sobre cualquier tipo de delitos y violencias que se presente en el lugar.
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CAPITULO IV

4. Anadlisis de los principales delitos y violencias

4.1 Intervencidn diferenciada

La PONAPRE plantea una serie de parametros para establecer diferentes niveles acerca de la situacion de

violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de conformidad con las tasas

por cada diez mil habitantes de los territorios a intervenir, calculadas con base en los registros de

homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales. Los niveles establecidos son:

critico, alto, moderado, leve y libre de violencias y delitos.

La tabla de intervencién diferenciada muestra los pardmetros y tasas para medir y determinar el nivel y

tipo de intervencién que se establecera para cada delito durante un afo de estudio; en el caso de San

Bartolomé Milpas Altas, durante el 2020. Los tipos de dimensidn de la politica son: Seguridad ciudadana,

para el nivel critico; seguridad ciudadana y prevencién, para el nivel alto; prevencidn de la violencia y el

delito, para el nivel moderado; prevencion y convivencia pacifica, para el nivel leve; y convivencia pacifica

para los territorios que se encuentren libres de delitos.

Tabla 5

Tabla de Intervencion Diferenciada de la PONAPRE

Nivel

Tipo de Delito(Tasa por 10,000 Habitantes)

Homicidios

Lesiones

Violencia
Intrafamiliar

Delitos
Sexuales

Robos y
Hurtos

Tipo de Dimension de
la Politica

Seguridad Ciudadana/

Alto | (0.99-2.43) | (2.63-4.83)| (1.45-2.61) |(0.46—-0.76) | (2.68 - 5.95) >
Prevencion
Moderado | (0.50—0.99) | (1.24—2.63) | (0.76—1.45) | (0.27-0.46) | (1.19—-2.68) | . Frevenciondela
Violencia y el Delito
Prevencion/
Leve (0.01-0.50) | (0.01-1.24) | (0.01-0.76) | (0.01-0.27) | (0.01 —1.19) Convivencia Pacifica
L|br<.e de 0 0 0 0 0 Convivencia Pacifica
Delitos

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en la PONAPRE / 2021
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Por lo tanto, para determinar el tipo de dimensién de la presente politica, se han analizado las tasas por
cada diez mil habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia intrafamiliar, delitos sexuales y
robos/hurtos, registrados en San Bartolomé Milpas Altas, durante el afio 2020 y registrados por la PNC.

Por lo tanto, los niveles de los delitos identificados en el parrafo anterior, son los siguientes’:
4.1.1 Homicidios

Como se establecid en el apartado anterior, durante el 2020 la PNC no registr6 homicidios en San
Bartolomé Milpas Altas, por lo que de acuerdo con la PONAPRE se encuentra libre de delitos en este

apartado y se plantea que para tratar este delito se lleven a cabo acciones de convivencia pacifica.
4.1.2 Lesiones

Durante el 2020 se registré una lesidn en San Bartolomé Milpas Altas, por lo que para el 2020 se encuentra
en un nivel leve en este apartado, pues tiene una tasa de 1.17 lesiones por cada diez mil habitantes y la

PONAPRE propone acciones de convivencia pacifica.
4.1.3 Violencia Intrafamiliar

Durante el 2020 se denunciaron cinco casos de violencia intrafamiliar en San Bartolomé Milpas Altas, por
lo que de acuerdo con la PONAPRE se encuentra en un nivel critico, pues su tasa es de 5.87 casos de
violencia intrafamiliar por cada diez mil habitantes y se propone implementar acciones de seguridad

ciudadana.
4.1.4 Delitos sexuales

Durante el 2020 registré un delito sexual en San Bartolomé Milpas Altas, por lo que de acuerdo con la
PONAPRE se encuentra en un nivel critico, pues tiene una tasa de 1.17 delitos sexuales por cada diez mil

habitantes; en ese sentido, se proponen acciones de seguridad ciudadana.

7 Para establecer el nivel de los delitos se utiliza como base la incidencia delictiva y la proyeccién poblacional del
municipio para el afio 2020.
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4.1.5 Robos y hurtos

Durante el 2020, se registraron 6 delitos contra el patrimonio en San Bartolomé Milpas Altas. Dado lo cual

este apartado se encuentra en un nivel critico, pues su tasa es de 7.04 robos y hurtos por cada diez mil

habitantes y la PONAPRE sugiere que la dimensién de la politica incluya acciones de seguridad ciudadana.

4.2 Tabla de intervencién diferenciada de San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez

De acuerdo con la informacién analizada anteriormente, la tabla de intervencidn diferenciada para el

municipio de San Bartolomé Milpas Altas es la siguiente:

Tabla 6

Tabla de Intervencién Diferenciada del municipio de San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez

Tipo de Delito(Tasa por 10,000 Habitantes)

Nivel - . Violencia Delitos Robosy |Tipo de Dimension de
Homicidios Lesiones o r
Intrafamiliar | Sexuales Hurtos la Politica
>2.43 >4.83
Alto | (0.99-2.43)| (2.63-4.83) | (145-2.61) | (0.46-0.76) | (2.68 - 5.95) | >e8uridad Ciudadana/
Prevencion
Moderado | (0-50=0.99) | (1 24 2.63) | (0.76=1.45) | (0.27-0.46) | (1.19-2.68)| . ~revenciondela
Violencia y el Delito
(0.01-1.24)
leve | (0:01-0:50) | Tasadel 51 4 76) | (0.01-0.27) | (0.00-1.10) | . Prevencion/
municipio: Convivencia Pacifica
1.17
0
L|br¢.e de Tas..a .dgl 0 0 0 0 Convivencia Pacifica
Delitos municipio:
0

Elaboraciéon: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021
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CAPITULO V
POLITICA PUBLICA MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y EL DELITO
DEL MUNICIPIO DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS, DEPARTAMENTO DE
SACATEPEQUEZ 2020-2025,

5.1 Objetivo General

Incidir en la reduccién de los indices de violencia y el delito que afectan a la poblacidon del Municipio de
San Bartolomé Milpas Altas, a través de la implementacidon de una Politica Publica basada en evidencia,
desarrollando acciones enfocadas a la prevencién de la violencia y delito en el marco de una cultura de
paz y convivencia pacifica desde la dptica integral de la seguridad ciudadana, priorizando grupos

vulnerables como las mujeres, nifos, adolescentes y jovenes.

5.2 Objetivos Especificos

5.2.1 Impulsar una politica Publica Municipal que sea incluyente, sin distincién de género, edad,
creencia religiosa, ideologia politica, nivel socio econdmico, origen étnico, preferencia sexual o

capacidades diferentes.

5.2.2 Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades a nivel municipal en temas
de prevencion de la violencia y el delito; que favorezcan principalmente poblaciones vulnerables
como las mujeres, nifiez, adolescencia y juventud, enfatizando el respeto a los derechos humanos

y a vivir en un ambiente libre de violencias y delitos.

5.2.3 Promover acciones conjuntas entre el gobierno municipal y las instituciones del sector publico
para la prevencion de la violencia intrafamiliar en el ambito del hogar, en la comunidad y en la
escuela, a través de programas de informacién, sensibilizacion sobre los derechos de las
poblaciones vulnerables como las mujeres, nifios y adolescentes y adulto mayor, asi como atencion

a las victimas de cualquier tipo de violencia.
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524

5.25

5.2.6

5.2.7

Fomentar la organizacién comunitaria y la participacion ciudadana como el mecanismo
fundamental para los procesos de prevencion de la violencia y el delito en todos los dmbitos y
lugares del municipio, para la reduccién de los factores de riesgo que generan violencia y delito,

en especial en temas de extorsiones y robos, enfocado en adolescente y jovenes.

Dar a conocer a los vecinos del lugar, los mecanismos de denuncia y las instituciones a las cuales
acudir para denunciar hechos delictivos o de violencia que les afectan, con la finalidad de generar
confianza institucional y disminuir la incidencia delictiva, especialmente los robos a comercios y

viviendas.

Promover la organizacién comunitaria para que, conjuntamente con las autoridades municipales,
gestionar ante las autoridades competentes la mejora de la infraestructura de las entidades de
seguridad y justicia en el municipio, a fin de contribuir a la prevencion de hechos delictivos y de

violencia y garantizar el orden y seguridad publica.
Promover el arte, la cultura, el deporte y la recreacién como actividades para el buen uso del

tiempo de ocio que contribuyan al desarrollo personal y como instrumentos para prevenir la

violencia, especialmente en los nifios, adolescentes y jévenes.
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5.3 Delimitacidon de la Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el Delito

La presente politica publica municipal se implementara en el Municipio de San Bartolomé Milpas Altas,

departamento de Sacatepéquez, durante un periodo de cuatro afios que comprende del 2021 al 2025.

Se planteardn acciones que deberdn realizarse a corto y mediano plazo; el cumplimiento debe medirse a
través de un sistema de monitoreo y evaluaciones intermedias en cada actividad con el propdsito de
verificar el nivel de cumplimiento y poder visualizar el resultado final. El monitoreo y la evaluacidn

intermedia permitira reorientar o corregir la accidn o las acciones para lograr la meta planteada.

Los esfuerzos institucionales se focalizardan en las mujeres, nifiez, adolescencia, juventud como otros
grupos vulnerables de la violencia y el delito como lo son los adultos mayores o las personas con
discapacidad. Se promovera el liderazgo y protagonismo de estos grupos para liderar las acciones
encaminadas a la reduccién de la violencia y el delito y promover una convivencia pacifica libre de

violencias.

La presente politica publica municipal se enmarcan dentro del ambito de accidon de la Politica Nacional de
Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, asi como de
la Politica Criminal Democrdtica del Estado de Guatemala 2015-2035, las cuales se enfocan en desarrollar
estrategias interinstitucionales para el abordaje articulado de los hechos y fenémenos delictivos y de
violencia sobre las bases de la prevencién, la convivencia pacifica y un enfoque desde la dptica de la
seguridad ciudadana. También se toma como base los dmbitos de accion priorizados por la Estrategia
Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito 2017-2027 (ENP) la cual establece que la intervencion
debe darse desde el ambito del hogar, en la escuela asi como en la comunidad, implementando acciones
dirigidas a poblaciones vulnerables como lo son nifiez, adolescencia, juventud y mujeres, asi como
poblacién indigena y personas de la tercera edad, a fin de garantizar el ejercicio de sus derechos humanos

y condiciones de vida digna.
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5.4 Instituciones Responsables y Sistema de Coordinacion

La coordinacion de estos procesos estara a cargo de la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas, quien
delegara esta responsabilidad a la Comision Municipal de Prevencion de la Violencia (COMUPRE). Dicha
comision convocard, coordinard y tendrd incidencia en la planificacién interinstitucional para alcanzar los

objetivos planteados en la presente politica publica municipal.

La COMUPRE serd asesorada por el delegado departamental de la UPCV y darad apoyo técnico en la
implementacién, monitoreo y evaluacidn de esta Politica Publica Municipal al equipo y éstos proveeran de

informacidn procesada y analizada para la toma de decisiones.

Cada institucion involucrada tendra independencia de ejecutar actividades para responder a las lineas de
accion de la Politica Publica Municipal, asi como de coordinar con otras instituciones las acciones que
propicien la seguridad humana integral y democratica, entre ellas se encuentran: Ministerio de
Gobernacidn, Policia Nacional Civil, Ministerio de Cultura y Deportes, Ministerio de Trabajo, la
Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH), la Procuraduria General de la Naciéon (PGN), el Ministerio
Publico (MP), el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el Organismo
Judicial (0J), la Defensoria de la Mujer Indigena (DMI), la Secretaria Presidencial de la Mujer y otras
instituciones gubernamentales que tengan por mandato la prevencion de la violencia y el delito, para
responder a las lineas de accién de ésta Politica Publica Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito,
ademads de la participacion e involucramiento de las organizaciones de sociedad civil vinculadas a la

tematica, de los lideres comunitarios y del gobierno municipal.

5.5 Resultados e Impactos Esperados

La presente Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito, tiene como finalidad la reduccién
de los indices de violencia y factores de riesgo que afectan principalmente a los grupos de la poblacién en

situacién de vulnerabilidad, tal como lo son las mujeres, adolescentes y jovenes.

Los resultados de corto plazo se plantean a través de la implementacién de las lineas estratégicas y
acciones durante un afo y los resultados de largo plazo se espera que sean el resultado de un esfuerzo
continuo interinstitucional y comunitario en la ejecucidn de la politica, para que ésta impacte en la vida de

los habitantes del municipio de San Bartolomé Milpas Altas, tanto del area rural como en el casco urbano.
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Especificamente se espera que disminuyan y prevengan las principales problemdticas de violencia e

inseguridad identificados por la poblacién del municipio tales como:

Extorsiones
Robos

Conflicto por falta de agua

Estas problematicas serdn atendidas por parte de las autoridades del gobierno local, el COMUDE, en

especial por la COMUPRE con el apoyo de entidades gubernamentales y de sociedad civil con el fin de

prevenir la violencia y el delito en el Municipio de San Bartolomé Milpas Altas, en consecuencia, se espera

gue las acciones que se lleven a cabo estén orientadas a:

5.5.1

5.5.2

5.5.3

5.5.4

Promover en la poblacién la denuncia de hechos de violencia y delitos ante las autoridades
competentes el Ministerio Publico para su respectiva investigacion y la promocidon de la
persecucion penal, en especial los casos de robo y violencia intrafamiliar, y asi como cualquier otro

delito que afecte la vida e integridad de las personas y sus bienes.

Desarrollar los mecanismos de trabajos articulados y eficientes en materia de prevencién de la
violencia y el delito entre la Comisaria 74 y el Ministerio Publico (MP), Organismo Judicial (OJ) y
entidades como la Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH) y otras instituciones del Estado
para generar acciones de prevencion de la violencia a fin de proteger los derechos de los nifios,

nifias, adolescentes, jovenes y en especial de las mujeres.

Sensibilizar a la poblacion sobre los riesgos para las personas y la sociedad en temas del delito de

extorsion, fomentando la importancia de una cultura de denuncia.

Articular y coordinar la colaboracidn interinstitucional y del gobierno municipal para mejorar la
infraestructura del municipio, ademas de desarrollar acciones orientadas a promover una cultura
de paz y convivencia pacifica entre los pobladores para lograr un ambiente libre de violencias y

delitos.
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5.6 Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion

Toda politica publica municipal de prevencién de la violencia y el delito debe contemplar el proceso de
monitoreo y evaluacién, el cual permite la retroalimentacion de las fases de formulacién e implementacién
de dicha politica. Esta es una de las fases mds importantes de su implementaciéon, por lo que se debe
especificar con claridad las dindmicas mediante las cuales se le dard seguimiento, se monitoreard y

evaluard, asi como las responsabilidades de los entes coordinadores e implementadores.

El plan de monitoreo y evaluaciéon contara con informacidn para la toma de decisiones evaluara los
resultados y cambios en las poblaciones vulnerables, asi como el territorio objeto de dicha intervencion.
Serd elaborado participativamente por todos los actores que integran la COMUPRE. Se incorporaran los

siguientes criterios para el proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion, definidos por la UPCV:

5.6.1 SEGUIMIENTO: Las instancias responsables del cumplimiento de las acciones de la Politica Publica
Municipal estaran a cargo de la Comision Municipal de Prevencion de la Violencia (COMUPRE), con una alta
responsabilidad en los equipos técnicos municipales. En este proceso el apoyo y acompafiamiento técnico
estara a cargo de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia (UPCV) para determinar si los
objetivos se han cumplido en un porcentaje concreto en las areas de intervencion. Este proceso debera
hacerse de manera bimestral, considerando que este es un tiempo prudencial para el desarrollo de las

actividades.

5.6.2 MONITOREO: Se realizard con base en las matrices de planificacion desarrolladas para esta politica
publica municipal, lo cual requiere de las herramientas técnicas como planes operativos anuales para
verificar detalladamente el cumplimiento de las actividades en términos de resultados. Este proceso
generara insumos para la sistematizacién de la informacién y de la experiencia, la cual se considera como
un logro importante, ya que independientemente de los niveles de éxito de la Politica Publica Municipal,

el hecho de documentar sus resultados es considerado como un resultado muy significativo.

Es importante destacar que el monitoreo conlleva la medicién de los indicadores de las actividades; el

desempeno de las instituciones responsables y de los tiempos proyectados.
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En esta fase la responsabilidad recae con mayor peso en los equipos técnicos municipales, institucionales,
y de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia, quienes presentaran los resultados cada

tres meses en las reuniones de la COMUPRE y con la presencia de las autoridades municipales.

5.6.3 EVALUACION: Se llevara a cabo al finalizar el tiempo proyectado de la presente politica publica
municipal; sin embargo, todo el proceso de seguimiento servird de insumo para verificar a corto y mediano

plazo el resultado de manera parcial y al finalizar la correcta ejecucion e implementacién de la misma.

La responsabilidad de la evaluacidon de igual manera que los otros procesos, recae sobre los equipos
técnicos municipales con el acompafiamiento de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia

(UPCV).

En la parte de anexos al final de este documento, se incluye el formato de la “Matriz de Seguimiento y
Evaluacion” para llevar a cabo los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacidon que estardn a cargo

de la COMUPRE.

Las matrices de planificacion de la Politica Publica Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito daran
la pauta para verificar el nivel de cumplimiento en los tiempos proyectados y de los responsables directos
de la ejecucion, asi como la asignacidon presupuestaria y los recursos necesarios para la implementacion

de dicha politica.

Es importante sefalar que el ejercicio de seguimiento se relaciona directamente a los procesos de auditoria
social y transparencia; esto en términos practicos le dard mayor legitimidad a la Politica Publica Municipal
para la Prevencion de la Violencia y el Delito, y en consecuencia al Gobierno Municipal y a las Instituciones

involucradas.
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ANEXOS

MATRIZ No. 1: DE GOBERNZANZA Y GOBERNABILIDAD

49



Eje:

Prevencion de Violencia Armada (Extorsion)

Objetivo Reduciry prevenir de manera concreta para finales del afio 2025; todo factor de riesgo que provoque violencia en general y la periodicidad de los problemas

General: y delitos priorizados, ademds del temor de las personas a ser victimas de la delincuencia y brindar seguridad ciudadana en el municipio de San Bartolomé
Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez; implementando una politica municipal basada en la participacion ciudadana, la organizacién comunitaria y
la coordinacion y articulacion interinstitucional.

Objetivo Establecer diferentes acciones de forma estratégica y coherente, con la finalidad de disminuir los factores de riesgo sociales y comunitarios, asociados a

Especifico: las Extorsiones.

Linea Maestra:

Elaborar mecanismos, atencion y articulacion interinstitucional, tanto instituciones de gobierno central como de gobierno local para atender la

problematica.

Linea de Accién Actividad Indicador Medios de Meta Responsable Responsable Temporalida | Presupuesto
Verificacion de Ejecutar de Seguimiento d anual
Adquisicién
g L, y Colocar Que la
colocacion de camaras en Verificacion estadistica
camaras (ademas | puntos del 100% de Informe de Municipalidad Municinalidad 2021-2025 50,000.00
de las existentes) | estratégicos en solvencia circunstanciad | extorsiones P y
, COMUPRE

los que aun no personal de o] sea del 0%

se han colocado | sospechosos
Promover la
denuncia )

t | Realizar

oportuna en fas campaiia a 1 campafias | Departamento | -\ ope 2021-2025 Q.25,000.00
victimas de través de en el afio de
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violencia diferentes 100% de la Informe Comunicacién
organizada med.ios (_jfa poblacién circunstanciad Social_de _Ia
comunicaciény | informada 0 municipalidad
redes sociales
para dar a
conocer la ruta
de denuncia
0 2021-2025
OperEiims l%?e/oasd © cir(iﬂfrlosrtrgr?siad o] erafi?/os al PM I E=picipalidad Q.6,000.00
conjuntos L peratl Ejército COMUPRE R
priorizadas 0s afio
PR Informe 52 A 2021-2025
; patrullajes ; ; patrullajes al PMT, PNC Y
Patrullajes B circunstanciad . PMT, PNC COMUPRE Q.12,000.00

0.
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MATRIZ No. 2 FORTALECIMIENTO SOCIAL

Eje: Prevencién de Violencia Armada (robos y hurtos)

Objetivo Fortalecer las capacidades de instituciones gubernamentales nacionales y locales en temas de prevencién de robos y hurtos; para

General comprimir las ventajas del delincuente y no permitir que ataque a personas convirtiéndolas en sus victimas, especialmente a las mds
vulnerables quienes son consideradas su poblacién objetivo. Asimismo, apoyarse de la Sociedad Civil y todo aquel que quiera ser
participe de Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica, en el municipio de San Bartolomé Milpas Altas, Departamento de
Sacatepéquez en el periodo de la presente Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2021 — 2025.

Objetivo Reducir de manera perceptible la problemdtica de inseguridad a través de un compromiso coordinado entre Gobierno Local,

Especifico Autoridades Comunitarias, Instituciones Gubernamentales y Organizaciones de Sociedad Civil, estableciendo mecanismos

adecuados de recuperacion de los espacios en las areas afectadas.

Linea Maestra

Reducir las condiciones de riesgo de los entornos urbanos que facilitan la violencia y la delincuencia.

Actividad Indicador Medios de Meta Responsable Responsable | Temporalidad | Presupuesto
] » Verificacion de Ejecutar de
Linea de Accidn: Seguimiento Anual
Promover e Verificacion de | 100% del Informe 100% calles | Obras Publicas | Municipalidad, | 2021 — 2025 Q 20,000.00
impulsar la las areascon | o ynicipio circunstanciado. | del Municipales. COMUPRE
poca .. 8

cultura de e municipio Departamento
denunciay el mejora en de
involucramiento | lamparas
de las existentes.
instituciones y Realizar Comunicacién COMUPRE
ciudadanos campaﬁ.a de Social de la
responsables denutnc'a Municipalidad 2021-2025 | Q15,000.00
para retomar los el

) i dando a
espacios mas e er
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vulnerables y numeros de Informe Municipio Municipalidad
contribuir con la | teléfonos de Circunstanciado | libre de y COMUPRE
ion de | instituciones ol .
prevenciondela | o ovienden violencia
violencia y el el tema a
delitoy través de
Convivencia dufer_entes
. medios de
Pacifica. comunicacion
lluminacién y .
remozamiento | Verificacion |r.1forme . 100 % de Obra.s .Publlcas 2021 - 2025 Q 20,000.00
Retomar constante de del estado 2 | Circunstanciado calles Municipales
espacios terrenos veces al mes limpias e (promover la
baldios e -+
; ; participacién
iluminacién de iluminadas
. de
calles sin
alumbrado Adolescentes
publico organizados
para la
recuperacion
de espacios)
Patrullajesy | 2 patrullajes | Informe 104 Policia COMUPRE 2021 - 2025 Q 15,000.00
Monitoreo semanales Circunstanciado. | patrullajes | Municipal,
Preventivo, en areas al afio Policia
diurnoy identificadas Nacional Civil y
nocturno. como Ejército de
vulnerables Guatemala
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MATRIZ No. 3 FORTALECIMIENTO SOCIAL

Eje: Conflicto por falta de agua

Objetivo Reforzar la capacidad del Gobierno local en la prevencién de la violencia, apoyando a aquellos grupos o individuos vulnerables a ser victimas;

General: con el fin de disefiar e implementar planes, programas y proyectos, oportunos y eficaces, desde una visidon coordinada interinstitucional y
articulada con la sociedad civil, para erradicar los conflictos por falta de agua, en el municipio de San Bartolomé Milpas Altas.

Objetivo Asistir y apoyar a la poblacidn en general para erradicar los conflictos por falta de agua

Especifico:

Linea Maestra:

Fortalecer los mecanismos institucionales locales a través de la articulacion de las acciones con las instituciones encargadas de velar por
los recursos hidricos.

Linea de Accién Actividad Indicador Medios de Meta Responsable Responsable Temporalida | Presupuesto
Verificacién de Ejecutar de Seguimiento d anual
Fortalecer Personal Informe Replicar con | Municipalidad
conocimientos técnico y . . la sociedad
iy ] circunstanciad o S

sobre captacion | profesional A civil la Municipalidad

y capacitado informacién COMUPRE, y Q 5,000.00
Fortalecimiento | @almacenamiento Ministerio de 2021-2025

de agua de Medio Ambiente
dela ;

. lluvia de

gobernabilidad | personal
de los recursos municipal que
hidricos atiente y

planifica la

distribucion
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La 1 proyecto Informe Proyecto Municipalidad y
municipalidad elaborado circunstanciad | elaborado en | Municipalidad COMUPRE Q.5,000.00
designara para 0 6 meses e instituciones 2021-2025
personal soluciones después de de gobierno
municipal hidropluviales haber sido central
capacitado en entregada la
coordinacion Politica
con instituciones Publica
de Gobierno Municipal
Central que
atienden la
teméatica de
recursos
hidricos para
elaborar
proyecto de
Captacion y
almacenamiento
de agua de
lluvia
A través de Red | Todos los
de COCODESy | COCODESYy
Sociedad Civil Sociedad 60 % de la | Municipalidad,
organizada, dar | Civil poblacion Instituciones
a conocer Organizada Informe informada y de Gobierno Municipalidad y 2021-2025 Q 5,000.00
proyecto de capacitada y circunstanciad | con tanques Central, COMUPRE
Captacion y deberan 0 de captacion | COCODES y
almacenamiento | replicar la autosostenibl | Sociedad Civil
de agua de informacion es Organizada
lluvia con los
vecinos
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Identificar y
priorizar areas
aledafias a los
nacimientos de
agua y otras
areas
degradadas
indispensables,
para realizar
gestiéon de
donacion de
arboles de
diferentes
especies a
través de
instituciones
privadas y
publicas, para
gue sean
restauradas,
involucrando a
Sociedad Civil y
otros actores de
apoyo en la
tematica.

Reforestacion
de 10 areas

Informe
circunstanciad
0]

10 areas
reforestadas,
restauradas
y cuidados
necesarios

Municipalidad,
instituciones
de Gobierno
Central que
atienden la

tematica,

Ejército de
Guatemala y
sociedad civil

Municipalidad,
Ministerio de
Medio Ambiente,
INAB y
COMUPRE

2021-2025

Q 10,000.00
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LISTADO DE ACRONIMOS

COCODE Consejo Comunitario de Desarrollo

COCOPRE Comision Comunitaria de Prevencion de la Violencia
COMUDE Consejo Municipal de Desarrollo

COMUPRE Comisidn Municipal de Prevencion de la Violencia

COVIAL Unidad Ejecutora de Conservacién Vial

ENPV Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
INE Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala

MINEDUC Ministerio de Educacion

MINGOB Ministerio de Gobernacién

MP Ministerio Publico

MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

(o] Organismo Judicial

PDH Procuraduria de los Derechos Humanos

PNC Policia Nacional Civil

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
PONAPRE Politica Nacional de Prevencion de la Violencia, el Delito y Seguridad Ciudadana
SEGEPLAN Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
SIGSA Sistema de Informacidn General en Salud

UPCV Unidad para la Prevencién comunitaria de la Violencia
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Aval de la Politica Publica Municipal

GoNCPALp, MUNICIPALIDAD DE

San Bartolomé (Milpaa CAltas

Departamento de Sacatepéquez, Guatemala C. A.

SACATEPEQUEZ
Oficio 062-2021/Alcaldia
San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez
10 de junio de 2021
Sefores

Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia
Tercer Viceministerio de Gobernacion
Presente

Atentamente me dirijo a ustedes, deseandoles éxitos y bendiciones en sus
labores diarias.

El motivo del presente oficio es para hacer de su conocimiento que esta
Municipalidad viendo la necesidad de seguridad en el Municipio, esta en la
disposicion y anuente a darle seguimiento e implementar una Politica Publica
Municipal de Prevencién de la Violencia y realizar el trabajo que esto conlleva.

Sin otro particular y agradeciendo su atencion a la presente me despido de

ustedes.
Atentamente,
g :"-\
7" > / 4 A ’a-
725 % (@) 4
Rosalio Axpuac Martmez s
Alcaide Municipal
Cc Akaldla

4a. Calle 2-02 1ona 1 San Bartolome MilpassAltas, Satatepeque:s Tel JS502)7957°66008

alcaldiamunicipalsbma@yahoo.com alcaldia@munisanbartolome,gob.gt www. munisanbartolome.gob gt
S
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