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CONSTRUIR LA PAZ, NUESTRA MISION

Herman Hesse, el gran escritor aleman, decia que Para que surja lo posible, es necesario intentar una
y otra vez lo imposible, muchas veces, a lo largo del proceso para concretar esta Politica Plblica
Municipal Para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2021 — 2024, Municipio de Santiago
Sacatepéquez, Departamento de Sacatepéquez, hubo momentos en que creimos que alcanzar las
metas establecidas era imposible, esto agravado por el hecho de trabajar las mismas en medio de un
proceso de pandemia, sin embargo persistimos dia con dia en nuestra labor de identificar, articular y
visibilizar las causas de la violencia que como sociedad a lo largo de tantos afios nos ha lastimado,
logrando como resultado este documento que hoy tienen ustedes en sus manos.

La paz social, como todos los grandes ideales, no es una meta a alcanzar sino una realidad a construir.
Lograrlo requiere en primer punto la aceptacion de nuestros grandes traumas histéricos, no con el
afdn de enfrascarnos en ellos, sino en llegar a su esencia a fin de soltar todo aquello que nos ata a
una cultura de la violencia. En segundo punto debemos identificar las diferencias que como sociedad
nos atraviesan, no con el animo de radicalizar las mismas y hacer de ellas una trinchera, sino como
una forma de ir entendiendo que la aceptacién de lo diferente es nuestra principal fuente de fortaleza
cultural, espiritual e identitaria. Y el tercer gran paso es adentrarnos, de la mano con las nuevas
generaciones, en los derroteros de una cultura de paz, la cual no se forja en los grandes centros de
pensamiento, sino en el calor del hogar y en la simpleza de las aulas en las que cada dia nuestros nifios
reciben sus primeras letras.

La presente Politica es una herramienta que sintetiza dentro de si todos los valores y conceptos
anteriormente planteados, con lo que busca ser un candil en medio de la bruma que como nacién nos
ha cubierto. Ver en blanco y negro todo el trabajo que como Unidad Para la Prevencion Comunitaria
de la Violencia ~UPCV- mediante un trabajo en equipo, sin lo cual este logro hubiera sido imposible,
hemos adelantado en el Ultimo afio de labores es indudablemente un motivo de alegria, pero a la vez
entiendo que con esto apenas iniciamos un camino no menos tortuoso, el de la implementacién de
estas Politicas, pero, a la luz de lo caminado, puedo decirles con certeza que, con empefio, conviccion
y entrega por Guatemala, ese gran objetivo de la cultura de la paz es posible y este texto es mi
invitacidn a que hagamos que surja lo posible, intentando cada dia eso que parece imposible.

MSc. Ronald Yomelfy Portillo Cordén
Coordinador General

Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia ~UPCV-
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INTRODUCCION

La Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito el municipio de Santiago
Sacatepéquez, departamento de Sacatepéquez; representa el acuerdo manifiesto entre la
poblacidn, instituciones y autoridades presentes en el ambito local, para avanzar de manera
coordinada y sistematica en la reduccidén de la incidencia para resguardar la seguridad y

bienestar de sus habitantes.

El presente documento es el resultado de un conjunto de procesos metodoldégicos sucesivos
segln lo establecido en el Modelo de Abordaje de la Unidad para la Prevencion Comunitaria
de la Violencia —UPCV-, para atender la problemadtica de violencia y delincuencia en el

municipio de Santiago Sacatepéquez, del departamento de Sacatepéquez.

Segln Acta No. 08-2020 del libro de Sesién Ordinaria del Consejo Municipal de Desarrollo, de
Santiago Sacatepéquez, de fecha 24 de agosto de 2020, se restructura la Comisién Municipal
de Prevencion de la Violencia — COMUPRE-. Esta Comision, ha tenido la iniciativa de reactivar
dicha comision para lograr intervenir en el municipio, a través de diversas herramientas con
participacion de la poblacién, siendo ellas: un conversatorio ciudadano y, grupos focales:
jévenes y mujeres; cuyos resultados sirvieron de insumo principal para la formulacién del

diagndstico municipal.

El diagndstico visualiza cinco problemas principales, segin lo que la poblacion identifico,
siendo ellos: 1) extorsiones, 2) robos, 3) homicidios; mismos que sirven de fundamento para

la elaboracion de la presente Politica Publica Municipal.

La Politica Publica Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito que a continuacién se
describe, contd para su formulacién, con la participacidon del Consejo Municipal, incluido el

alcalde municipal, la COMUPRE y el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, ademas de
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diversas instituciones de la sociedad civil, autoridades gubernamentales y poblacién en

general.

La Politica consta de cinco capitulos, el primero define el marco legal e institucional, que es

el soporte juridico y el marco para el desarrollo de las acciones en lo local.

El segundo es el marco de referencia, el cual caracteriza al municipio en cuanto su ubicacién
geografica, educacidn, instituciones de salud publica, proyeccién poblacional e instituciones

de seguridad y justicia.

El tercer capitulo describe la situacion de seguridad ciudadana del municipio. Este incluye la

incidencia delictual, breve resumen de lo que manifestaron en el diagnostico participativo.

El cuarto capitulo contiene un andlisis comparativo de las principales problematicas
identificadas por los participantes de los conversatorios y grupos focales, en relacion con la
incidencia delictiva del municipio registrada por la PNC; derivando posteriormente en el
analisis prescriptivo la respectiva reflexion, en cuanto a posibles vias de mitigacién de las
problematicas identificadas, asi como también la percepcién de inseguridad y confianza

institucional.

El capitulo cinco contiene la Politica Municipal, subdividida en sus componentes esenciales:
objetivos, delimitacidn, responsables, resultados e impactos esperados, ademas del

monitoreo, seguimiento y evaluacidn, seguido de la bibliografia y listado de acrénimos.

Por ultimo, en los anexos se presenta la constancia de la restructuracién de la COMUPRE,
respectivas matrices para cumplimiento de la presente politica y asesoria de personal técnico
profesional de la Unidad Para la Prevencion Comunitaria de la Violencia bajo la voluntad

politica de las autoridades municipales para la ejecucion de la misma.



b d
k MINISTERIO DE GOBERNACION
I I G RN A, | e rencan %
o

GUATEMALA &
— | bl 44

BICENTENARIO

CAPITULO |
Marco Legal e Institucional

1.1 Marco Legal
El marco legal o normativo da sustento al accionar municipal en materia de sus planes de
desarrollo y, por ende, a la presente Politica Municipal de Prevencidn de la Violencia y el

Delito 2018-2024 del municipio de Santiago Sacatepéquez, departamento de Sacatepéquez.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 134 reconoce la
descentralizacién y autonomia de los municipios, para coordinar su politica con la politica

general de Estado.

La Ley Marco de los Acuerdos de Paz, Decreto Legislativo 52-2005 en su articulo 3 reconoce
a los Acuerdos de Paz el caracter de compromisos de Estado. En ese orden, el Acuerdo Sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad Democratica firmado
en septiembre de 1996, hace eco del modelo de seguridad acunado por el Tratado Marco de

Seguridad Democratica en Centroamérica.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la proteccién contra
amenazas armadas externas e internas y contra el orden publico, amplidndolo a otro tipo de
amenazas y riesgos en lo social, econdmico, politico y cultural; mismas que también afectan
a la convivencia democratica y la paz social. El concepto de seguridad integral se basa, para
su consecucion, en la participaciéon ciudadana y el libre ejercicio de sus derechos y

obligaciones.

Este modelo de seguridad integral también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacién Agraria firmado en mayo de 1996, mismo que busca instituir,
ampliar y mejorar, tanto mecanismos, como condiciones que garanticen una participacion

efectiva de la poblacién en identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la 8
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concertacion y el didlogo, ademds de incrementar la participacion a nivel local, en especial
de las mujeres en todo lo referente a la formulacién de politicas de su interés.
El Decreto numero 12-2002 del Congreso de la Republica (Cédigo Municipal) en el articulo 9
indica que, el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas,
planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal. El mismo Decreto

establece en su articulo 131 que es el alcalde el que formulard el proyecto de presupuesto

en coordinacién con las politicas publicas vigentes.

Para el cumplimiento de las atribuciones asignadas al Tercer Viceministerio de Gobernacién,
el 20 de febrero de 2008 mediante Acuerdo Ministerial 542-2008 se crea la Unidad para la
Prevencion Comunitaria de la Violencia —UPCV- como unidad especial de ejecucién, adscrita
al Despacho Ministerial. Su objeto es el desarrollo y aplicaciones de planes, programas y
proyectos de prevenciéon comunitaria de la violencia dentro de las politicas de seguridad

publica del Ministerio de Gobernacion.

La UPCV desarrollara sus acciones en coordinacion con las comunidades y con la participacion
de otros entes estatales, la iniciativa privada y la sociedad civil. Por Acuerdo Ministerial 95-
2013 de febrero de 2013 se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno de los fines de dicha reforma
es que la UPCV se plantea la busqueda de una cultura de prevencidon de la violencia,

generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.

El marco de referencia de politica publica para la presente politica municipal se fundamenta
en la Politica Nacional de Prevenciéon de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034, y sus 5 ejes prioritarios: violencia contra la nifiez, violencia
contra la adolescencia y juventud, violencia contra la mujer, violencia armada y, violencia vial

y accidentes de transito.

Para el logro, tanto de la coordinacidn interinstitucional, como los objetivos de la presente

politica municipal, se cuenta con la Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el
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Delito 2017-2027, instrumento que orienta la gestidén institucional y la implementacion
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integrada de los enfoques de desarrollo social con los de la prevencion. Dicha estrategia
responde también a compromisos adquiridos por el Estado de Guatemala a nivel
internacional, puntualmente el objetivo No. 16 de la Agenda 2030 para el Desarrollo

Sostenible relacionado con el transito hacia sociedades pacificas, justas e inclusivas.

1.2 Marco Institucional

El Decreto Legislativo 52-87, reformado por el 11-2002, Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural es quien propicia cambios fundamentales en la participaciéon ciudadana desde
lo local a lo nacional. Los articulos 12 y 14 de dicho Decreto, indican las funciones del Consejo
Municipal de Desarrollo —-COMUDE- y de los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

para la formulacion y seguimiento de las politicas publicas.

Actualmente se encuentran conformados y en funciones, un total de xx Consejos
Comunitarios de Desarrollo (COCODES) activos en todo el municipio de Santiago

Sacatepéquez, departamento de Sacatepéquez.
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2. Marco de Referencia

2.1 Ubicacidon geografica:

Con una extension territorial de 15 km2, el municipio de Santiago Sacatepéquez
geograficamente estd ubicada entre los rios Chinimaya y Chiplatanos y se encuentra a una
altitud de 2,040 msnm y 90°40°45” en las coordenadas latitud norte: 14°38’05”, longitud

oeste.

Mapa 1. Ubicacion geografica municipio de Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez.
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Fuente: Elaboracién Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual, UPCV / 2020

Para llegar al municipio de Santiago Sacatepéquez, desde la ciudad capital, se parte del
Palacio Nacional de la Cultura de Guatemala hacia el occidente, tomando por la Carretera
Panamericana CA-1y pasando por el municipio de Mixco para llegar al municipio de San Lucas
Sacatepéquez, de donde se cruza hacia el nor-occidente, haciendo un total de 34 kilémetros.

El mapa siguiente ilustra lo anotado anteriormente, indicando el recorrido con color celeste.

10
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Mapa 2. Recorrido del Palacio Nacional de la Cultura, zona 1 Ciudad Capital hacia el parque
Central del Municipio de Santiago Sacatepéquez.
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Fuente: Elaboracidon Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual,

UPCV 2020 con data Google Maps, 2020.

2.2. Colindancias

Santiago Sacatepéquez. Colinda al norte con Santo Domingo Xenacoj (Sacatepéquez) y San
Pedro Sacatepéquez (Guatemala); al este con Mixco (Guatemala.); al sur con San Bartolomé
Milpas Altas, Antigua Guatemala y San Lucas Sacatepéquez (Sacatepéquez) y al oeste con

Sumpango (IGN, 1957).

2.3 Regionalizacion
Santiago Sacatepéquez estd distribuido en seis centros poblados: las Aldeas San José Pacul,
Santa Maria Cauque y Pachali; los caserios El Manzanillo y Chixolis y el Casco Urbano

(SEGEPLAN, 2009a).

2.4 Proyeccion Poblacional
Segun el Xll Censo de Poblacién y VIl Censo de Vivienda de Guatemala levantado por el INE,

Santiago Sacatepéquez posee una poblacion para 2020 de 29,238 habitantes.

11
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2.5 Crecimiento poblacional
El municipio se encuentra en una tasa de 3.1% situdndose como un territorio al municipio de

crecimiento medio (INE, 2018).

2.6 Poblacién por grupos de edad

La pirdmide poblacional muestra un incremento, quinquenal, de la poblacién joven. Para el
afio 2020, la poblacién proyectada se estima que los habitantes jovenes representaran el
30.31%. Para la poblacidon en edad econdmicamente productiva, las estimaciones indican
que, 13,296 habitantes representardan el 63% por lo que el municipio de Santiago

Sacatepéquez contara con una poblacidn en edad apta para el mercado laboral (INE, 2018).

Grafica No. 1
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Fuente: INE, 2018. XIl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda

12
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2.7 Poblacidn segtin grupo étnico
El 83.4 % de pobladores son de la Etnia maya y el 16.6% ladino y extranjeros. En el municipio
predomina la poblacidn con residencia urbana, que representa el 82.43 por ciento (INE,

2018).

2.8 Condiciones de vida

Santiago Sacatepéquez se sitda en un indice de Desarrollo Humano de 0.704, indicador que
sitla al municipio en un desarrollo medio alto y que ha sido medido a partir de la esperanza
de vida al nacer, la tasa de alfabetizacidn de la poblacién y el nivel de vida digno medido por

el PIBy PPA. (PNUD, 2002).

2.9 Flujos migratorios

En el municipio de Santiago Sacatepéquez, la oferta de trabajo dentro del territorio es alta
especialmente la mano de obra calificada que es empleada en maquilas. La mano de obra no
calificada migra hacia los campos de produccidn intensiva de hortalizas. Las migraciones
educativas presentan movilidades hacia el municipio de San Lucas Sacatepéquez y La Antigua

Guatemala (SEGEPLAN, 2009a).

2.10 Historia, cultura e identidad

1. Historia
La cabecera municipal de Santiago Sacatepéquez, segun cuentan sus antiguos vecinos, fue
fundada en el lugar denominado Las Cruces, distante 2 kildmetros de la sede actual y
colindaba con la jurisdiccién del municipio de San Pedro Sacatepéquez, del departamento
de Guatemala. La razén del traslado obedecid al frio intenso de este lugar que afectaba la

salud de los nifios al nacer (SE).

2. Cultura e identidad
El grupo étnico predominante es el Kakchiquel que corresponde al 84.9%, el traje tipico
de la mujer es el distintivo de la etnia y comprende un glipil morga roja con algunos

adornos tipicos bordados (SEGEPLAN, 2009a).

13
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3. Costumbres y tradiciones
Una de las tradiciones antiguas es la festividad del dia de todos los santos, existe la
creencia que es el medio por el cual los deudos establecen comunicacién con sus
familiares fallecidos y la forma fisica de establecer esa comunicacién es con un sinfin de
barriletes de todos colores y tamafios, de bellos disefios y grandes dimensiones que son
alzados al cielo. También conmemoran la Cuaresma y Semana Santa, entre otras. La
poblacién de Santiago Sacatepéquez es netamente cristiana y se divide en dos grupos:

catdlicos y no catélicos, predominando la catdlica en un 70% de feligreses de la poblacion

total (SEGEPLAN, 2009a).

4. Fiesta patronal
La fiesta titular la celebran el 25 de julio en honor del apdéstol Santiago, con actos

religiosos, culturales, sociales, deportivos y folkléricos. (SEGEPLAN, 2009a).

5. Lugares sagrados
Santiago Sacatepéquez posee 4 centros ceremoniales que son prioritarios y que marcan
la cultura e identidad del territorio estos son: Santa Maria, Chua K'aq Jay 1, Palo Frijolillo,

Paru Q’a Jay y Sta.Maria Chua K'aq Jay 2 (SEGEPLAN, 2009a).

6. Comidas tipicas
La comida tipica es el estofado de Carne de Res con Recado Colorado y mezclado con
verduras como el ejote y glisquil, es combinado con arroz y acompafiado por tortillas

negras (SEGEPLAN, 2009a).

2.11 Salud

1. Cobertura: La cobertura en salud en el municipio durante el ano 2008 segun datos
proporcionados por la Jefatura de Area de Salud fue del 100%, sin embargo, de acuerdo
al mapeo participativo la cobertura es de 40% ya que existen debilidades en cuanto

medicamento, equipamiento y personal especializado (SEGEPLAN, 2009a).

2. Movilidad: La infraestructura de salud en Santiago Sacatepéquez, cuenta con un Centro

de Salud, ubicado en el Casco Urbano, un puesto de salud en aldea Santa Maria Cuaqué
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y Centro de Convergencia en San José Pacul, sin embargo, el incremento de la demanda

produce movilidades hacia el municipio de San Lucas Sacatepéquez Guatemala y a La
Antigua Guatemala a sus centros de Salud y hospitales privados de la cabecera

departamental.

2.12 Seguridad y Justicia

Santiago Sacatepéquez ha sido considerado la zona roja del Departamento de Sacatepéquez.
El drea mas conflictiva es el Casco Urbano, especificamente la Colonia Centro Américay Zona
2 donde han sucedido asesinatos a mano armada y violaciones generando alerta y
descontento en la poblacidn, destacamento ya no existe presencia militar en la comuna de

Santiago Sacatepéquez. (SEGEPLAN, 2009a).

2.13 Organizacion Comunitaria:

En el municipio existen 7 COCODES representando a las aldeas y colonias del municipio. La
participacién ciudadana también se hace presente en la formacidn de 6 asociaciones entre
las que se mencionan: Asociacidon femenina de Sacatepéquez, Asociacion para el desarrollo

social y cultural y Asociacidon de Agricultores entre otros (SEGEPLAN, 2009a).

La participaciéon de la mujer en el municipio es fuerte en el territorio. Existen tres
organizaciones no gubernamentales formadas por mujeres: Asociacién Femenina para el
Desarrollo de Santiago, AFERES, y Asociacién de Mujeres Santiaguenses, AMUSA, promueven
capacitaciones para el desarrollo de microempresas familiares. La Asociacién Flor de Santiago

se dedica a actividades culturales (SEGEPLAN, 2009a).
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3. Seguridad Ciudadana
3.1 Incidencia Delictiva

Segln registros comparativos de la Policia Nacional Civil del aifio 2020, la regién
centro-sur del pais, que comprende los departamentos de Guatemala, Sacatepéquez,
Chimaltenango, Suchitepéquez y Retalhuleu; tuvieron un comportamiento delictivo
diferenciado entre ellos, especificamente entre Guatemala, que es el departamento que
cuenta con la incidencia mas alta en cuanto a niumero de delitos registrados y que concentrd
en el periodo mencionado el 83.2% (6,557) del total delictivo regional y, los otros cuatro

departamentos, que sumados se quedan con el restante 17.04% (1,343).

Las lesiones son el delito mas frecuente en la region durante el periodo de enero a noviembre
2020, representando el 16.6% del total delictivo, seguido de los hurtos de motocicletas con
el 12.7%. Ambos delitos suman el 29.3% del total delictual de la regidn. La grafica siguiente

ilustra lo anotado.

Grafica No. 2 Comparativa incidencia delictiva, regién centro-sur, 01 de enero al 30 de

noviembre 2020.

Tipologia de delitos cometidos en la regiéon Centro Sur de
la Reptilica de Guatemala de enero-noviembre 2020

23334

Hurto de venicuios S W 7
Homicidios [ Z8e e ss [
29 - 28
24
14 9
8

21

W Guatemala Chimaltenango  ® Sacatepéquez M Retalhuleu M Suchitepéquez

Elaboracién Departamento de Anélisis e Investigacion Socio-Delictual con base en informacién de PNC/2020.
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El mapa de calor a continuacion, ilustra de manera grafica una alta concentracién delictiva
del municipio de Santiago Sacatepéquez, en el casco urbano o Centro Histdrico (color rojo=
alta incidencia), especificamente en los alrededores del parque central y mercado municipal;
asi como una difuminacién de los delitos en términos medios en sectores aledaifos como lo
es Santa Maria Cauque y a los sitios indicados anteriormente (color amarillo=incidencia
media), y la baja incidencia en color verde, en lugares siempre del area rural a inmediaciones
del km 40 de la CA-1 y especificamente en el camino que conduce hacia San Pedro
Sacatepéquez. Esto indica que la concentracion del delito en Santiago Sacatepéquez

mayoritariamente es urbana.

Mapa No. 3 Mapa de concentracion delictiva (de calor), del afio 2020. Santiago

Sacatepéquez, Sacatepéquez.

I cosiERNo MINISTERIO DE N
EOATEMALA | cosernacion 7
3 w %f-” &

Mapa de calor de incidencia delictiva del municipio de
Santiago Sacatepéquez, departamento de Sacatepéquez

Ano 2020
////m\-;; = i -
\/ mr = S A M\\\\
\ -
— o 4 /

Incidencia delictiva
Densidad

B 1 Baja

[ Media

I Alta

Fuente: Elaboracion Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictua con base en informacion de PNC 2020
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Durante el 2020, la Policia Nacional Civil -PNC- registré la comisién de 315 delitos en el

departamento de Sacatepéquez. De estos, Antigua Guatemala es el municipio con mayor
incidencia delictiva presenta 105 registros y Santiago Sacatepéquez Unicamente 21 delitos.
Este numero representa el 6.67% del total de la incidencia en el departamento. Por lo tanto,

este municipio es uno de los municipios del departamento en donde relativamente se

registraron una menor cantidad de hechos delictivos en comparacion a la cabecera

departamental, esto durante el ano 2020.

Grafica No. 3

Incidencia delictiva del departamento de Sacatepéquez, por
municipios aho 2020.

Antigua Guatemala

105
San Lucas Sacatepéquez

Sumpango

Santiago Sacatepéquez
Jocotenango

Santa Lucia Milpas Altas
San Bartolome Milpas Altas
Ciudad Vieja

Pastores

Santa Maria de Jesus
Magdalena Milpas Altas
San Miguel Duefas
Santo Domingo Xenacoj
Santa Catarina Barahona

San Juan Alotenango

San Antonio Aguas Calientes

Elaboracion departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual con base en informacion de PNC / 2020.

18



GUATEMALA | ot Giotinemyecotaro oo
.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % LT T
. b /7‘*4& 4e

BICENTENARIO

b
I GCOBIERNO MINISTERIO DE GOBERNACION %

Al analizar la tipologia de los delitos registrados en Santiago Sacatepéquez durante el 2020,
se observa que el delito que mayor ocurrencia registré fue la Violencia intrafamiliar con 6
registros, al igual que los robos y hurtos y los homicidios con la misma cantidad de registros

(6), Seguido de las lesiones con 2 y reporte de 1 desaparecido.

Grafica No. 4

Tipologia de Incidencia delicitva de Santiago
Sacatepéquez - Sacatepéquez. Ao 2020.

Violencia Intrafamiliar 6
Robos y Hurtos 6
Homicidio | s
Lesionado [N :
Desaparecidos [ I 1

Elaboracidn departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual con base en informacién de PNC / 2020
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En cuanto al sexo de las victimas, 12 fueron hombres con edades de entre 11 y 41 afiosy 9
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fueron mujeres de entre 15 hasta una victima de 56 afios. Los delitos cometidos contra las

mujeres en su mayoria son por violencia intrafamiliar.

Grafica No.5

Sexo de las Victimas mas afectadas en
Santiago Sacatepéquez - Sacatepéquez.
Ano 2020

® Femenino

= Masculino

Elaboracion departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual con base en informacién de PNC

/ 2020.

Respecto a los dias de ocurrencia, los miércoles fue el dia que mas hechos registré durante
el afio, seguido del sabado y los lunes con una media y con tendencia baja de registros de

hechos delictivos el resto de los dias de la semana.
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Grafica No.6

Dias de incidencia delictiva de Santiago
Sacatepéquez - Sacatepéquez. Afio 2020.

Miércoles Sabado Lunes Viernes Domingo Martes

Elaboracion departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual con base en informaciéon de PNC / 2020.

3.2 Intervencion diferenciada

La PONAPRE plantea una serie de parametros para establecer diferentes niveles acerca de la
situacion de violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de
conformidad con las tasas por cada diez mil habitantes de los territorios a intervenir,
calculadas con base en los registros de homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia
intrafamiliar y delitos sexuales. Los niveles establecidos por la PONAPRE son: Critico, Alto,
Moderado, Leve y Libre de Violencias y Delitos. Estos niveles son determinantes para definir

el tipo de intervencién y de dimension que tendra la politica.
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La tabla de intervencion diferenciada muestra los parametros y tasas para medir y determinar
el nivel y tipo de intervencidén que se establecera para cada delito durante un afio de estudio;
en el caso de Santiago Sacatepéquez durante el 2020. Los tipos de dimensidn de la politica
son: Seguridad ciudadana, para el nivel critico; seguridad ciudadana y prevencién, para el
nivel alto; prevencién de la violencia y el delito, para el nivel moderado; prevencién y

convivencia pacifica, para el nivel leve; y convivencia pacifica para los territorios que se

encuentre libres de delitos.

Tabla No. 1 Intervencion Diferenciada de la PONAPRE

Tipo de Delito (Tasa por 10,000 Habitantes).
Tipo de
Violencia Delitos | Robos y
Homicidios | Lesiones Dimension de
Intrafamiliar | Sexuales | Hurtos
Nivel la Politica

Seguridad
(2.63 - (0.46 — (2.68 -
(0.99 —2.43) (1.45-2.61) Ciudadana/
4.83) 0.76) 5.95)
Alto Prevencion
Prevencion de
(1.24 - (0.27 - (1.19-
Modera |(0.50—0.99) (0.76 — 1.45) la Violencia y
2.63) 0.46) 2.68)
do el Delito
Prevencion/
(0.01- (0.01- | (0.01-
(0.01-0.50) (0.01-0.76) Convivencia
1.24) 0.27) 1.19)
Leve Pacifica
Libre de Convivencia
0 0 0 0 0
Delitos Pacifica

Por lo tanto, para determinar el tipo de dimensién de la presente politica, se han analizaron

las tasas por cada diez mil habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia
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intrafamiliar, delitos sexuales y robos/hurtos, registrados en Santiago Sacatepéquez, durante

el aio 2020 y registrados por la PNC.

En consecuencia, los niveles de los delitos identificados en el parrafo anterior son los

siguientes:
Tabla No. 2 Intervencion Diferenciada de la PONAPRE
Intervencién diferenciada
Santiago Robos y [ Violencia Delitos
Homicidios | Lesiones
Sacatepéquez hurtos intrafamiliar sexuales
1.65 0.55 1.65 1.65 0

Elaboracion Departamento de analisis e Investigacion Socio-Delictual / 2020
Homicidios

Como se establecié anteriormente, durante el 2020 se registraron 6 homicidio en el
municipio, (1.7 homicidios por cada diez mil habitantes) por lo que el municipio se encuentra
dentro del nivel “alto”, de acuerdo con la PONAPRE. En ese sentido, se plantea que la politica

implemente acciones de Seguridad Ciudadana y Prevencidn para este delito.
Lesiones

Durante el 2020 se registraron 2 lesiones en el municipio, por lo que, de acuerdo a la
PONAPRE, se encuentra se encuentra en el nivel alto (1.7 lesiones por cada diez mil
habitantes) se plantea que la dimensién de la politica para este apartado debe estar

orientada a seguridad ciudadana y prevencion.
Violencia Intrafamiliar

Durante el 2020 se registraron 6 casos de violencia intrafamiliar en el municipio, por lo que
de acuerdo con la PONAPRE se encuentra en un nivel alto (1.65 denuncias de violencia
intrafamiliar por cada diez mil habitantes) se platea que la dimension de la politica para este
apartado debe ir orientado a acciones de seguridad y prevencién sobre este delito en el
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municipio; concientizando a la poblacién en general para que conozcan las vias

correspondientes de denuncia sobre cualquier tipo de violencia o delito en que sean victimas.
Delitos sexuales

Durante el 2020 no se registraron delitos sexuales en el municipio, por lo que de acuerdo con
la PONAPRE se encuentra en un libre de delitos y el tipo de dimensidn de la politica sugiere

para este apartado debe ir orientado a acciones de convivencia pacifica.
Robos y hurtos

Durante el 2020, se registraron 6 delitos contra el patrimonio en el municipio (1.7 homicidios
por cada diez mil habitantes) por lo que el municipio se encuentra dentro del nivel
“Moderado”, de acuerdo con la PONAPRE se plantea que la politica implemente acciones de

Seguridad Ciudadana y Prevencidn para este delito.
Desaparecidos

En el municipio se reporté una desaparicion durante el aflo 2020, por lo que cabe mencionar
que los desaparecidos no son un delito, como tal, pero puede ser que la vida e integridad de
la persona este en riesgo o vinculada a un delito o cualquier tipo de violencia cometido en

contra de su voluntad y sobre todo privando su libertad.

3.3 Diagndstico participativo.

El diagndstico se obtuvo a través de la realizacion de un conversatorio ciudadano y
Unicamente dos grupos focales: de mujeres y jovenes. Los tres ejercicios participativos se
llevaron a cabo en la cabecera municipal del municipio de Santiago Sacatepéquez,

Sacatepéquez.

De doce problemas que se identificaron durante el Conversatorio Ciudadano, se
seleccionaron mediante votacidn, cinco problemas que a criterio de los asistentes son

prioritarios, los cuales, ubicados del mayor al menor, en lo referido a puntuacidn, son:
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e Extorsion.

e Maras y Pandillas.
e Robos.

e Basura,y

¢ Homicidios.

El grupo focal de mujeres identifico, a través de la opinidon de sus participantes, que los
golpes, el machismo, el abuso y acoso sexual, y el racismo; son las violencias que mas se

cometen en el municipio en contra de ellas.

En su caso, el grupo focal de jovenes identifico, a través de la opinidon de sus participantes,
que las extorsiones, maras y pandillas, robo a mano armada, violencia fisica y sexual en contra
de las mujeres, asi como la explotacién laboral, son las violencias que mas se cometen en el

municipio en contra de ellos.
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CAPITULO IV

4. Analisis de las principales violencias, conflictos y delitos

4.1 Caracterizacion de las problematicas
En cada mesa de trabajo se utilizd la herramienta identificada anteriormente. Esta

herramienta contiene una guia de preguntas que buscan profundizar en la informacion y

concepciodn que los participantes tienen sobre las problematicas identificadas.

Extorsiones
Segln opinién de los participantes del conversatorio, quienes deben de intervenir para

afrontar esta problemadtica es la comunidad misma, ademas de la PNC, ademas del Ministerio
Publico, los jueces y la PMT. Las mesas que se conformaron afirmaron que la comunidad en
general si debe apoyar para mitigar este problema, organizdndose y sensibilizar a la comuna
para crear una cultura de denuncia y evitar que se vean afectados fisica, psicolégicamente,
econdmicamente y/o por cualquier otro tipo de violencia o delito, lo puedan dar a conocer

ante las autoridades correspondientes o de confianza.

En cuanto a como se puede prevenir o solucionar este problema, los participantes opinaron
que, a través de la denuncia, mas policias, camaras y mejora en luminarias publicas para
evitar el riesgo o vulnerabilidad para los transeuntes. también es importante conocer la
presencia de maras y pandillas las cuales son los principales causantes de dicha problematica
y autoridades deben tomar acciones para la erradicacion de estas estructuras criminales con
el apoyo de la ciudadania e inicialmente con la cultura de denuncia.

Robos y Hurtos:

Los participantes del conversatorio opinaron que el problema ocurre en el trayecto del
transporte hacia las aldeas ademds del mercado municipal y en general en todo el casco

urbano del municipio.

Ocurre principalmente por las noches y madrugada, asi como los dias de pago y fines de
semana. El por qué ocurre este delito, opinan que es por falta de trabajo, vicios como alcohol
y drogas, falta de educacion, y la misma inseguridad que les aqueja. Quienes generan esta

problematica son las personas ebrias, drogadictos, ademas de pandilleros y personas ajenas
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al municipio que provienen de Chimaltenango, Escuintla, Antigua Guatemala. Las victimas

son los turistas y vecinos locales en general.

Segun opinién de los participantes del conversatorio, quienes deben de intervenir para
afrontar esta problematica es la comunidad misma, ademas de la PNC, ademas del Ministerio
Publico. Todas las mesas, afirmaron que la comunidad en general si debe apoyar para mitigar
este problema, organizandose y denunciando.

Homicidios:

Los homicidios son bajos en el municipio, Segun la poblacidn participante en las
herramientas de diagndstico abordado en conjunto con autoridades la causa principal de que
ocurran estos hechos delictivos es el alto indice de extorsiones que es uno de los principales
focos hacia negociantes del municipio, a este problema debe intervenir autoridades de
justicia en investigaciones para lograr dar con los victimarios y poder disminuir los indices

delincuenciales en el municipio.

4.2 Percepcion de Inseguridad:

Las participantes, tanto del grupo focal de mujeres, como del de jévenes, consideran que la
violencia en la Santiago Sacatepéquez se encuentra a un nivel medio, debido a la inseguridad
en la noche, muchos asaltos a peatones y la poca presencia policial y su poca reaccién ante

hechos delictivos, causados mayoritariamente por gente de fuera del municipio.

En relacidn con quienes ejercen las diferentes violencias, delitos o conflictos en el municipio,
los participantes de los grupos focales refieren que son los vendedores de locales y negocios
de venta de alcohol, las mismas autoridades y las personas de fuera del municipio, en

especifico jévenes consumidores de drogas y alcohol.

Los participantes de los grupos focales opinan que hay situaciones que los exponen a
situaciones violentas, entre ellas la venta de alcohol y drogas en diversos locales, el machismo
en el hogar, la desintegracion familiar y la discriminacion, la cultura de la gente en la via

publica y que los grupos vulnerables estan desprotegidos.

En cuanto a si los participantes de los grupos focales sienten temor de ser victimas de algun
delito o violencia, afirmaron que, si temen, debido a la falta de presencia policial en el
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municipio y por tanto asalto a peatones que ocurren, ademas del acoso hacia las mujeres por

parte de hombres ebrios.

En cuanto a cudl es el problema de seguridad que mas les afecta como grupo en la
comunidad, los participantes de los grupos focales asintieron que es la falta de luminarias en
las calles, la corrupcion de las autoridades, la violacidn a los derechos de privacidad, ademas
del abuso de autoridad. Ademas, insisten en que no hay patrullajes constantes por parte de

la PNC.

4.3 Victimizacién

Segun opinidn de los participantes en los grupos focales, la violencia en contra de ellos se da
por el temor constante por ser victimas de asaltos y discriminados por su vestimenta (en el
caso de los jovenes y mujeres). También afirman ser agredidos de manera verbal y fisica en

sus hogares (en el caso de las mujeres).

En el caso de si alguno de los participantes de los grupos focales ha sido victima de violencia
alguna, afirmaron que han sufrido bullying, violencia y explotacidon infantil (en el caso de los
jévenes) ademas de violencia intrafamiliar. También afirman haber sufrido violencia

psicoldgica en sus hogares y en la calle.

Las participantes de los grupos focales afirman que no han presentado denuncias ante las
autoridades competentes (en el caso de jovenes). Las mujeres participantes del grupo focal
afirman que, si han presentado denuncias, pero solo a las autoridades municipales, quienes
son los que apoyan a esta gente victima de cualquier violencia o da la orientacidn por lo que
habria que fortalecer este tipo de asesoramiento a la poblacion y divulgar con las diferentes

comisiones existentes en el municipio.

A la pregunta: si existen conflictos en la comunidad que les afectan como grupo; opinaron
gue si, especificamente por la proliferacion de gente borracha y drogadicta en el municipio y
la proliferacién de jovenes ladrones. También afirmaron que las extorsiones y la falta de
transporte es un problema mayor. Otros conflictos de la comunidad son los basureros

clandestinos, la falta de agua potable y problemas por tierras en caso de los adultos mayores
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que no realizan los tramites correspondientes de herencia, se crean este tipo de

conflictividad entre familias.

4.4 Confianza institucional
La Constitucién Politica de la Republica, ley contra el femicidio, las alertas que existen en
cuanto a desaparicion, es lo que los participantes del grupo focal de mujeres indicaron. Los

jovenes en su caso, no conocen de leyes que los protejan.

En el grupo focal de mujeres afirmaron que si existen instituciones que las apoyan en el caso
de ser victimas de violencia, mencionando a la asociacion de mujeres emprendedoras y
tejedoras locales. Los jévenes no conocen ni existe personal como instituciones que les apoye

ya que indican que hay muchos jovenes que no trabajan ni estudian.

La respuesta de las instituciones en materia de seguridad y justicia en la comunidad, segun
opinidn de las mujeres y jovenes participantes de los grupos focales, ha sido lenta. En muchos

casos, llegan tarde y no hacen nada ante algin hecho criminal o aceptan soborno.

Ante la pregunta de como ha sido la respuesta de las autoridades y la comunidad, en el caso
de las denuncias presentadas; en el caso de las mujeres afirman que es mala, negativa, no les
ponen atencidn. Los jovenes participantes del grupo focal opinan que, ante la ausencia de las
autoridades, las mismas comunidades se organizan para prevenir el delito. Especificamente,

los jévenes opinan si hay respuesta de las autoridades.

El gobierno local, en términos de seguridad ciudadana, no conoce las problematicas que
afectan a las mujeres, pero no actuan, como deberia ser. Los jovenes en su caso afirman que
el gobierno local conoce sus problematicas, pero sélo en centros educativos donde si hay

seguridad al finalizar la jornada, en otro lugar no hay proteccion.
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CAPITULO V

5. Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito.

5.1 Objetivo General

Reducir de manera concreta para finales de afio correspondientemente (2024); el nivel de
violencia en general y la frecuencia de los problemas y delitos priorizados, ademds del temor
de las personas a ser victimas de la delincuencia, en el municipio de Santiago Sacatepéquez,
departamento de Sacatepéquez; implementando una politica municipal basada en Ia
participaciéon ciudadana, la organizacion comunitaria y la coordinaciéon y articulacion

interinstitucional.

5.2 Objetivos Especificos
1. Implementar distintas acciones de seguridad ciudadana con el objeto de disminuir, tanto,
los niveles actuales de incidencia delictiva, como, los factores de riesgo a nivel individual,

relacional, comunitario y social; asociados a la violencia intrafamiliar.

2. Implementar distintas acciones de seguridad ciudadana con el objeto de disminuir, tanto,
los niveles actuales de incidencia delictiva, como, los factores de riesgo a nivel individual,

relacional, comunitario y social; asociados al delito o abuso sexual.

3. Implementar distintas acciones con el objeto de disminuir los factores de riesgo sociales,

situacionales y comunitarios; asociados a la venta y consumo de alcohol y drogas.

4. Implementar distintas acciones de seguridad ciudadana con el objeto de disminuir, tanto,
los niveles actuales de incidencia delictiva, como, los factores de riesgo a nivel situacional y

comunitario, asociados al robo/hurto en general.

5. Implementar distintas acciones que procuren la inclusion efectiva de todo grupo
poblacional municipal representativo -no importando su tendencia politica, sexual o

religiosa- en los ambitos participativos de prevencién de la violencia y el delito.
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5.3 Delimitacidon de la Politica Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito
La presente Politica Municipal enfatizara sus acciones de seguridad ciudadana, prevencion y
convivencia pacifica hacia los grupos vulnerables susceptibles de ser victimas de violencias y
delitos: nifiez, adolescencia, juventud y mujeres; a llevarse a cabo en un periodo de cuatro
afos, dentro del perimetro del territorio municipal de Santiago Sacatepéquez. La misma

debera evaluarse periédicamente para verificar el cumplimiento de las lineas de accion con

el fin de medir los resultados en el corto, mediano y largo plazo.

5.4 Instituciones responsables y sistema de coordinacién

La Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia -UPCV- brinda asesoria y apoyo
técnico en la formulacion de esta Politica Municipal. La coordinacidn de estos procesos esta
a cargo de la Municipalidad, quien delega esta responsabilidad a la COMUPRE surgida del
COMUDE. Dicha comisién convocay coordina todas las actividades de la Mesa Multisectorial,

la cual tendrd incidencia en la planificacion interinstitucional.

Cada institucion representada en la Mesa Multisectorial -MM- tendra independencia de
ejecutar las actividades para responder a las lineas de accidon de esta Politica, asi como de
coordinar con otras instituciones acciones que propicien el cumplimiento de los objetivos
planteados. Para esto, deberd de observarse la metodologia planteada en la Estrategia
Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito 2017-2027, con el objeto de estandarizar,
tanto el seguimiento como la posterior evaluacidn, con otras politicas publicas municipales

de otros departamentos.
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MATRIZ No. 1: GOBERNZANZA Y GOBERNABILIDAD

ANEXOS

Eje: Prevencion de Violencia Armada (Extorsion)
Reducir y prevenir de manera concreta para finales del afio 2024; todo factor de riesgo que provoque violencia en general y la periodicidad de
Objetivo los problemas y delitos priorizados, ademas del temor de las personas a ser victimas de la delincuencia y brindar seguridad ciudadana en el
General: municipio de Santiago Sacatepéquez, departamento de Sacatepéquez; implementando una politica municipal basada en la participacion
ciudadana, la organizacion comunitaria y la coordinacion y articulacién interinstitucional.
Objetivo Establecer diferentes acciones de forma estratégica y coherente, con la finalidad de disminuir los factores de riesgo sociales y comunitarios,
Especifico: asociados a las Extorsiones.

Linea Maestra:

Elaborar mecanismos, atencion y articulacion interinstitucional, tanto instituciones de gobierno central como de gobierno local para atender la

problematica

, L . . Medios de Responsable de . . Presupuesto
Linea de Accion | Actividad Indicador e Meta p. Responsable de Seguimiento | Temporalidad P
Verificacién Ejecutar Anual
Campafia
ooy | 2% e A i
lacié Inf , Municipali MUPRE
| rutay ZZ:rac(;lgg circu?]sci;r:fiado campafias | comunicacion unicipa |oLIJanC\C/O U Y 2021-2024 Q.5,000.00
Promover la diferentes or afi0 anuales social, PM, PNC
culturade | ) hasde | P y COMUPRE
denqnaa yla denuncia
confianza en
s Operativos 24 Informes 24 PM, PMT, PNC
|nst|t.UC|ones C(F)Jn'untos informes circunstanciados operativos | y Ejército de Municipalidad y COMUPRE 2021-2024 Q20,000.00
que atienden la J anuales anuales Guatemala
problematica.
48
reportes Informe 48 PM, PMT, PNC
Patrullaje P . . patrullaje al | vy Ejército de Municipalidad y COMUPRE 2021-2024 Q15,000.00
anuales de | circunstanciado o
) afio Guatemala.
patrullaje
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Eje: Prevencion de Violencia Armada (robos y hurtos)

Objetivo Fortalecer las capacidades de instituciones gubernamentales nacionales y locales en temas de prevencion de robos y hurtos;

General para comprimir las ventajas del delincuente y no permitir que ataque a personas convirtiéndolas en sus victimas,
especialmente a las mas vulnerables quienes son consideradas su poblacién objetivo. Asimismo, apoyarse de la Sociedad Civil
y todo aquel que quiera ser participe de Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica, en el municipio de Santiago
Sacatepéquez, Departamento de Sacatepéquez en el periodo de la presente Politica Publica Municipal de Prevencion de |a
Violencia y el Delito 2021 — 2024-

Objetivo Reducir de manera perceptible la problematica de inseguridad a través de un compromiso coordinado entre Gobierno Local,

Especifico Autoridades Comunitarias, Instituciones Gubernamentales y Organizaciones de Sociedad Civil, estableciendo mecanismos

adecuados de recuperacion de los espacios en las dreas afectadas.

Linea Maestra

Reducir los escenarios de riesgo de los medios urbanos que facilitan la violencia y la delincuencia.

Linea de Accidn: | Actividad Indicador | Medios de Meta Responsable Responsable Temporalidad | Presupuesto

Verificacién de Ejecutar de Anual
Seguimiento

Promover e Verificacion

impulsar la de las areas ) )

cultura de con poca o 1 Area Informe 1 Area Obras Publicas | Municipalidad | 2021 — 2024 | Q40,000.00

denunciay el ninguna iluminada | circunstanciado | identificad | Municipales. , COMUPRE y

involucramient | iluminaciény a et | B

o delas mejora en 0 de

instituciones y lamparas

ciudadanos existentes.
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responsables Realizar
para retomar campafia de
los espacios denuncia
mas vulnerables | oportuna,
y contribuir con | dando a
la prevencion conocer 100% del | Informe 1 campafia | Comunicacion | COMUPREY 2021-2024 | Q20,000.00
de la violenciay | numeros de municipio | Circunstanciado Social de la UPCVv
el delitoy teléfonos de Municipalidad
Convivencia instituciones
Pacifica. que atienden
eltemaa
través de
diferentes
medios de
comunicacio
n
Patrullajes y 100% de Informe 12 Policia COMUPRE y 2 patrullajes | Q30,000.00
Monitoreo Areas Circunstanciado | patrullajes | Municipal, UPCV semanales
Preventivo, priorizada | y fotos. en puntos Policia
diurnoy s vulnerables | Municipal de
nocturno. Transito,
Policia
Nacional Civil
y Ejército de
Guatemala
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Eje: Prevencién de Violencia Armada (Homicidios)
Contrarrestar los indices de violencia criminal, especialmente en lo que respecta al homicidio y lograr una disminucion significativa que contribuya
Objetivo a mejorar los niveles de percepcion y sensacion de seguridad; Reforzar de manera visible a la institucion encargada de la seguridad ciudadana
General: en el municipio de Santiago Sacatepéquez, departamento de Sacatepéquez; implementando una politica municipal basada en la participacion
ciudadana, la organizacion comunitaria y la coordinacion y articulacién interinstitucional en el periodo de vigencia.
Objetivo Establecer diferentes acciones de forma estratégica y coherente, con la finalidad de disminuir los factores de riesgo sociales y comunitarios,
Especifico: asociados a los Homicidios.

Linea Maestra:

Elaborar mecanismos, atencion y articulacion interinstitucional, tanto instituciones de gobierno central como de gobierno local para atender la

problematica

Linea de Actividad Indicador Medios de Meta Responsable de | Responsable de Temporalidad Presupuesto
Accion Verificacion Ejecutar Seguimiento P Anual
La Elaborar 1 Municipalidad a
municipalidad a estrategia e través de la
través de la identiﬁgcar 1 documento Consolidar 1 Estrateia Comision de Municipalidad
Comisién de ; . de estrategia resultados lab dg S idad. PMT COMUPRE y 2021-2024 Q.20,000.00
Seguridad yla | PUNtOSrolosy finalizado mensualmente claborada - Y upPCv
Policia Nacional poblacion PNCy
Civil, vulnerable COMUPRE
Elaboraran,
icard Compra .
aplicaran y Pra, Informe 100% areas o
coordinaran colocacién y 100% de circunstanciado a rojas M - Municipalidad
estrategia de mantenimiento camaras traves d bi i través de COIVFIJUPRE y 2021-2024 Q100,000.00
prevencion del | de cadmaras en instaladas iy e Técnicos
delito de . . Monitores camaras
areas rojas
homicidio
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Operativos
Pt 100% de
combinados, en Informes
busca de armas armas circunstanciados; | 48 operativos PMT, PNCy Municipalidad
incautadas, o ! P N Ejército de P Y 2021-2024 Q10,000.00
de fuego, blanca diario si se al afio. COMUPRE
: entregadas al Guatemala
y motocicletas reportan hechos
MP.
robadas
1 radio para
100% cada
Compra de autoridaodes Informe autoridad PM, PMT, PNCY Municipalidad
p. o ) . . Ejército de P y 2021-2024 Q50,000.00
radios comunitarias circunstanciado comunitaria y COMUPRE
. Guatemala
con radio central de
llamadas
Campafia para dar Departamento
a conocer lugares y 1 campafia de Al
1009 | Informe de y Municipalidad
ndmeros de 0o% d.? d ., sobre ruta de | Comunicacion P Y 2021-2024 Q5,000.00
. poblacion percepcion . , COMUPRE
teléfono y formas la denuncia Social de la
de denunciar Municipalidad
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Sa. Avenida 1-03 zona 4 Santiago Sacatepéquez
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