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INTRODUCCION

La Politica Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito 2018-2023 del municipio de
San Juan Chamelco, departamento de Alta Verapaz; representa el acuerdo manifiesto entre
la poblacidn, instituciones y autoridades presentes en el dmbito local, para avanzar de
manera coordinada y sistematica en la reduccién de los obstaculos a su seguridad y

bienestar.

El presente documento es el resultado de un conjunto de procesos metodolégicos sucesivos
segln lo establecido en el Modelo de Abordaje de la Unidad para la Prevencién Comunitaria
de la Violencia —UPCV-, para atender la problematica de violencia y delincuencia en el

municipio de San Juan Chamelco, del departamento de Alta Verapaz.

Segun Acta, 04-2016 del libro de Sesién Ordinaria del Consejo Municipal de Desarrollo, de
San Juan Chamelco, de fecha 9 de marzo de 2016, se conforma la Comisidn Municipal de
Prevencién de la Violencia — COMUPRE-. Esta Comisidn, intervino durante el afio 2016 en
el municipio, a través de diversas herramientas con participacion de la poblacién, siendo
ellas: un conversatorio ciudadano, dos grupos focales: jévenes y mujeres y, una caminata
exploratoria cuyos resultados sirvieron de insumo principal para la formulacién del
Diagndstico Municipal Participativo. El diagndstico visualiza los tres problemas principales
qgue la poblacion identificd, siendo ellos: consumo de alcohol, robos y distribucion y
consumo de drogas, mismos que sirven de fundamento para la elaboracion de la presente

Politica Municipal.

La Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito que a continuacion se
describe, conté para su formulacidn, con la participacidon del Consejo Municipal, incluido el
Alcalde municipal, la COMUPRE y el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, ademas
de diversas instituciones de la sociedad civil, autoridades gubernamentales y poblacién en

general.

La Politica consta de cinco capitulos, el primero define el marco legal e institucional, que es

el soporte juridico y el marco para el desarrollo de las acciones en lo local. El segundo es el



marco de referencia, el cual caracteriza al municipio en cuanto su ubicacién geografica,

educacion, proyeccion poblacional e instituciones de seguridad y justicia.

El tercer capitulo describe la situacién de seguridad ciudadana del municipio. Este incluye
la incidencia delictual, los resultados del diagndstico participativo, la caracterizacién de las
principales problemadticas, la percepcién de inseguridad y la confianza institucional. El
cuarto capitulo contiene un breve andlisis de las principales problematicas identificadas por
los participantes de los conversatorios y grupos focales, de sus causas y posibles vias de

mitigacidn o solucion.

El capitulo cinco contiene la Politica Municipal, subdividida en sus componentes esenciales:
objetivos, delimitacién, responsables, resultados e impactos esperados, ademds del
monitoreo, seguimiento y evaluacién, seguido de la bibliografia y listado de acrénimos. Por

ultimo, en el anexo se presentan las matrices de cumplimiento de la presente politica.



CAPITULO |

1. Marco Legal e Institucional

1.1 Marco Legal

El marco legal o normativo da sustento al accionar municipal en materia de sus planes de
desarrollo y, por ende, a la presente Politica Municipal de Prevencién de la Violencia y el

Delito 2018-2023 del municipio de San Juan Chamelco, del departamento de Alta Verapaz.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 134 reconoce la
descentralizacién y autonomia de los municipios, para coordinar su politica con la politica

general de Estado.

La Ley Marco de los Acuerdos de Paz, Decreto Legislativo 52-2005 en su articulo 3 reconoce
a los Acuerdos de Paz el caracter de compromisos de Estado. En ese orden, el Acuerdo
Sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad Democratica
firmado en septiembre de 1996, hace eco del modelo de seguridad acuiiado por el Tratado

Marco de Seguridad Democrdtica en Centroamérica.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la proteccién contra
amenazas armadas externas e internas y contra el orden publico, amplidndolo a otro tipo
de amenazas y riesgos en lo social, econémico, politico y cultural; mismas que también
afectan a la convivencia democrética y la paz social. El concepto de seguridad integral se
basa, para su consecucidn, en la participacién ciudadana y el libre ejercicio de sus derechos

y obligaciones.

Este modelo de seguridad integral también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacidn Agraria firmado en mayo de 1996, mismo que busca instituir,
ampliar y mejorar, tanto mecanismos, como condiciones que garanticen una participacion

efectiva de la poblacion en identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la



concertacién y el didlogo, ademds de incrementar la participacion a nivel local, en especial

de las mujeres en todo lo referente a la formulacién de politicas de su interés.

El Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la Republica (Cédigo Municipal) en el articulo
9 indica que, el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las
politicas, planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal. El mismo
Decreto establece en su articulo 131 que es el Alcalde el que formulara el proyecto de

presupuesto en coordinacidn con las politicas publicas vigentes.

Para el cumplimiento de las atribuciones asignadas al Tercer Vice-ministerio de
Gobernacidn, el 20 de febrero de 2008 mediante Acuerdo Ministerial 542-2008 se crea la
Unidad para la Prevencidon Comunitaria de la Violencia —UPCV- como unidad especial de
ejecucion, adscrita al Despacho Ministerial. Su objeto es el desarrollo y aplicaciones de
planes, programas y proyectos de prevencién comunitaria de la violencia dentro de las

politicas de seguridad publica del Ministerio de Gobernacién.

La UPCV desarrollard sus acciones en coordinacidon con las comunidades y con la
participacién de otros entes estatales, la iniciativa privada y la sociedad civil. Por Acuerdo
Ministerial 95-2013 de febrero de 2013 se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno de los fines
de dicha reforma es que la UPCV se plantea la busqueda de una cultura de prevencién de la

violencia, generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.

1.2 Marco Institucional

El Decreto Legislativo 52-87, reformado por el 11-2002, Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural es quien propicia cambios fundamentales en la participacién ciudadana
desde lo local a lo nacional. Los articulos 12 y 14 de dicho Decreto, indican las funciones del
Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- y de los Consejos Comunitarios de Desarrollo

—COCODE- para la formulacién y seguimiento de las politicas publicas.



CAPITULO II

2. Marco de Referencia

2.1 Ubicacidn geografica

El municipio de San Juan Chamelco se ubica al centro del departamento de Alta Verapaz, y
tiene una extension territorial de 213 kildmetros cuadrados. Su cabecera municipal se
encuentra a 219 kildmetros hacia el norte de la ciudad capital de Guatemalay a 7 kildmetros

de la cabecera departamental Coban.!

La cabecera municipal se localiza a 15°25’22” latitud norte y 90°19°56” longitud oeste. La
altitud promedio de la cabecera municipal es de 1320 metros sobre el nivel del mar, por lo

que su clima es templado y lluvioso.?
2.2 Colindancias y acceso

El municipio limita al norte con el municipio de San Pedro Carch3; al este con los municipios
de Senahu y San Miguel Tucuru; al sur con los municipios de Tamahu, San Miguel Tucurd y
Tactic y al oeste con el municipio de Coban, todos los municipios pertenecientes al
departamento de Alta Verapaz.® El siguiente mapa muestra la ubicaciéon del municipio

dentro del drea departamental de Alta Verapaz.

1 Consejo Municipal de Desarrollo del Municipio de San Juan Chamelco y Secretaria de Planificacidon y Programacién de la
Presidencia, Direccion de Planificacién Territorial. Plan de Desarrollo San Juan Chamelco, Alta Verapaz. Guatemala:
SEGEPLAN/DPT, 2010. Pag. 11. Tomado el 19/02/2018 de www.segeplan.gob.gt/nportal/index.php/.../64-alta-
verapaz?...pdm-san-juan-chamelco

2 |bidem

3 lbidem



http://www.segeplan.gob.gt/nportal/index.php/.../64-alta-verapaz?...pdm-san-juan-chamelco
http://www.segeplan.gob.gt/nportal/index.php/.../64-alta-verapaz?...pdm-san-juan-chamelco

Mapa 1.

MAPA DE UBICACION
MUNICIPIO DE SAN JUAN CHAMELCO
DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ

REPUBLICA DE GUATEMALA

DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ

MUNICIPIO DE SAN JUAN CHAMELCO

20 0 20 40 60 km

Mapa 2 VIAS DE ACCESO A SAN JUAN CHAMELCO

Ha Tanchi 2z

San Pedro
)& ha

/@ san Juan Chamelco

e e it San Juan Chamelco, es un municipio que se
Los Pojle bis " encuentra aproximadamente a 4 horas y media de

la ciudad capital, siendo la rutas CA-9 y CA-14 las
cubilea et cnlezcy rutas mas accesibles.

Rabinal  Chicaj
San Jeronima

dea Tres
Cruces ) 4h24min |
224km
Tuncaj

El Chol San Agustin
Acasaguastlan
Pachalum D
Granados
4 Potrero
San Raymundo S8 Antonio Carrillo
San Pedro Sansare
San Juan Ayampuc
Sacatepéquez
O]
3 Palencia Sa;
Mixco °; Jalapa

10



2.3 Regionalizacion

San Juan Chamelco cuenta con 79 lugares poblados, de los cuales 65 son aldeas, 13 caserios

y 1 finca; estos a su vez se agrupan en 5 micro-regiones.*
2.4 Educacion

Segun datos del Anuario Estadistico 2016 del Ministerio de Educacién,® el municipio de San
Juan Chamelco presenta, en promedio, una tasa de cobertura educativa del 48% en sus
cuatro distintos niveles educativos: preprimaria, primaria, bdsicos y diversificado. Esto
quiere decir que, de cada 100 niflos o jévenes comprendidos entre las edades de 5 a 18
afos, 48 se inscribieron en algun centro educativo del municipio en 2016; y los restantes
52, no se inscribieron o probablemente, estudiaron fuera de la localidad, en municipios

cercanos con mayor oferta educativa (Coban y San Pedro Carcha).

En el caso de la desercidn, en promedio se retiraron en el transcurso del afio 2016 un 1.7%
del total de alumnos que se inscribieron a principio del afio escolar en sus cuatro distintos
niveles. Si al 48% de cobertura promedio se le resta el 1.7% de desercidn, se obtiene un

46.3% de cobertura “liquida” promedio al final del afio 2016.

4 bid., pag. 12
5> Informacidn tomada el 19/02/18 de http://estadistica.mineduc.gob.gt/anuario/2016/main.html

11


http://estadistica.mineduc.gob.gt/anuario/2016/main.html

La tabla siguiente visualiza por niveles educativos y género, lo descrito anteriormente:

Tabla 1. Cobertura educativa y desercién por nivel educativo, San Juan Chamelco, Alta
Verapaz. Afo 2016

Nivel Tasa bruta de cobertura® ‘ Tasa de desercion intra anual’ Total
ducati establecimientos
el Total ‘ Hombres ‘ Mujeres ‘ Total Hombres Mujeres e
Preprimaria® | 42.38% | 40.33% 44.50% 1.28% 1.76% 0.83% 74
Primaria® 85.20% | 87.66% 82.68% | 0.78% 0.61% 0.98% 80
Basicos™? 50.75% | 61.95% 39.26% | 0.90% 0.70% 1.23% 14
Diversificado* | 15.83% | 20.44% 11.12% | 3.82% 5.04% 1.52% 9

Elaboracion: UPCV / 2018. Fuente: MINEDUC

2.5 Proyeccién Poblacional

En base al Xl censo de poblacién y VI de habitacion llevado a cabo por el Instituto Nacional
de Estadistica —INE- en el afio 20022, la proyeccion poblacional para el afio 2017 en el
municipio de San Juan Chamelco es de 67,223 habitantes aproximadamente, de los cuales
33,757 son mujeres y 33,466 hombres. La tabla siguiente ilustra de manera general lo
descrito anteriormente.

Tabla 2. Proyeccidn poblacional por grupo etario y sexo, San Juan Chamelco, Alta Verapaz.

Ao 2017
Niiez Adolescencia Juventud Adultos :;Iial;l:::
(0-12 aiios) (13-17 afios) (18-29 afios)  (30-64 aios) (+65 afios)
F ] F ‘ M ‘ F ‘ M ‘ F ‘ M ‘ F ‘ M ‘
12,568 | 13,032 | 4,169 | 4,290 | 7,344 | 7,285 | 8,479 | 7,764 | 1,197 | 1,095 | 33,757 | 33,466
25,600 8,459 14,629 16,243 2,292 67,223

Elaboracion: UPCV/ 2018. Fuente: SIGSA/MSPAS

6 La tasa bruta de cobertura indica cuantos nifios, sin importar su edad, estdn asistiendo a un centro educativo, en relacién
a la poblacién en edad de estudiar (5 a 18 afios), segun sea su nivel educativo.

7 La tasa de desercidn indica el porcentaje de alumnos que se retiraron del sistema educativo en el ciclo lectivo del afio en
mencion.

& Nifios comprendidos entre las edades de 5 a 6 afios

9 Nifios comprendidos entre las edades de 7 a 12 afios

10 Nifios comprendidos entre las edades de 13 a 15 afios

11 Jdvenes comprendidos entre las edades de 16 a 18 afios

12 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Informacién Demogréfica. Proyeccion poblacional 2017, con base en el
Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002, INE. Informacién tomada el 04/02/18 de
http://sigsa.mspas.gob.gt/datos-salud/informacion-demografica.html
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Al desagregar los datos por grupos etarios, se establece que los correspondientes nifiez,
adolescencia y juventud, representan el 72% de la poblacién del municipio, el restante 28%
es poblacion adulta. La grafica siguiente ilustra de manera general lo descrito

anteriormente.

Grafica 1. Poblacién en porcentaje por grupo etario, San Juan Chamelco, aifo 2017

H nifez

M adolescencia
M juventud

M adulto

H adulto mayor

Elaboracion: UPCV/ 2018. Fuente: INE

Tomando en cuenta los 213 kildmetros cuadrados que tiene de extensién territorial el
municipio de San Juan Chamelco, y la proyeccion poblacional aproximada para el 2017 que

es de 67,223 habitantes; la densidad poblacional del municipio es de 315.6 personas por

kilometro cuadrado.

La poblacién del municipio de San Juan Chamelco su idioma predominante es el Espaiiol,

sin embargo hay personas que su idioma materno es el Q eqchi.
2.6 Salud

En materia de infraestructura, San Juan Chamelco cuenta con un Centro de Atencidn
Primaria CAP situado en la O calle 4-4 zona 4, entrada al distrito del Barrio Resurreccion,

ruta principal; teléfono 4043-2166.%3

13 Informacién tomada el 19/02/18 de
http://www.mspas.gob.gt/index.php/component/jdownloads/send/5-numeral-2-direccion-y-telefonos/021

-alta verapaz
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En lo que respecta a mortalidad materna en los afios 2012-2016,* en total se registraron
11 muertes de mujeres en el municipio de San Juan Chamelco, segin estadisticas del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. El cuadro siguiente muestra por afio y causa,
lo descrito anteriormente:

Tabla 3. Mortalidad materna, ainos 2012-2016, San Juan Chamelco

Ao No. Muertes Causas ‘

2012 6 Hiperémesis gravidica, ruptura del Gtero, hemorragia postparto,
sepsis puerperal y, 2 complicaciones del sistema circulatorio

2013 0

2014 4 Aborto espontaneo incompleto, eclampsia en el embarazo,
placenta previa con hemorragia y, ruptura del utero.

2015 0

2016 1 hemorragia del tercer periodo del parto

2.7 Seguridad y Justicia

El municipio cuenta con la Subestacidn de la Policia Nacional Civil No. 51-13, ubicada en 32.
Calle 0-85 zona 2, Barrio San Juan, teléfono 7950-0179.1> En materia de justicia, el municipio
cuenta con un Juzgado de Paz del Organismo Judicial que se encuentra ubicado en 0O calle
3-63 zona 1, Barrio Resurreccion; que cuenta con el teléfono 7950-0392.16

El municipio no cuenta con Fiscalia Distrital del Ministerio Publico, Sede del Instituto de la
Defensa Publica Penal, Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala y Auxiliatura
del Procurador de los Derechos Humanos. En caso necesitar los servicios de estas

instituciones, la poblacion debe de acudir al municipio de Coban.

14 Informacién tomada el 19/02/18 de http://sigsa.mspas.gob.gt/datos-salud/estadisticas-vitales.html
15 policia Nacional Civil, Subdireccién General de Apoyo y Logistica. Directorio 2017 (PDF)
16 Informacién tomada el 19/02/18 de http://ww2.0j.gob.gt/Directorioglobal/index.html
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CAPITULO Il

3. Seguridad Ciudadana

3.1 Incidencia Delictiva

Segun registros de la Policia Nacional Civil, de un total de 17 municipios del departamento
de Alta Verapaz, en el afio 2017, el municipio de Cobén es quién mas delictividad’ acumuld,
en tanto los municipios de Tamahu y Tucurd son quienes menos delitos presentaron. El
municipio de San Juan Chamelco, se ubicé como el séptimo municipio con menos delitos
del departamento, con 31 ilicitos registrados. La grafica siguiente ilustra de manera general

lo descrito anteriormente.

Grafica 2. Comparativo delictividad municipios Alta Verapaz, afo 2017
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Lo anterior, explicado en porcentaje, indica que San Juan Chamelco representd en 2017, el
3% del total delictual departamental, que en total significé 1104 delitos registrados. La

grafica siguiente explica a detalle lo descrito anteriormente.

7 incluye los delitos de: robo/hurto en general, homicidios, lesionados, delitos sexuales, violencia
intrafamiliar, muerte por suicidio y accidente de transito, desaparecidos y secuestrados y, extorsion.
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Grafica 3. Comparativo delictividad municipios Alta Verapaz 2017, expresado en
porcentajes
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Elaboracién: UPCV/2018. Fuente: PNC
Comparativamente, el municipio de San Juan Chamelco en cuanto a tasa delictiva en
general por cada 100 mil habitantes!®, presenta un mejor panorama posicional dentro del

departamento de Alta Verapaz, que si se toma a nivel de frecuencias.

En ese sentido, el municipio se ubicé en el afo 2017, como el tercer municipio del
departamento con menor tasa delictiva, con 46.1 por cada 100 mil habitantes; sélo por
encima de los municipios de Santa Maria Cahabdn y San Miguel Tucurd vy, por debajo
inclusive, de la tasa nacional y departamental, asi como del resto de municipios del

departamento. La siguiente grafica ilustra de manera general lo anotado anteriormente.

8 incluye los delitos de: robo/hurto en general, homicidios, lesionados, delitos sexuales, violencia
intrafamiliar, muerte por suicidio y accidente de transito, desaparecidos y secuestrados y, extorsion.
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Grafica 4. Comparativa tasa delictiva en general, municipios Alta Verapaz + nacional +
departamental, Aho 2017

Municipios

Elaboracion: UPCV/2018. Fuente: PNC

El comportamiento delictivo!® del municipio de San Juan Chamelco, entre los afios 2010-
2017 ha sido variable. Los afios 2010, 2013 y 2016 marcaron un alza en la delictividad
municipal, en tanto, los afios 2011, 2012 y 2017 se situaron a la baja. En especial, hay que
subrayar que en 2017 la delictividad decrecié en un 50% en relacién al afio 2016. La gréfica

a continuacion explica a mayor detalle lo anotado anteriormente.

1% El comportamiento incluye: robo/hurto en general, homicidios, lesionados, delitos sexuales y violencia
intrafamiliar.
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Grafica 5. Comportamiento delictivo general 2010-2017, San Juan Chamelco
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Elaboracion: UPCV/2018. Fuente: PNC

A nivel de tipologia delictiva, segun los registros de la Policia Nacional Civil, el robo/hurto
en general es el ilicito mas frecuente en el municipio en el periodo de 2010 a 2017. El
mismo, dibuja un comportamiento muy similar al comportamiento delictivo general del

municipio en el mismo periodo de tiempo.

Le sigue en cantidad, la violencia intrafamiliar, ilicito que tiene alzas perceptibles en 2013 y
2016. Tanto el robo/hurto general como la violencia intrafamiliar, disminuyen
notablemente en 2017, en comparacion al ano 2016. El delito de homicidio, a excepcion
del afio 2010, donde ocurrieron un total de 9, no ha sobrepasado los 2 ilicitos durante el
periodo 2011-2017. De igual manera, el delito sexual, ha tenido un comportamiento en el

periodo analizado que no sobrepasa los 4 ilicitos en un afo.

La grafica a continuacidn, explica de manera general las variantes de la tipologia delictiva

del municipio y sus diferencias entre los distintos tipos de ilicitos ocurridos de 2010 a 2017.
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Grafica 6. Comportamiento por tipo de delito 2010-2017, San Juan Chamelco
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Elaboracion: UPCV/2018. Fuente: PNC

Porcentualmente, en el periodo de 2010-2017 analizado anteriormente por tipo de delito
ocurrido en el municipio de San Juan Chamelco, el robo/hurto en general representé el 55%
del total delictual municipal, seguido de la violencia intrafamiliar con el 18% vy el delito de

lesiones con el 14%. Ver grafico a continuacion.
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Grafica 7. Porcentaje delitos por tipo 2010-2017, San Juan Chamelco
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Elaboracion: UPCV/2018. Fuente: PNC

La tipologia delictiva mas reciente, muestra que, del 1 de enero al 17 de mayo de 2018, han
ocurrido 8 robos/hurtos, 2 homicidios, 1 lesionado y 3 violaciones sexuales; para un total
de 15 ilicitos. Del total de robo/hurto, el 50% es de robo de armas de fuego. El mapa a
continuacion, ilustra cdmo estos delitos se concentran en los alrededores del parque
central, la antigua municipalidad y el mercado municipal. Esta concentracidon afecta en
mayor grado a la zona 1 del caso urbano y marginalmente a las zonas 2 y 4. El mapa de calor

de la PNC a continuacidn, ilustra lo detallado anteriormente.
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Mapa 3. Mapa de calor de la incidencia criminal del municipio de San Juan Chamelco
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En lo que corresponde a los delitos contra el patrimonio, el comportamiento del robo/hurto

(asaltos a peatones, robos y hurtos contra viviendas, comercios, buses) lleva una clara

tendencia a la baja en el periodo del 2010 al 2017. Contrariamente, el robo/hurto de

motocicletas, en el mismo periodo analizado presenta tendencia al alza, aunque el

fenémeno en 2017, haya descendido con respecto al 2016.

El robo/hurto de vehiculos, mantiene un comportamiento a la baja. La grafica siguiente

ilustra de manera general lo descrito anteriormente.
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Grafica 8. Delitos contra el patrimonio 2010-2017, San Juan Chamelco
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Comparativamente, la tasa municipal de delitos contra el patrimonio?® por cada 100 mil
habitantes, en el periodo de 2010-2017, se ha comportado siempre por debajo de la tasa
nacional, y casi siempre, por debajo de la tasa departamental, con excepcion de los afios
2010 y 2013, donde supera a esta ultima. La grafica a continuacién detalla lo descrito

anteriormente.

20 No incluye el delito de extorsién, el cual se analiza mds adelante en este mismo documento.
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Grafica 9. Comparativo de tasas de delitos contra el patrimonio por cada 100 mil
habitantes, nacional, departamental y municipal 2010-2017
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Elaboracién: UPCV/2018. Fuente: PNC

En lo que corresponde al delito de extorsion que no esta incluido en el andlisis anterior de
delitos contra el patrimonio el mismo, en cuanto a su comportamiento entre los afios 2013
a 2017 lleva una clara tendencia al alza. En ese periodo de tiempo, ha aumentado 2.6 veces
en 2017, de lo registrado en 2013. La grédfica a continuaciéon describe lo anotado

anteriormente.

Grafica 10. Extorsiones 2013-2017, San Juan Chamelco
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Elaboracién: UPCV/2018. Fuente: PNC
Comparativamente, a nivel de tasas de extorsiones por cada 100 mil habitantes, la tasa del

|-

municipio a partir del afio 2013, siempre ha estado muy por debajo de la tasa nacional. En

relaciéon a la tasa departamental, solamente en los afios 2013-2014 se mantuvo la tasa
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municipal por debajo de esta; de ahi en adelante, la sobrepasd. La grafica a continuacién

describe lo anotado anteriormente.

Grafica 11. Comparativo tasas de extorsiones por cada 100 mil habitantes 2013-2017,
municipal, departamental y nacional
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La tasa del delito de violencia intrafamiliar por cada 100 mil habitantes en el municipio, en
el periodo 2013-2017, se ha comportado de manera distinta al compararla tanto con la tasa
nacional y departamental. Con la primera, ha estado por debajo en los afios 2014 y 2017.
Con la del departamento, a excepcion del afo 2013, ha estado siempre por debajo. La

grafica 6, explica con mayor detalle lo descrito anteriormente.

Grafica 12. Comparativo tasas violencia intrafamiliar por cada 100 mil habitantes 2013-
2017, municipal, departamental y nacional
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En relacidn a la tasa del delito de lesiones por cada 100 mil habitantes en el municipio, en
el periodo 2010-2017, la misma ha tenido un comportamiento igual o por debajo de 10 por
cada 100 mil habitantes. Comparativamente, la tasa municipal ha estado por debajo de la

tasa departamental y nacional. La grafica siguiente ilustra lo descrito.

Grafica 13. Comparativo de tasas de lesionados por cada 100 mil habitantes 2010-2017,
municipal, departamental y nacional
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Con respecto a la tasa de homicidios municipal por cada 100 mil habitantes, en el periodo
2010-2017, con excepcion del aino 2010, la misma ha tenido un comportamiento por debajo
de una tasa de 4 homicidios por cada 100 mil habitantes. Comparativamente, la tasa
municipal de ese periodo temporal, ha estado muy por debajo de la tasa nacional y por
debajo de la tasa departamental, aunque en el afio 2017 su tendencia es al alza. El cuadro

siguiente ilustra lo anotado.
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Grafica 14. Comparativo tasas homicidios por ¢/100 mil habitantes 2010-2017, municipal,
departamental y nacional
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El comportamiento de la tasa de delitos sexuales por cada 100 mil habitantes en el
municipio, durante los anos 2010-2017 ha tenido una tendencia variable, pero que en los
ultimos dos afios ha venido a la baja. Del afio 2015 al 2017, la tasa ha pasado a estar por

encima de 6 a posicionarse en 1.5, reduciéndose en un 76% en el lapso de dos afios.

Comparativamente, el comportamiento de la tasa municipal, con excepciéon del afio 2015,
ha estado por debajo de la tasa nacional y por encima de la tasa departamental de los afios
2013 a 2015. Las tres tasas, a partir del aio 2016 llevan una clara tendencia a la baja. La

grafica siguiente ilustra de manera completa lo anotado anteriormente.
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Grafica 15. Comparativo de tasas de delitos sexuales por cada 100 mil habitantes 2010-
2017, municipal, departamental y nacional
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3.2 Diagnéstico participativo

El diagndstico se obtuvo a través de la realizacion de un conversatorio ciudadano?!, dos
grupos focales: de mujeres?? y jévenes?® y, una caminata exploratoria?®. Los cuatro

ejercicios participativos se llevaron a cabo en la cabecera municipal.

21Realizado el 03/05/2018, en el Salén Municipal de San Juan Chamelco. Contd con la participaciéon de 26 personas: 15
hombres y 11 mujeres; repartidos en 5 mesas de trabajo. Los participantes representaron a los COCODES comunitarios:
Calvario, Santa Ana, Chituptu, Concepcién, Resurreccién, Santa Catarina, San Marcos y Sutzil; asi como a la Direccién
Municipal de la Mujer y la Policia Municipal de Transito. El mismo se llevd a cabo bajo la facilitaciéon de Ricardo Arias,
delegado departamental de Organizacién Comunitaria de UPCV, del departamento de Alta Verapaz.

22 Realizado el 25/01/2018. Contd con la participacion de 12 mujeres, entre las edades de 24 a 68 afios, autodefinidas
étnicamente como mayas. Ellas representaron a las comunidades de Esperanza, San Agustin, Santa Ana y Santa Elena. El
mismo se llevd a cabo en el Salén Municipal de San Juan Chamelco, dando inicio a las 14:00 horas, bajo la facilitacién de
Ricardo Arias, delegado departamental de Organizaciéon Comunitaria de UPCV, del departamento de Alta Verapaz.

23 Realizado el 03/05/2018, en el Salén Municipal de San Juan Chamelco. Contd con la participacién de 11 jévenes: 2
hombres y 9 mujeres, entre las edades de 17 a 23 afios; autodefinidos étnicamente 9 de ellos como mayas y los 2 restantes
como Q’eqchi. Los participantes representan las comunidades de: San Luis, Santa Ana, San Agustin, Caserio Sax y aldea
Chio. El evento dio inicio a las 11:00 horas, bajo la facilitacién de Ricardo Arias, delegado departamental de Organizacion
Comunitaria de UPCV, del departamento de Alta Verapaz.

24 Realizada en noviembre de 2017 en el caso urbano del municipio de San Juan Chamelco. La actividad dio inicio a las 8:00
horas y finalizdé a las 12:00 del mediodia. La caminata tuvo como facilitador responsable a Ricardo Arias, delegado
departamental de Organizacién Comunitaria de UPCV, del departamento de Alta Verapaz.
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De los nueve problemas?> que se identificaron durante el Conversatorio Ciudadano, se
seleccionaron, mediante votacién los tres problemas que a criterio de los asistentes son

prioritarios, los cuales ubicados del mayor al menor son:

e Consumo de alcohol
e Robos

e Distribucion y consumo de drogas

El grupo focal de mujeres identificd a través de la opinidon de sus participantes que el
maltrato contra la mujer, violencia patrimonial y psicolégica, asi como la presencia de
cantinas clandestinas, son los delitos, factores de riesgo o violencias que mas se cometen

en el municipio en contra de ellas.

En su caso, el grupo focal de jévenes identificd que los asaltos a peatones y el acoso y delitos
sexuales, son los factores de riesgo, delitos o violencias que mas se cometen en el municipio

en contra de ellos.

La caminata exploratoria en cuanto a percepcion de inseguridad en el casco urbano del
municipio, identifica que las extorsiones y la venta y consumo, tanto de drogas como de

alcohol, son los delitos mas frecuentes acaecidos en el municipio.

3.3 Caracterizacion de la problematica
Consumo de alcohol

Los participantes del conversatorio opinaron que el problema ocurre de manera especifica
en el Barrio San Juan, a un costado de la iglesia del Nazareno; todos los dias, y a toda hora.
La principal causa de este problema es que no se cumple con el reglamento que regula la
venta de bebidas alcohdlicas. Quienes generan esta problematica son los negocios o

cantinas. La poblacién en general, resulta ser la victima principal del fendémeno.

25 Robos, violencia intrafamiliar, violencia contra la nifiez, distribucién y consumo de drogas, consumo de alcohol, robo a
casas, asaltos en la calle, conflicto por agua potable y violencia contra la mujer.
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Segln opinidén de los participantes del conversatorio, quienes deben de intervenir para
afrontar esta problematica son las autoridades locales. También afirmaron que la
comunidad debe jugar un papel preponderante en la solucién de este problema, porque es
su deber. En cuanto a cémo se puede prevenir o solucionar este problema, los participantes
opinaron que no autorizando la instalacién de este tipo de negocios (bares o cantinas). El

grafico a continuacion caracteriza la problematica descrita:

Grafica 16. Problema priorizado 1, Conversatorio Ciudadano San Juan Chamelco

Problema 1.
Consumo
de Alcohol

Elaboracion: UPCV/2018. Fuente: UPCV

Robos

Los participantes del conversatorio opinaron que el problema ocurre de manera especifica
en casas, tiendas y negocios de todo el municipio; todos los dias y, a toda hora. La principal
causa de este problema es que no existe orientacion por parte de los padres de familia a los
hijos, no los mandan a trabajar y por conflictividad dentro de los hogares. Quienes generan
esta problematica son los mareros y ladrones. La poblacién en general, resulta ser la victima

principal del fenédmeno, y en especifico, las tiendas de barrio.

Segun opinion de los participantes del conversatorio, quienes deben de intervenir para

afrontar esta problematica son los representantes de seguridad del COCODE, acompaiiados
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de la PNC. También, afirmaron que la comunidad debe actuar, organizandose para que este
delito no vuelva a suceder. En cuanto a cdémo se puede prevenir o solucionar este
problema, los participantes opinaron que, a través de reuniones de los vecinos organizados

con la PNC, para que estos ultimos tengan una mejor orientaciéon. El grafico a continuacion

caracteriza la problematica descrita:

Grafica 17. Problema priorizado 2, Conversatorio Ciudadano San Juan Chamelco
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Distribucion y consumo de drogas

Segun la opinién de los participantes del conversatorio ciudadano, el problema ocurre en
las calles del municipio y, en especifico, fuera de establecimientos educativos. El problema
se da todos los dias y principalmente por la tarde noche. La principal causa es la falta de
oportunidades laborales y la desintegracion familiar. El principal responsable de esta
problematica es personas vecinas de la comunidad, como gente que viene de otros lugares.

La poblacidn resulta ser la victima principal del fendmeno, y en especifico, los jovenes.
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De igual manera, y segun opinién de los participantes del conversatorio, quienes deben de
intervenir para afrontar esta problematica son las instituciones de gobierno competentes
en el tema. También afirman, que la comunidad si debe jugar un papel preponderante en
la solucién de este problema, pues es su deber. En cuanto a cdmo se puede prevenir o
solucionar este problema, los participantes opinan que aplicando la ley a cabalidad y que
haya operativos de la PNC con mayor frecuencia. El grafico a continuacién caracteriza la

problematica descrita:

Grafica 18. Problema priorizado 3, Conversatorio Ciudadano San Juan Chamelco
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3.4 Percepcion de Inseguridad

Los participantes en los espacios de reflexion (grupos focales de mujeres y jovenes),
consideran que los niveles de violencia de su comunidad se encuentran a un nivel bajo, pues
los casos de delincuencia son poco frecuentes. En relacidn a quienes ejercen las diferentes

violencias o conflictos en el municipio, ambos grupos (jévenes y mujeres) refieren



puntualmente que son un grupo de prestamistas colombianos, ademds de los COCODES;

estos ultimos por abuso de autoridad.

Los participantes de los grupos focales, tanto mujeres como jévenes, opinan que la situacién
o comportamiento que los exponen a situaciones violentas en el municipio, es la crianza en

la familia, que es muy violenta.

La poca confianza en las autoridades, es segln opinién de jévenes y mujeres participantes
de los grupos focales, el principal temor que ellos sienten de ser victima de algun delito o
violencia en la comunidad?®. En el caso especifico de los jovenes, opinan ademads que, su

mismo grupo generacional es a quienes ellos temen mas.

En cuanto a cudl es el problema de seguridad que mas les afecta como grupo en la
comunidad, los jévenes del grupo focal opinan que son los pequeiios grupos delincuenciales
gue existen en el municipio; en tanto, las mujeres afirman que es la poca facilidad que ellas

tienen para presentar denuncias ante las autoridades, aunado al temor de hacerlo.?’

En el marco de la caminata exploratoria, la percepcién de inseguridad segun opinién de sus
participantes, en cuanto a delitos contra la vida, es que algunas veces o casi nunca se da
este fendmeno delictivo en el municipio, y que cuando se da, es por algun accidente de
transito o por peleas entre jévenes. En el caso de los delitos contra el patrimonio, las
extorsiones?® se dan de manera frecuente, especificamente contra los vendedores del
mercado municipal por parte de prestamistas “colombianos”, que utilizan esa figura (del

préstamo) para exigir pagos por encima de lo adeudado.

26 En este caso, confunden los participantes de los grupos focales la confianza en las autoridades (su mucho, poco o nulo
accionar en contra de la delincuencia) con el temor a ser victima de algun ilicito.

27 En este caso, se confunde por parte de las mujeres del grupo focal la parte procesal de la cadena de persecucion del
delito (presentar la denuncia ante autoridades competentes) con la parte delictiva en si, pues omitir la denuncia o
presentarla con demoras, no es un problema de seguridad.

28 Aqui hay una confusion conceptual, dado que el reintegro de un préstamo no encaja en la figura de extorsién, pero si
en el delito de usura, que es una extralimitacion en el cobro de intereses, mas alla de los intereses pactados en un convenio
de pago. Por tal motivo, la percepcidn de inseguridad en torno al delito de extorsién es solamente figurativa, mas no
explicativa, pues no aplica a la realidad que cotidianamente viven los deudores citados.
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La misma caminata exploratoria, visualiza que la violencia intrafamiliar se da algunas veces,
ya sea en el dmbito familiar o en plena via publica. En cuanto al delito sexual, los
participantes de la caminata apuntan que casi nunca sucede, y que cuando se da, sucede
en el drea rural. En el caso de factores de riesgo que son percibidos como inseguridad en el
municipio, la caminata anota que, tanto la venta y consumo de drogas como de bebidas
alcohdlicas en lugares no autorizados, es muy frecuente: las drogas en la zona 4, cerca de la

Universidad Rafael Landivar y el licor, en la comunidad Chamil.

Asimismo, y en términos de factores situacionales de riesgo que resulten en ébice a la
seguridad del municipio, la caminata exploratoria identificé varias cantinas y bares,
especialmente en el Barrio El Centro y comunidades aledafas al mismo. Otro factor que
resulta negativo a la seguridad municipal es que, si bien existe una sub-estacién de la PNC,
la Unica autopatrulla asignada no estd en funcionamiento, a lo cual, los mismos vecinos han
tenido que pagar taxi a los agentes para que se movilicen a los lugares donde son

requeridos.

3.5 Victimizacion

Segln opinidn de los participantes en los grupos focales, la violencia hacia ellos (jévenes y

mujeres) se ejerce a través del acoso y el maltrato, golpes y ofensas.

En el caso de si alguno de los participantes de los grupos focales ha sido victima de violencia
alguna, los jovenes afirmaron que han sufrido acoso sexual y asaltos en la via publica, en
tanto las mujeres han observado violencia en la via publica, pero no contra ellas, sino contra
mujeres deudoras de préstamos. Ante esto, el grupo focal de mujeres afirman que, si han
presentado denuncias, pero no se les presta la atencidn deseada por parte de las
autoridades. Los jovenes, contrariamente, afirman que no presentan denuncias por temor

a represalias.

A la pregunta de si existen conflictos en la comunidad que les afectan como grupo, tanto
jévenes como mujeres de los grupos focales opinaron que no existen. En cuanto a qué tipo

de medidas han tomado, tanto jévenes como mujeres de los grupos focales, para evitar ser
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victimas de delitos o violencias, ambos grupos afirmaron que el no involucrarse en vicios,

problemas ajenos y “cosas malas”.

3.6 Confianza institucional

La Ley contra el Femicidio y otras formas de violencia contra la Mujer?® protege a las
mujeres en el reclamo de sus derechos, seglin expresaron las participantes mujeres de los
grupos focales, especificando que seria mejor su divulgacion en los idiomas locales. En el
caso de los jovenes, desconocen legislacion alguna que los proteja. En el grupo focal de
mujeres afirmaron que si existen instituciones que las apoyan en el caso de ser victimas de
violencia, siendo estas la Defensoria de la Mujer Indigena y la Secretaria Presidencial de la

Mujer. Los jovenes en su caso, desconocen del tema.

La respuesta de las instituciones en materia de seguridad y justicia en la comunidad, segun
opinién de jovenes y mujeres participantes de los grupos focales, ha sido pasiva. Cuando se
presenta alguna denuncia, las autoridades no agilizan los casos, existe mucha burocracia.
En términos de seguridad ciudadana refieren, tanto jévenes como mujeres, que el gobierno
local no se involucra en la seguridad ciudadana, sobre todo en resolver problematicas que
tengan que ver con las mujeres. Asimismo, la PNC tampoco se involucra y no realiza
esfuerzo alguno por investigar los casos que le son asignados, por el poco conocimiento que

tienen de la situacion de la comunidad.

Las participantes de los grupos focales afirman que no existe seguimiento ni en el corto o
largo plazo de sus problematicas, tanto de mujeres como de jévenes. Refieren que el
gobierno local deriva su actuacién hacia distintas ONG, que son las que se encargan del
seguimiento. Las organizaciones que trabajan en el municipio en apoyo hacia mujeres y
jévenes son muy pocas, entre ellas la Direccion Municipal de la Mujer y algunas veces los

COCODES, estos ultimos en materia recreativa.

29 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto NUmero 22-2008, Ley contra el femicidio y otras formas de violencia
contra la Mujer.
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Las mujeres participantes de los grupos focales, afirman que si hay lideresas que se
encargan de motivar a las mujeres de la comunidad, dado que ahora ya tienen conocimiento
con respecto a denuncias ante las autoridades. Los jévenes del grupo focal, afirman que no

se involucran en temas de violencia e inseguridad.

Segun resultados de la mayoria de las mesas del conversatorio ciudadano, la relacién entre
comunidad e instituciones en términos de cooperacidn y apoyo es cercana.3® En cuanto a
si se relnen periédicamente para discutir de problemas de inseguridad de la comunidad,
igualmente la mayoria de mesas afirman que si lo hacen3?!, aunque subrayan que lo hacen
dentro de la dindmica de trabajo de la COMUDE. Asimismo, la mayoria de mesas del
conversatorio ciudadano afirman que si realizan actividades conjuntas entre la comunidad

e instituciones, a través de talleres y foros.??
CAPITULO IV

4, Analisis de las principales violencias, conflictos y delitos de San Juan
Chamelco

Segun lo descrito en el conversatorio ciudadano; los principales problemas que afronta San
Juan Chamelco en materia de inseguridad y violencia, son: consumo de alcohol robos y
distribucion y consumo de drogas. De estos problemas, solamente los robos, se reportan
como delitos, en los registros de la PNC de los ultimos anos; en tanto los otros dos consumos
de alcohol y de drogas se definen como factores de riesgo y por lo tanto no son visibles en
esos registros. En el caso de la distribucién de drogas, que es tipificado como un ilicito, los
registros de la PNC que se tienen a la vista, no dan cuenta de operativos realizados ni de

capturas relativas al mismo.

30 De las 5 mesas participantes, 3 opinaron que existe una relacion cercana, 1 opind que hay poca relaciény, 1 mesa afirmo
que no existe relacién.

31 De las 5 mesas participantes, 4 opinan que si se reinen periédicamente.

32 De las 5 mesas participantes, 3 opinaron que, si realizan actividades conjuntas, 1 opind que pocas veces y 1 que no se
realizan actividades.
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Un perfil basico del municipio en 2017, tomando como base los registros delictivos de la
PNC, permite visualizar que San Juan Chamelco a nivel de tasa de delitos en general®3, se
ubica por debajo de las tasas departamental y nacional, ademads de situarse también, por
debajo de todos los municipios de Alta Verapaz, a excepcién de Tucurd y Cahabodn.
Asimismo, hay que subrayar que, en 2017, la delictividad en general bajé en un 50% en

relacién al afio 2016, y en un 46% comparado con el 2015.

A nivel de tipologia delictiva, segun los registros de la Policia Nacional Civil, el robo/hurto
en general es el ilicito mas frecuente en el municipio (55%) en el periodo 2010-2017. Del
afio 2010 al 2017, la tasa de robo/hurto municipal se ha mantenido entre los rangos de
moderado a alto®*, con excepcidn de 2017, que se ubicé en el rango leve.? En ese espacio
temporal, la tasa municipal siempre ha estado muy por debajo de la tasa nacional y
levemente por debajo de la departamental, con excepcion del afio 2010, donde sobrepasa

a esta ultima.

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, el tipo de dimensidn de la politica municipal
de prevencién de la violencia y el delito -intervencion diferenciada- definido en la Politica
Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito 2014-20343¢, para el delito especifico de
robo/hurto y, a la luz del promedio de los indicadores de los afios 2013-2017, es de

intervencién dual: seguridad ciudadana-prevencion

En el caso de las extorsiones, la tasa del municipio a partir el afio 2013, se ha comportado
siempre al alza. Comparativamente, la tasa municipal a partir de 2013 siempre ha estado

muy por debajo de la tasa nacional y, a partir de 2015 por encima de la tasa departamental.

33 Incluye: robo/hurto en general, homicidios, lesionados, delitos sexuales y violencia intrafamiliar.

34Nivel alto: entre 26.8 y 59.5 robo/hurto por cada 100 mil habitantes. Nivel moderado: entre 11.9 a 26.8 robo/hurto por
cada 100 mil habitantes. Tomado de: Politica Nacional Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacién, Matriz de Procesos de Intervencion Diferenciada, pagina 87.
35 Nivel leve: entre 0.01 y 11.9 robo/hurto por cada 100 mil habitantes. Tomado de: Politica Nacional Prevencién de la
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacién, Matriz de
Procesos de Intervencion Diferenciada, pagina 87.

36 Seguin la Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-
2034 del Ministerio de Gobernacién, el proceso de intervencion diferenciada se define a través del analisis de los
indicadores de seguridad ciudadana del afio bajo estudio (en este caso 2017); estableciendo que los territorios seran
abordados en funcidn de la magnitud de esos indicadores. Los indicadores se categorizaran para determinar el nivel de
intervencién segun la siguiente gradacién de mayor a menor: critico, alto, moderado, leve y libre de violencias y delitos.
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En esa linea, la tasa de extorsidén municipal en el periodo analizado, varié del rango leve a

moderado.?’

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, el tipo de dimensidn de la politica municipal
de prevencién de la violencia y el delito -intervencion diferenciada- definido en la Politica
Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito 2014-2034, para el delito especifico de
robo/hurto (incluye extorsion) y, a la luz del promedio de los indicadores de los afios 2013-

2017, es de intervencion especifica: prevencion

En materia de homicidios, la tasa municipal, comparativamente, siempre ha estado muy
por debajo de la tasa nacional y por debajo de la tasa departamental, durante el periodo
2010-2017. En ese lapso temporal, la tasa municipal se situé en un rango leve; con

excepcion del afio 2010, que se cataloga como de rango alto.3®

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, el tipo de dimensidn de la politica municipal
de prevencion de la violencia y el delito —intervencion diferenciada- definido en la Politica
Nacional de Prevencidon de la Violencia y el Delito 2014-2034, para el delito especifico de
homicidio y, a la luz del promedio de los indicadores de los afios 2013-2017, es de

intervencién dual: prevencion-convivencia pacifica.

En cuanto a la tasa de lesiones a nivel municipal, en el periodo analizado 2010-2017, se ha
mantenido siempre muy por debajo de la tasa nacional y por debajo de la tasa
departamental. La tasa municipal mantuvo un comportamiento en ese lapso, dentro del

rango leve.?

37 Para el anélisis en curso, se incluye el delito de extorsion dentro de la tipologia de robo/hurto. Nivel leve: 0.01 a 11.9
robo/hurto por cada 100 mil habitantes. Nivel moderado: entre 11.9 a 26.8 robo/hurto por cada 100 mil habitantes.
Tomado de: Politica Nacional Prevencidn de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-
2034, Ministerio de Gobernacidn, Matriz de Procesos de Intervencién Diferenciada, pagina 87.

38 Nivel critico: arriba de 24.3 homicidios por cada 100 mil habitantes. Nivel alto: entre 9.99 y 24.3 homicidios por cada
100 mil habitantes. Nivel moderado: entre 5y 9.99 homicidios por cada 100 mil habitantes. Tomado de: Politica Nacional
Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacién,
Matriz de Procesos de Intervencidn Diferenciada, pagina 87.

39 Nivel leve: entre 0.01 y 12.4 lesionados por cada 100 mil habitantes. Tomado de: Politica Nacional Prevencion de la
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacién, Matriz de
Procesos de Intervencion Diferenciada, pagina 87.
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Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, el tipo de dimensién de la politica municipal
de prevencion de la violencia y el delito —intervencion diferenciada- definido en la Politica
Nacional de Prevencidén de la Violencia y el Delito 2014-2034, para el delito especifico de
lesiones y, a la luz del promedio de los indicadores de los afios 2013-2017, es de

intervencion dual: prevencion-convivencia pacifica.

La tasa municipal de violencia intrafamiliar se comporté en el periodo 2013-2017 de
manera variable. Comparada con la tasa departamental, la municipal siempre ha estado
por debajo de ella, con excepcién del afio 2013. Con relacién a la tasa nacional, en 2014 y
2017 se ubicé la tasa municipal por debajo de esta. La tasa municipal en 2016 y 2013, se
ubicé en el rango alto y en los afios 2014 y 2015 en el rango moderado. El afio 2017, la tasa

disminuye al rango leve.*°

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, el tipo de dimensidn de la politica municipal
de prevencion de la violencia y el delito —intervencion diferenciada- definido en la Politica
Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito 2014-2034, para el delito especifico de
violencia intrafamiliar y, a la luz del promedio de los indicadores de los afios 2013-2017, es

de intervencién dual: seguridad ciudadana-prevencion

En lo que respecta a la tasa municipal de delito sexual, la misma se ha comportado en el
periodo 2010-2017 de manera variable en comparacion a las tasas nacional y
departamental. La tasa municipal, en el periodo analizado, solamente en 2015 superd la
tasa nacional, en los restantes afios su comportamiento siempre estuvo por debajo de esta
ultima. Con respecto a la tasa departamental, en los afios 2013, 2014 y 2015, la tasa
municipal supera a esta ultima. En los demas anos, su comportamiento estuvo por debajo

de la tasa departamental.

40 Nivel alto: entre 14.5 y 26.1 denuncias de violencia intrafamiliar por cada 100 mil habitantes. Nivel moderado: entre
7.6 y 14.5 denuncias de violencia intrafamiliar por cada 100 mil habitantes. Nivel leve: entre 0.01 y 7.6 denuncias de
violencia intrafamiliar por cada 100 mil habitantes. Tomado de: Politica Nacional Prevencidn de la Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacidn, Matriz de Procesos de Intervencion
Diferenciada, pagina 87.
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A nivel de rangos, la tasa municipal en los afios 2011 y 2012 fue de 0, por lo cual se ubicd
en el rango libre de delito. En los afios 2013, 2014 y 2015 la tasa municipal se ubicé en el
rango alto. El afio 2016 la tasa de ubico en el rango moderado, y para los aifios 2010y 2017,

la tasa disminuyd al rango de leve.#

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, el tipo de dimensién de la politica municipal
de prevencidn de la violencia y el delito —intervencion diferenciada- definido en la Politica
Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito 2014-2034, para el delito sexual y, a la luz
del promedio de los indicadores de los afios 2013-2017, es de intervencién dual: seguridad

ciudadana-prevencion.

Desde una perspectiva acumulativa, en cuanto a frecuencia de ilicitos se refiere, la
delictividad en general del municipio en el ultimo afo (2017), se ha comportado con una
tendencia a la disminucion, con una diferencia porcentual del 50% con respecto al afio 2016.
Este panorama, si bien es positivo y sugiere intervenir en 2018 acorde a esa circunstancia,
no visualiza el comportamiento de los delitos en sus dimensiones particulares descritas en

este capitulo.

Desde una perspectiva paramétrica, y a raiz de los Ultimos anos analizados (2013-2017) el
enfoque de intervencidon debe proyectarse en base a criterios apegados a las dimensiones
establecidas en la politica nacional de prevencién de la violencia. La tabla a continuacion
resume lo analizado anteriormente e identifica los niveles, tipo de delito, dimensién que

aplica, asi como las instituciones gubernamentales llamadas a intervenir.

41 Nivel alto: entre 4.6 y 7.6 delitos sexuales por cada 100 mil habitantes. Nivel moderado: entre 2.7 y 4.6 delitos sexuales
por cada 100 mil habitantes. Nivel leve: entre 0.01 a 2.7 delitos sexuales por cada 100 mil habitantes. Nivel libre de delitos
y violencias: 0 delitos sexuales. Tomado de: Politica Nacional Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana
y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacién, Matriz de Procesos de Intervencion Diferenciada, pagina
87.
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Tabla 3. Factores de intervencién por tipo de delito, San Juan Chamelco

Niveles Tlpo- de T L d-e’ Ins.tltucufnes que Ejes de la politica
Delito Dimension intervienen
Seguridad MINGOB, MINTRAB, Violencia armada, violencia
Bl Robo/hurto ciugadana- MINEDUC, MICUDE, contra adolescen;ia juventud
alto .. MINECO, COCODES, . . y! ’
prevencion L violencia contra la mujer
Municipalidad
MINGOB, MINTRAB, Violencia armada, violencia
Leve- Extorsiones | Prevencién MINEDUC, MICUDE, contra adolescenéia juventud
moderado COCODES, ontra V) ’
L violencia contra la mujer
Municipalidad
Prevencion- | MINTRAB, MINEDUC, Violencia armada, violencia
Leve Homicidios | convivencia | MICUDE, COCODES, contra la mujer, violencia contra
pacifica Municipalidad adolescencia y juventud
., Violencia armada, violencia
Prevencion- | MINTRAB, MINEDUC, contra la mujer, violencia contra
Leve Lesiones | convivencia | MICUDE, COCODES, e
e L adolescencia y juventud,
pacifica Municipalidad . . .
violencia contra la nifez
MINGOB, MINTRAB,
Seguridad MINEDUC, MICUDE, Violencia contra la mujer,
Moderado- Violencia . & MINECO, COCODES, violencia contra la nifiez,
. I ciudadana- L . . .
alto intrafamiliar ., Municipalidad, otras violencia contra adolescencia y
prevencion | . . . .
instituciones segun juventud
mandato.
MINGOB, MINTRAB,
MINEDUC, MICUDE, Violencia contra la mujer
. Seguridad | MINECO, MSPAS, lolenc e,
Moderado- Delitos . violencia contra la nifiez,
ciudadana- | COCODES, . . .
alto sexuales ., L violencia contra la adolescencia
prevencién | Municipalidad, otras .
S . y juventud
instituciones segun
mandato.

A diferencia de las dos perspectivas anteriores, de indole cuantitativo-comparativa; el
conversatorio ciudadano identifica tres problemdticas, que segun percepcién de los
participantes, es lo que mas aqueja a la poblacién del municipio: consumo de alcohol,

robos, distribucion y consumo de drogas.

Extrapolando la problematica cualitativa descrita en el parrafo anterior, con la registrada
por la PNC en los ultimos afios, se corrobora que el robo es el delito, que, en opinién de los

participantes del conversatorio ciudadano, tiene alta incidencia negativa en el municipio; lo
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cual coincide con lo descrito en cuanto a la perspectiva paramétrica, que lo ubica como
problema con nivel de moderado a alto y un nivel de intervencién de seguridad ciudadana-

prevencion.

En esa perspectiva, y segun los participantes del conversatorio ciudadano, la principal causa
de ese delito es que no existe orientacion por parte de los padres de familia a los hijos, no
los mandan a trabajar; ademas de que existe conflictividad dentro de los mismos hogares.
La poblacién en general y, en especifico las tiendas de barrio, resultan ser las principales
victimas del ilicito. En cuanto a cdmo se puede prevenir o solucionar este problema, los
participantes opinaron que a través de reuniones de los miembros del érgano de
coordinacion del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- con la PNC, para que estos
ultimos brinden una mejor orientacién a los lideres comunitarios sobre el abordaje de este

tipo de conductas violentas.

En lo que respecta al consumo de alcohol, el mismo debe ser tratado como factor de riesqo,

al cual debe anteponerse uno o varios factores de proteccion, mismos que en un tiempo
prudencial, deberdn disminuir el impacto negativo, tanto en la persona que lo consume,
como en la comunidad que se vio afectada en su cotidianidad por el actuar de riesgo de la

persona consumidora.

Mitigar el riesgo, fortaleciendo los factores de proteccién es la ruta adecuada para que el
consumo de alcohol no pase a convertirse en un conflicto, fase previa a la violencia. En ese

sentido, los niveles de intervencion que se proponen para este factor de riesgo en
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particular, dentro del contexto de la presente politica es la prevencidon primaria®? y*3 y

secundaria®®, dentro de los ambitos de accidn de la prevencién social* y situacional?®.

La distribucion y consumo de drogas, es |la otra problematica identificada como principal

por parte de los participantes del conversatorio ciudadano. Tipificados primariamente
ambos elementos como delitos, también deben considerarse como factores de riesgo, en
especial el consumo; lo cual potencialmente pueden degenerar en conflicto, fase previa a

la violencia.

Bajo esa perspectiva dual: delitos/factor de riesgo (consumo), la presente politica debera

abordar este fendmeno desde la dptica dual de la sequridad ciudadana-prevencion, esta

ultima desde los niveles primario y secundario y, dentro de los dmbitos de accidn de la

prevencion social, situacional y comunitaria.?’

Concatenando lo anteriormente dicho en este capitulo, la propuesta central de la presente
politica publica municipal deberd priorizar, tomando en cuenta tanto, los niveles de
criticidad de la delictividad registrada por la PNC, como los problemas de violencia y

delictividad percibidos e identificados por la poblacidon participante del conversatorio

42 Dirigida a la poblacion en general, responde a necesidades inespecificas sobre contextos sociales y situacionales que
favorecen la violencia. Politica Nacional Prevencidn de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica
2014-2034, Ministerio de Gobernacion, pagina 36.

43 Dirigida a la poblacion en general, responde a necesidades inespecificas sobre contextos sociales y situacionales que
favorecen la violencia. Politica Nacional Prevencidn de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica
2014-2034, Ministerio de Gobernacion, pagina 36.

44 Dirigida a grupos de riesgo especificos y sus necesidades (nifios, jovenes, mujeres) que ya han tenido algin problema
producto de la violencia y que requieren tratamiento y apoyo para evitar la re victimizacidon o bien para evitar que se
conviertan en futuros victimarios. Politica Nacional Prevencidon de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana vy
Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacion, pagina 36.

45 Actua sobre factores de riesgos personales o psicoldgicos-sociales. Parte de la comprensidn y abordaje de las causas de
la delincuencia, asi como la violencia y los factores de riesgo asociados con ellos. Politica Nacional Prevencién de la
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacidn, pagina 36.

46 ActUa sobre los factores de proximidad o ambientales en estrecha relacion con las situaciones inmediatas de la violencia
y la actividad delictual. Politica Nacional Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica
2014-2034, Ministerio de Gobernacion, pagina 36.

47 La prevencion comunitaria combina elementos sociales y situacionales, siendo su principal caracteristica la participacién
ciudadana a través de la organizacidon comunitaria para el empoderamiento de la misma en los procesos de identificacién
de problemas de seguridad ciudadana, asi como en las propuestas de ejecucidn de planes comunitarios de prevencién y
coordinacion con otras entidades gubernamentales y no gubernamentales. Politica Nacional Prevencion de la Violencia 'y
el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, Ministerio de Gobernacidn, pagina 36.
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ciudadano, secundados por los datos extraidos de la caminata exploratoria y profundizados

por los grupos focales, donde esto aplica®.

En esa logica: robo/hurto, violencia intrafamiliar y delitos sexuales son los delitos cuya
criticidad en los ultimos 5 afios es mas alta y por ende, se deben priorizar en la politica,
ademas de los problemas sefialados en el conversatorio ciudadano: consumo de alcohol y
distribucion y consumo de drogas, por surgir de un espacio participativo y valido

metodoldgicamente para generalizarse a nivel de toda la comunidad.
CAPITULO V

5.  Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito

5.1 Objetivo General

Reducir de manera concreta el nivel de violencia y la frecuencia del delito, asi como, el
temor de las personas a ser victimas de la delincuencia, a través de la implementacién de
estrategias coordinadas y articuladas interinstitucional e intersectorialmente, que se basen
en la participacion ciudadana y la organizacién comunitaria, en el municipio de San Juan

Chamelco, departamento de Alta Verapaz, entre los afios 2018-2023.

5.2 Objetivos Especificos

1. Impulsar una politica Publica Municipal que sea incluyente, sin distincién de género,
creencia religiosa, ideologia politica, nivel socio econdmico, origen étnico,
preferencia sexual o capacidades diferentes.

2. Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucional, con el objeto de
minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los factores de
riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados a la violencia

intrafamiliar.

48 Metodoldgicamente, las opiniones vertidas en los grupos focales, tanto de mujeres como de jévenes, profundizan en
temas especificos que atafen al grupo participante, por lo cual no se pueden generalizar al contexto de todo el municipio
y para toda la poblacién.
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3. Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucionalmente, con el
objeto de minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los
factores de riesgo sociales, situacionales, comunitarios y de seguridad; asociados al
robo/hurto.

4. Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucional, con el objeto de
minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los factores de
riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados al delito sexual.

5. Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucionalmente, con el
objeto de minimizar los factores de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario
y social; asociados al consumo de alcohol.

6. Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucional, con el objeto de
minimizar, tanto los niveles actuales de incidencia delictiva, como los factores de
riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados a la distribuciéon

y consumo de drogas.

5.3 Delimitacidén de la Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito

La presente Politica Municipal enfatizara sus acciones de seguridad ciudadana, prevencién
y convivencia pacifica hacia los grupos vulnerables susceptibles de ser victimas de violencias
y delitos: nifiez, adolescencia, juventud y mujeres; a llevarse a cabo en un periodo de cuatro
afios, dentro del perimetro del territorio municipal. La misma deberd evaluarse
periddicamente para verificar el cumplimiento de las lineas de accién con el fin de medir los

resultados en el corto, mediano y largo plazo.

5.4 Instituciones responsables y sistema de coordinacion

La Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia brindd asesoria y apoyo técnico
en la formulacién de esta Politica Municipal. La coordinacion de estos procesos esta a cargo
de la Municipalidad, quien delega esta responsabilidad a la COMUPRE surgida del COMUDE.
Dicha comisidn convoca y coordina todas las actividades de la Mesa Multisectorial, la cual

tendra incidencia en la planificacidn interinstitucional.
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Cada institucién representada en la Mesa Multisectorial -MM- tendra independencia de
ejecutar las actividades para responder a las lineas de accién de ésta Politica, asi como de
coordinar con otras instituciones acciones que propicien el cumplimiento de los objetivos

planteados.

5.5 Resultados e impactos esperados:

Objetivo especifico 1: Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucional e
intersectorialmente, con el objeto de minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia
delictiva, como de los factores de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social;

asociados a la violencia intrafamiliar.

Resultado: acciones coordinadas y articuladas interinstitucional, con el objeto de minimizar
tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los factores de riesgo a nivel
individual, relacional, comunitario y social; asociados a la violencia intrafamiliar,

implementadas.

Impacto esperado: A través de las acciones coordinadas y articuladas interinstitucional
implementadas; disminuyeron, tanto los niveles de incidencia delictiva, como los factores
de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados a la violencia

intrafamiliar.

Objetivo especifico 2: Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucional,
con el objeto de minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los
factores de riesgo sociales, situacionales, comunitarios y de seguridad; asociados al

robo/hurto.

Resultado: acciones coordinadas y articuladas interinstitucionalmente, con el objeto de
minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los factores de riesgo
sociales, situacionales, comunitarios y de seguridad; asociados al robo/hurto,

implementadas.
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Impacto esperado: A través de las acciones coordinadas y articuladas interinstitucional
implementadas; se minimizaron los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los
factores de riesgo sociales, situacionales, comunitarios y de seguridad; asociados al

robo/hurto.

Objetivo especifico 3: Implementar acciones coordinadas y articuladas interinstitucional,
con el objeto de minimizar tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los
factores de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados al delito

sexual.

Resultado: acciones coordinadas y articuladas interinstitucional, con el objeto de minimizar
tanto, los niveles actuales de incidencia delictiva, como de los factores de riesgo a nivel

individual, relacional, comunitario y social; asociados al delito sexual, implementadas.

Impacto esperado: A través de las acciones coordinadas y articuladas interinstitucional
implementadas; disminuyeron los niveles de incidencia delictiva, como los factores de

riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados al delito sexual.

Objetivo especifico 4: Implementar acciones coordinadas y articuladas
interinstitucionalmente, con el objeto de minimizar los factores de riesgo a nivel individual,

relacional, comunitario y social; asociados al consumo de alcohol

Resultado: acciones coordinadas y articuladas interinstitucionalmente, con el objeto de
minimizar los factores de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados

al consumo de alcohol, implementadas.

Impacto esperado: A través de las acciones coordinadas y articuladas
interinstitucionalmente implementadas; se minimizaron los factores de riesgo a nivel

individual, relacional, comunitario y social, asociados al consumo de alcohol.

Objetivo especifico 5: Implementar acciones coordinadas vy articuladas interinstitucional,

con el objeto de minimizar, tanto los niveles actuales de incidencia delictiva, como los
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factores de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados a la

distribucién y consumo de drogas.

Resultado: acciones coordinadas y articuladas interinstitucional, con el objeto de
minimizar, tanto los niveles actuales de incidencia delictiva, como los factores de riesgo a
nivel individual, relacional, comunitario y social; asociados a la distribucion y consumo de

drogas, implementadas.

Impacto esperado: A través de las acciones coordinadas y articuladas interinstitucional e
intersectorialmente implementadas; se minimizaron, tanto los niveles actuales de
incidencia delictiva, como los factores de riesgo a nivel individual, relacional, comunitario y

social, asociados a la distribucién y consumo de drogas.

5.6 Seguimiento, monitoreo y evaluacion

El proceso de ejecucidon de la presente politica queda a cargo de la COMUPRE, asesorada
por el equipo técnico de la UPCV. Este proceso conlleva, primeramente, estructurar un Plan
Operativo de Seqguimiento (POS) en base a las matrices de objetivos planteadas al final de Ia
presente politica, que contenga de manera operativa lo siguiente: calendarizacion,
responsables, recursos materiales y humanos, ademads de la logistica necesaria para el

abordaje y cumplimiento de la politica publica municipal.

Este proceso forma parte de los procesos de auditoria social y transparencia en la ejecucion,
tanto para la Corporacidon Municipal, como para las instituciones participantes de la Mesa
multisectorial. También servira de insumo para los procesos de monitoreo y evaluacién de

ésta Politica.

El monitoreo consiste en sistematizar la relacion de avance-resultado, mediante criterios
gue permitan conocer los efectos inmediatos de la implementacién de la Politica Municipal

de Prevencion de la Violencia y el Delito de San Juan Chamelco.
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El monitoreo se llevara a cabo por la COMUPRE, con el apoyo y asesoria de la UPCV. Los
resultados serdn alimentados por los procesos de seguimiento. El monitoreo, a través de
los indicadores de gestion definidos en la matriz de seguimiento, medira avances,
estancamientos y retrocesos del proceso de cumplimiento de la politica en general, a través

de informes trimestrales de cumplimiento de los objetivos trazados en la presente politica.

El proceso de evaluacién se hara al final del tiempo estipulado de la presente politica
municipal, y servird para verificar de manera concreta si los objetivos trazados en la politica

se han cumplido total o parcialmente (logros, obstaculos y limitantes).

Para formular esta evaluacion final, se espera contar con evaluaciones parciales, estimadas
al final de cada afio, las cuales visualizaran en el corto plazo, la tendencia de cumplimiento
de los resultados esperados, ya sea para rectificar objetivos o ratificarlos en su marcha. Para
el logro del proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacidn se incluyen al final de esta
politica las respectivas matrices, que incluyen el objetivo especifico, las actividades

asignadas al objetivo, los indicadores, metas, responsables y financiamiento.
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6. Listado de siglas y acrénimos

COCODES Consejos Comunitarios de Desarrollo

COCOPRE Comisién Comunitaria de Prevencion de la Violencia
COMUDE Consejo Municipal de Desarrollo

COMUPRE Comisién Municipal de Prevencion de la Violencia
COPREDEH Comisidn Presidencial de Derechos Humanos

COVIAL Unidad Ejecutora de Conservacién Vial

CONJUVE Consejo Nacional de Juventud

DIGEF Direccion General de Educacidn Fisica

DMM Direccidn Municipal de la Mujer

DPNA Direccidon de Proteccion de Nifiez y Adolescencia

IDPP Instituto de la Defensa Publica Penal

INACIF Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
INE Instituto Nacional de Estadistica

INTECAP Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
MAGA Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
MM Mesa Multisectorial

MICUDE Ministerio de Cultura y Deportes

MINECO Ministerio de Economia

MIDES Ministerio de Desarrollo Social

MINEDUC Ministerio de Educacién

MINGOB Ministerio de Gobernacion

MP Ministerio Publico

MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

(o]] Organismo Judicial

omJ Oficina Municipal de Juventud

OMPNA Oficina Municipal para Nifiez y Adolescencia

PDH Procuraduria de los Derechos Humanos

PDM Plan de Desarrollo Municipal

PGN Procuraduria General de la Nacidn

PNC Policia Nacional Civil

SBS Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica
SEGEPLAN Secretaria General de Planificacidon y Programacién de la Presidencia
SOSEP Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
SVET Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de personas
uIp Unidad de Informacion Publica

UPCV Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia
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Anexo 1: Matrices de planificacién de la politica publica municipal

Fundacién Riecken

Eje Prevencion de la Violencia contra la nifiez y adolescencia
Objetivo Reducir el indice de violencia hacia la nifiez y adolescencia por medio de programas de concientizacion relativos a los derechos de los nifios y adolescentes para
General: que de esa forma se logre que no sean vulnerados dichos derechos.
jeti . o
Obje |’v.o Reducir el nimero de nifos y adolescentes que son vulnerados en sus derechos.
especifico:
Li . . L. . - .
I\;Ir:astra Implementar estrategias coordinadas en funcién de las necesidades de la nifiez y adolescencia.
Lmef de Actividad Indicador ME(.il.OS de Meta R.esponsable de Seguimiento Temporalidad Presupuesto
Accion Verificacion Ejecutar
COMUPRE
Implementar un
rograma que Ndmero de PNC
zroiicie Iac::ultura denuncias ha JUZGADO DE PAZ
. Un Programa Documento de FH Pendiente de
de denuncia de la . & ! aumentado OMPNA 2018- 2023 . ! L
. : implementado programa N MINEDUC asignacioén
Violencia contra la significativamen
Nifiez y la te MSPAS
Adolesycencia OMPNA
Refugio de la Nifiez
Disefiar e
'Cr:r‘:e;?a:tar COMUPRE
- P Afiches o MINEDUC
Promocion de | permanentes de . Disminucion de
la Proteccion informaciény 2 campafias Trifoliares actos que RADIOS
Ima MUNITARIA P i
de los sensibilizacion concertadas e magenNes de vulneren a la coMU > OMPNA 2018- 2023 e.nd|e|7’fe de
. campafa, spot - PNC asignacion
Derechos de sobre el marco implementadas . nifiezy la . .
i radiales, planes . Refugio de la Nifiez
Nifez y legal de . adolescencia.
. L de abordaje uip
Adolescencia. | proteccion de la
Lo DMM
Nifiez y la
Adolescencia.
MINEDUC
Imolementar 1 programa MIDES
P desarrollado . L MSPAS
programas de Copia de Disminuir los SBS
prevencion de Nimero de convenios eTbarazos en El Refugio de la OMPNA 2018- 2023 Pe.nd|er.1'fe de
embarazos en . Documento de nifias y - asignacion
nifias convenios de rograma adolescentes Nifiez
adolesycentes cooperacion prog DMM
’ interinstitucionales IGLESIAS
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FH
Fundacidn Juan
Bautista Gutiérrez

Promocion Planillas de Fortalecer la
. v eleccién de participacion de | COMUPRE
fortalecimiento de ) .
los gobiernos 20 escuelas con gobierno estudiantes OMPNA Pendiente de
& . escolar. para la MINEDUC MINEDUC 2018- 2023 . .,
escolares en el gobierno escolar o ., asignacioén
. Organizacién de | busqueda de PNC
sector educativo )
L . Padres de resolucion de OPF
Publico y Privado . .
Familia conflictos.
MINEDUC
Programas de
e Crear SBS
Concientizacion a Programa de L .
escuelas sobre los 20 escuelas formacion actividades que | El Refugio dela
Promociénde | . atendidas en , ) promuevan el Nifiez, PNC COMUPRE/CT Pendiente de
., impactos del Numero de 2018- 2023 . L
la Prevencidn procesos de . no acoso OMPNA A asignacion
acoso escolar. e actividades de
dela concientizacion. R escolar en las DMM
. . (maestros, concientizacién -
Violencia escuelas. Biblioteca
alumnos) o
escolar Fundacién Riecken
Capacitar a
padres de
Escuelas para Listados de familias en MINEDUC
padres asistenciay temas de SBS
Beneficiados por 100 Padres de Fotografias estimulacién SOSEP COMUPRE/SB 2018- 2023 Pendiente de
subsidios, OPF, familia graduados Mddulos de temprana, IGLESIAS S asignacién
COCODEs, capacitacion crianza con OMPNA
COMUIJERES. desarrollados. carifioy DMM
paternidad
responsable.
2
Recreacién, progltamas
deporte Fortalecer deportivos y Documentos de
P y culturales programas Fomentar la MINEDUC
cultura para programas Integrados sana recreacion | MICUDE
| fe i MUPRE/MI P i
;eplge\\/liiT;Z?a Sjﬁﬁg‘l\gs ¥ Numero de Informe de y convivencia CONJUVE ESDEU / 2018- 2023 a;n:fgéi de
actividades de sana | actividades dela OMPNA J
contra la desarrollados en ., . . R
s L recreacion y de realizadas comunidad. Fundacién Riecken
nifezy la el municipio. . .
. convivencia Fotos
adolescencia. o
comunitaria
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Eje Prevencion de la Violencia contra la Juventud
g:::e::rdel Reducir el comportamiento violento y delictivo hacia la juventud por medio de medidas, programas, actividades culturales y deportivas que propicien una
Eje convivencia pacifica y permitan el respeto a los derechos de los jévenes.
Objetivo . . _ . _—
e Promover acciones para que la juventud no sea victima de actos violentos y/o delictivos.
Especifico
Linea , . o .
Fortalecer los vinculos sociales, culturales y comunitarios en la juventud.
Maestra
Lii Medios d R ble d R ble d
Inea . Actividad Indicador e' I,OS ,? Meta .esponsa eae espf)n'sa ede Temporalidad | Presupuesto
de Accion Verificacion Ejecutar Seguimiento
1 Campafa COMUPRE
o -ame . CONJUVE
Disefiar e disefiada Reducir el
L. . MINEDUC
Prevencidén Implementar Documentos numero de
o ~ ~ L. MSPAS .
del consumo Campanfa para 1 campaia de Campania jovenes que PNC 2018- 2023 Pendiente de
problematico | disminucion ejecutada en ejecutada consumen MICUDE OMPNA asignacion
de drogasy problematica del promocion de la alcohol y las . o
S Refugio de la Nifiez
alcohol consumo de alcohol | disminucidn del drogas en el FH
y las drogas. consumo de municipio.
alcohol y drogas DMM
yearog Juzgado Municipal
Documento del
plan Capacitar a CONJUVE
Promover la gestion jovenes en MINEDUC
de programas 1 Plan anual de Registros de actividades MINECO
Desarrollo prog ¥ proyecto de g' ) . Pendiente de
. proyectos de . participantes técnico- MINTRAB 2018- 2023 K ..
integral de los - emprendimiento . OMPNA asignacion
., formacién sobre en los procesos | vocacionales MAGA
jovenes . desarrollado L
emprendimiento ara la iuventud técnico- para la MIDES
dirigido a jovenes. P ] ' vocacionales. inclusion BIBLIOTECA
laboral. INTECAP

Fotografias
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Plan de trabajo

. CONJUVE
Recreacién g:':ﬁ/?:;;:)sde MINEDUC
! Fortalecimiento MSPAS
deporte y de brogramas 1 programa Fomentar la sana PNC
cultura F.J?ra la de:ort?vos y anual deportivo Registr’o. r?creacién entre MAGA MICUDE 2018- 2023 Pe'ndier'ltle de
prevencion de y cultural fotografico de jovenes para asignacion
la violencia culturales establecido en el eventos alejarlos de la MIDES
contra la desarrollados municipio . vioJIencia MICUDE
. para jovenes. P ' OMPNA
juventud Informes de la
Comisién u DMM
.. UNIVERSIDADES
oficina
respectiva.
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Eje

Prevencion de la Violencia contra la Mujer

Objetivo
General del Eje

Implementar medidas estratégicas coordinadas y articuladas interinstitucionalmente, asi como promover informacién acerca de los derechos de las mujeres a efecto de
garantizar el cumplimiento de las leyes que reconocen dichos derechos y que las mujeres vivan en ambientes libres de violencia.

Objetivo Implementar programas de informacion a las mujeres para que conozcan sus derechos y en caso de que los mismos sean vulnerados sepan las acciones a tomary la ruta
Especifico de denuncia para evitar que sigan siendo violentadas.
Linea Maestra Integrar, de acuerdo con las necesidades de la poblacion afectada, los servicios y estrategias de gobierno y las entidades territoriales.
Li Medi R |
inea L. Actividad Indicador ec.:ln.os de Meta .e sponsable de Seguimiento Temporalidad Presupuesto
de Accion Verificacion Ejecutar
Mujeres victimas de
1 brograma violencia denuncian
Disefiar programas di?eﬁidos Planes elaborados los hechos. DEMI, DMM,
para fomentar la multiinstitucional | Fotografias Concientizar a la SOSEP, 5BS, 2018- 2023 Pendiente de
Espacios de denuncia de la e g. . . poblacién de la SEPREM, MIDES, COMUPRE asignacién
. .. . . para su difusion Material informativo . . .
articulacion Violencia contra la de manera entregado importancia que tiene | SVET, MINEDUC,
interinstitucion Muijer. . gado. la denuncia para la MSPAS, MP, PNC.
. contextualizada. -,
al a nivel reduccién de casos de
territorial, para violencia.
la atencién
integral de la
violencia contra
fa mujer. Fortalecimiento al DEMY, DMM,
o d 4 de actividad D tos PI Sensibili | SOSEP, SBS,
prog‘ra‘n.'\a Ae: eac .|v‘|‘a es ocumet] os Planes ensi |. |Izar ala SEPREM, MIDES, Pendiente de
sensibilizacion para de sensibilizacion Fotografias poblacion para 2018- 2023 K L
L . . . . . . SVET, MINEDUC, DMM asignacion
la prevencion de la anuales Planillas de asistencia | prevenir la violencia
. . . . MSPAS, MP, PNC,
Violencia contra la realizadas. contra la mujer . .
Muier Universidades,
Jer. Fundacién Riecken
Gestionar 2 capacitaciones DEMI, DMM,
Emprendimient actividades de anu:Ies solicitud Generar capacidades SOSEP, SBS,
P ., formacion para o . para que las mujeres SEPREM, MIDES, Pendiente de
o e insercion . certificadas en Acta de Inicioy 2018- 2023 . ..
mujeres en . tengan SVET, INTECAP, OMSAN asignacion
laboral de la . emprendimiento clausura de cursos . .
. acciones que L , independencia MSPAS,
mujer dirigidas a Fotografias . . .
fomenten el ; econdmica. Universidades,
mujeres

Emprendimiento

Fundacién Riecken
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Generar
capacidades para el

DEMI, DMM,

Numero de Promover el auto
tablecimiento d . Planill . SOSEP, SEPREM, .
establecimiento A& 1 o tividades de antias empleo por medio del - Pendiente de
Microempresas en L, Fotografias . MIDES, Fundacion 2018- 2023 . .,
. formacién establecimiento de . OMSAN asignacion
el sector de mujeres . Planes . Riecken, MAGA
dirigidas a emprendimiento y . .
para auto empleo y Muieres negocios Universidades
la insercién ) gocios. MINTRAB, MINECO
empresarial.
oo ortmiemace | g omoergos
P y programas P Planes elaborados . grup DMM, MINEDUC, .
cultura parala . el desarrollo , mujeres que cumplan . 2018- 2023 Pendiente de
-~ deportivos y . Fotografias Pastoral Social, DMM R .,
prevencion de emocional y su derecho ala asignacion

la violencia

contra la mujer.

culturales con
enfoque de género.

deportivo en la
mujer.

Planillas de asistencia

recreacion

MICUDE, FH.
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Eje PREVENCION DE VIOLENCIA VIAL
Objetivo . . - S, . . o - .
Especifico Implementar acciones que prevengan la violencia vial por la mala utilizacion de vias publicas, sefales de transito o transporte colectivo.
Linea Maestra Promover la educacion vial desde diversos sectores de la poblaciéon.
tinea L. Actividad Indicador Mefjl.os de Meta R.e sponsable de Seguimiento Temporalidad Presupuesto
de Accion Verificacion Ejecutar
1 plan de trabajo
anual en el Documento plan
Formular abordaje de P Poblacion Municipalidad,
ion vi i Pendiente de
estrategias educacion vial Curriculas escolares concientizada sobre PMTf J'uzgado 2018- 2023 . L.
o . . municipal, COMUPRE asignacion
municipales de , con enfoque de la importancia de la
S Ndmero de o . . MINEDUC
educacion vial. , educacion vial seguridad vial.
curricula escolar PNC
con enfoque de
educacion vial
1
> . Documento Plan
. establecimientos
Plan de trabajo educativos
Fortalecimiento para la educacién Album fotografico. o Municipalidad Pendiente de
’ 2018- 2023
de ordenamiento | vial en ::ng:ii’i cenel E:lfc'i:;‘:v'?z” de PMT, PNC, COMUPRE asignacién
vial. establecimientos tema de Acta de aprobacion ’ MINEDUC
educativos R por parte de Concejo
educacidn vial. .
Municipal
- 1 plan anual de
Disefiar plan para .
e, abordaje para la
la sensibilizaciéon concientizacién
de la educacion correcta v Documento Plan Disefiar un plan de
vial y atencion al utilizacién de via educacidn vial para Municipalidad, 2018- 2023 Pendiente de
usuario para Album fotografico. prestadores de PMT, JUZGADO COMUPRE asignacion

taxistas y
transportes
colectivos del
municipio.

publica en el uso
de transporte
colectivo.

Planillas de asistencia.

servicio de transporte
colectivo.

MUNICIPAL, PNC.
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Eje

Fortalecimiento Institucional.

Objetivo Implementar estrategias de formacién y coordinacion basadas en el fortalecimiento institucional local tomando en cuenta la importancia de articular esfuerzos para la
Especifico prevencion de la violencia y el delito.
Linea Maestra Integrar, de acuerdo con las necesidades de la poblacion afectada, los servicios, estrategias de gobierno y las entidades Locales.
Linea .. Actividad Indicador Me(.il.os de Meta R.esponsable de Seguimiento Temporalidad Presupuesto
de Accion Verificacion Ejecutar
Disefar un Plan Fortalecer las Municipalidad PNC
de Capacitacion Planes de trabajo capacidades de los UPCV, pendiente de
para el Numero de creados ) P MP, COMUPRE 2018- 2023 . L.
. integrantes de la asignacion
fortalecimiento planes aprobados. COMUPRE SVET,
de la COMUPRE DEMI
Fortalecimien , Fomentar | PCV
d: Itaa seimiente Ndmero de Actas de ertiii;:cic?n ILDJNE
C fortal COCOPRES f ion d . . Pendiente d
institucionalidad rear y fortalecer conformacion de ciudadana orientada MUNICIPALIDAD PNC 2018- 2023 e.n |er?le €
las COCOPRES conformadas y COCOPRES .. asignacion
local para la legalizadas Plan de trabaio a la prevencion de la DMM
prevencion del & ) ) violencia y el delito. PMT
Violencia y el Numero de
Delito Crear estrategias planes que Documento de
que permitan la contengan estrategia Disminuir los factores | DMM, OMPNA, PNC, Pendiente de
prevencion de estrategias propuestas. de vulnerabilidad de DEMI, UPCV, PMT 2018- 2023 asignacion
robos, hurtos y creadas 'y Informes de avances la poblacidn. GOBERNACION, PMT J
asaltos. ejecutadas de las acciones.
Crear planes de 1 plande
capacitacion a capacitacion ., Documento plan Instalar capacidades Municipalidad, PNC,
agentes de la anual en atencion _
PNC, PM y/0 PMT | al usuario en los servidores Bomberos, MP,
AR ’ Calendarizacién de publicos para la BOMBEROS Pendiente de
e instituciones de o L. COMUPRE 2018- 2023 . L.
‘usticia para la Ndmero de capacitaciones buena atencién al MUNICIPALES asignacién
Coordinaciény | P . usuario victima dela | DEPARTAMENTALES,
L. adecuada planes conjuntos . . . . .
fortalecimiento ., . Planillas de asistencia. | violencia. PMT
con programas de atencién a de trabajo entre
progr usuarios PNC-PM/PMT.
prevencion de la
PNC 1 Programa de
. Diseft .
pll'f)(;r;::nas para Z?ap;:;a:jctl)oyn Documento de La poblacién conoce PNC, PM, COCODE,

ED i
socializar la Ley ejecutado en el programa los efeF:cos_ dela MINEDUC, PMT, COMUPRE 2018- 2023 Pe.ndler'vfe de
de Armas tema de lev de portacion ilegal de BIBLIOTECA, asignacién

rmasy ¥ Fotografias armas GOBERNACION
Municiones armasy
municiones.
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Prevencion de la
Conflictividad

Generar planes de
capacitacion a
lideres
comunitarios en

1 programa anual
de
fortalecimiento a
lideres
comunitarios.

Documento plan
Spot radiales

Generar capacidades
locales para la
prevencion de la

DMM, ALCALDES
REGIONALES,

Pendiente de

Vid T . COMUPRE 2018- 2023 . L,
Social en el fomento de 3 Campaiias de : e.os . conflictividad social COCODES DE Il NIVEL, asignacion
L . . ., Publicaciones
municipio. dialogo y informaciény , dentro de las PMT, OMPNA, IUSI
. L Fotografias. .
resolucién de comunicacion comunidades
conflictos. social hacia las
comunidades del
municipio.
Implementacion
del marco legal . . .
g Aprobacién del Consejo Y juzgado
para el control y e
L reglamento . Municipal de la
regulacion de municioal para el Un Reglamento Tener un instrumento Municioalidad de San
negocios y palp laborado y Acuerdo Municipal de | para la regulacidony P Pendiente de
L . control y ., . Juan Chamelco, . .,
servicios abiertos 2 aprobado por el aprobacion del control de negocios y COMUPRE 2018-2023 asignacion
. regulacion de . . . MINEDUC, MARN,
al publico . Concejo reglamento servicios abiertos al
expendios de negociosy Municipal Ublico MSPAS, PNC,
be’;idas servicios abiertos P P COCODES,
al publico GOBERNACION

alcohdlicas y
embriagantes
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Anexo 2: Formato para determinar el seguimiento y monitoreo

Eje Objetivo Actividad Responsable Nivel de Avance Observaciones Resultados/productos
tematico

A B W N
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Anexo 3: Aval de la Politica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el Delito

Finca Municipal Sesibché
San Juan Chamelco, Alta Verapoz
www.munichamelco.gob.gt
chamelco@yahoo.com

PBX: 7929-8100 c1ARI4

FT INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DEL MUNICIPIO DE” ¢4
SAN JUAN CHAMELCO, DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ: - - - < < < - - - - == - %2 [frg¥ J

CERTIFICA: 2
QUE HA TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS DEL7
CONCEJO MUNICIPAL, TOMO NUMERO CINCUENTA Y UNO, EN USO, A FOLI
NUMEROS DEL 1725 AL 1727, SE ENCUENTRA EL ACTA NUMERO 68-2018, DE FECHA 10-
12-2018, QUE COPIADA EN SU PARTE CONDUCENTE SE LEE: - -~ - ---=c---c--oneznoo-
SEGUNDO: El sefior presidente de la presente sesion informa al Concejo Municipal que se encuentra
presente la Directora de la Direccién Municipal de la Mujer, Licenciada Heidy Eunice Osorio Rumler,
a quien le da la palabra e informa que el objeto de sus presencias tiene por objeto presentar la Politica
Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito 2018-2023, Municipio de San Juan Chamelco,
Departamento de Alta Verapaz, la acompafian los demés miembros de la Comision de la Prevencion
de la Violencia y el Delito, sefiores Abelino Tot Xol, Karen Marigris Quim Botzoc y el licenciado
Ricardo Arias Méndez, Delegado del tercer Viceministerio de la Unidad de Prevencion Comunitaria de
Violencia -UPCV-, se le da la palabra a la licenciada Osorio Rumler ¢ informa que el objetivo de la)
Politica es para reducir de manera concreta el nivel de violencia y la frecuencia del delito, asi como, &
temor de las personas a ser victimas de la delincuencia, a través de la implementacién de estrategias>,
coordinadas y articuladas interinstitucionalmente, que se basen en la participacién ciudadana y la <,
organizacién comunitaria, en ¢l municipio de San Juan Chamelco, departamento de Alta Verapaz, entre‘V(g” C\'\;“L
los afios dos mil dieciocho al dos mil veintitrés (2018-2023), le sede la palabra al licenciado Ricardo VERA
Arias Méndez, quien informa que el municipio se encuentra en el onceavo lugar, del departamento,
presenta el comportamiento de los delitos desde el afio dos mil diez al dos mil diecisiete, explica el
objetivo general de la politica, los ejes de accion de la politica que resaltan cinco ejes de accion, los
cuales son los siguientes: a) prevencion de la violencia contra la nifiez y adolescencia; b) prevencion de
la violencia contra la juventud; c) prevencion de la violencia contra la mujer; d) prevencion de violencia
vial, por el crecimiento de la poblacién; ) fortalecimiento institucional; continua explicando que la
politica que se presenta consta de consta de cinco capitulos, el primero define el marco legal e
institucional, que es el soporte juridico y el marco para el desarrollo de las acciones en lo local. El
segundo es el marco de referencia, el cual caracteriza al municipio en cuanto su ubicacion geografica,
educacion, proyeccion poblacional e instituciones de seguridad y justicia. El tercer capitulo describe la
situacion de seguridad ciudadana del municipio. Este incluye la incidencia delictual, los resultados del
diagnostico participativo, la caracterizacion de las principales problematicas, la percepcion de
inseguridad y la confianza institucional. El cuarto capitulo contiene un breve anélisis de las principales
probleméticas identificadas por los participantes de los conversatorios y grupos focales, de sus causas y
posibles vias de mitigacion o solucion. El capitulo cinco contiene la Politica Municipal, subdividida en
sus componentes esenciales: objetivos, delimitacién, responsables, resultados e impactos esperados,
ademas del monitoreo, seguimiento y evaluacion, seguido de la bibliografia y listado de acronimos. Por
altimo en el anexo se presentan las matrices de cumplimiento de la presente politica; el Concejo
Municipal después de escuchar la exposicion anterior, analizar y deliberar al respecto, por unanimidad
de criterios y con el voto favorables de la totalidad de sus miembros, Acuerda: I.- Aprobar la Politica
Municipal de Prevencién de La Violencia y el Delito 2018-2023, del Municipio de San Juan
Chamelco, Departamento de Alta Verapaz, por estar acorde a la politica general del Estado; 11.- '
Certifiquese la presente disposicion Municipal para su debido cumplimiento y demés efectos legales. -
Y, PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDE Y PARA LOS USOS LEGALES QUE A

Javdin do la. Vapay

:

i)
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