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INTRODUCCIÓN 

La presente Política Pública Municipal para la Prevención de la Violencia y el Delito 2022-2025 

del municipio de Tecún Umán, Ayutla departamento de San Marcos, está enmarcada en los 

resultados de acuerdo a la densidad de la población, la sociedad civil, las instituciones y autoridades 

presentes en este municipio. A través de su implementación, se busca que el municipio avance hacia 

la disminución de hechos delictivos violentos que afectan la seguridad y el bienestar de su población. 

Para la construcción de esta política, previamente el municipio de Tecún Umán Ayutla, restructuró 

la Comisión Municipal de Prevención de la Violencia y el Delito –COMUPRE- de la cual fue 

conformada a través del acta No. 26-2020. y por la comisión de trabajo del Concejo Municipal de 

Desarrollo -COMUDE-, la cual se organiza e integra por representantes de la corporación municipal, 

instituciones del Estado, sociedad civil y del sector privado, desde un enfoque de la prevención de 

la violencia y el delito.  

La Unidad para la Prevención Comunitaria de la Violencia del Ministerio de Gobernación brindó 

apoyo a la comisión municipal de prevención de la violencia (COMUPRE) en la realización de esta 

Política Pública Municipal. El apoyo consistió en la planificación, organización, realización e 

implementación de una serie de herramientas metodológicas en las cuales participaron 

instituciones, organizaciones, concejos y la población en general del municipio. De acuerdo al marco 

del Modelo de Abordaje de la Unidad de Prevención Comunitaria de la Violencia y el Delito (UPCV) 

se realizaron herramientas tales como: conversatorios con la población y grupos focales.  

A través de estas acciones se obtuvo la percepción de la población, acerca de las principales 

problemáticas de inseguridad y violencia que afectan al municipio. Con base en los resultados 

obtenidos de estas actividades se trabajó la presente actualización de la Política Pública Municipal, 

la cual responde al problema de la inseguridad y violencia más recurrentes en el municipio; además 

se sustenta en las estadísticas de fuentes oficiales, contrastadas con los análisis realizados con 

actores interesados en la prevención de la violencia.  

Como producto de los grupos focales y conversatorios ciudadanos se identificó como principal 

problema: Homicidios, Robos y Hurtos.  
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A partir de esta identificación, se definieron las líneas de acción para prevenir la inseguridad 

ciudadana, la violencia y el delito que afectan el Municipio de Tecún Umán, departamento de San 

Marcos. 

El resultado de este proceso coincide y corresponde con los objetivos y líneas de acción que se 

establecen en la Política Nacional de Prevención de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y 

Convivencia Pacífica 2014-2034 –PONAPRE-, que coordina el Tercer Viceministerio de Gobernación 

a través de la Unidad para la Prevención Comunitaria de la Violencia –UPCV-. Tomando como base 

los ámbitos de acción priorizados por la Estrategia Nacional de Prevención de la Violencia y el Delito 

2017-2027-ENP-, la cual establece que la intervención debe enfocarse desde diferentes ámbitos; 

como el hogar, la escuela y la comunidad; implementando acciones dirigidas a las poblaciones 

vulnerables como la niñez y adolescencia, la juventud y las mujeres; así como población indígena, 

migrantes, personas de la tercera edad y personas con discapacidad, con el fin de garantizar el 

ejercicio de sus derechos humanos y condiciones de vida digna.  

La presente Política Pública Municipal está integrada por los siguientes componentes: el primer 

capítulo, desarrolla el marco legal e institucional; el segundo capítulo, incluye el marco de referencia 

del municipio; en el tercer capítulo, se hace un análisis sobre la situación de seguridad ciudadana 

del municipio; en el cuarto capítulo, se establecen los niveles de intervención diferenciada de la 

política; y en el quinto capítulo, se desarrolla la Política Pública Municipal para la Prevención de la 

Violencia y el Delito 2022-2025 de Tecún Umán, Ayutla departamento de San Marcos.  
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CAPÍTULO I 

MARCO JURÍDICO Y POLÍTICO 

La Constitución Política de la República de Guatemala, determina cuales son los derechos y las 

obligaciones de los habitantes y la forma de gobernar, agregando que el Estado de Guatemala 

garantiza en los habitantes, la protección a la persona y su familia. Se hace énfasis en los deberes 

del Estado, “velar por la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la 

persona” el fin supremo, es el bien común en la sociedad. 

Se añaden los siguientes artículos que se encuentran en la Constitución Política de la República de 

Guatemala, y que tienen relación con el régimen municipal. 

 

El Artículo 134: Reconoce la descentralización y autonomía de las municipalidades, con el fin de 

coordinar y desarrollar las políticas municipales con la política del Estado. 

 

El Artículo 253: Régimen Municipal y su autonomía, en donde describe que cada municipio es una 

institución autónoma del Estado en donde deben elegir a sus propias autoridades y lo más 

importante es atender los servicios públicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdicción y 

el cumplimiento de sus fines propios. 

La base y sustento de la presente Política Pública Municipal de Prevención de la Violencia y el Delito 

2022-2025 del municipio de Tecún Umán, Ayutla departamento de San Marcos, se presenta en un 

Marco Jurídico, Institucional y de Políticas Públicas. 

 

1. Marco Jurídico e institucional. 
 

        El Estado de Guatemala garantiza y se organiza para proteger la vida de las personas, su libertad, 

integridad y patrimonio. Para ello, el Estado cuenta con un marco jurídico e institucional, el cual está 

conformado por una serie de instrumentos y leyes nacionales e internacionales orientados a 

prevenir, sancionar y erradicar cualquier expresión de violencia y delito, especialmente en contra 

de grupos vulnerables como la niñez, adolescencia, juventud y mujeres.  A continuación, se detalla 

la legislación e instrumentos nacionales e internacionales orientados a la prevención de la violencia 

y el delito:  
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1.1 Marco Nacional: 
 

1.1.1 Constitución Política de la República de Guatemala.  

              (Reformada por acuerdo gubernativo No. 1,893 del 17 de noviembre de 1,993).  

En los artículos 1 y 2, la Constitución establece que el Estado garantiza la protección, la seguridad 

y la paz de la persona y la familia. Por otra parte, en los artículos 134 y 253 reconoce al municipio 

como una entidad autónoma y descentralizada, que actúa por delegación del Estado para 

coordinar su política, con la política general del Estado en sus diferentes ámbitos1. 

 

1.1.2 Acuerdos de Paz (29 de diciembre de 1,996). 

 Los Acuerdos de Paz proponen la construcción de una cultura de paz, entendida como un modo 

de vida en el que las personas aplican métodos pacíficos como el diálogo, la tolerancia y la 

cooperación, en sustitución de métodos violentos para la resolución de los conflictos y así, 

establecer una convivencia pacífica libre de violencias.  

 

Dentro de los Acuerdos, el Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad 

Democrática firmado en septiembre de 1,9962, hace eco del modelo de seguridad acuñado por 

el Tratado Marco de Seguridad Democrática en Centroamérica. Este Acuerdo, establece en los 

numerales 56, 57 y 58 que se debe fortalecer el poder civil a través de la participación social con 

el objetivo de descentralizar la administración pública, esto último mediante el fortalecimiento 

de los gobiernos municipales y del Sistema de Concejos de Desarrollo para hacer cumplir los 

principales fines del Estado, tales como:  la justicia social, la seguridad y el desarrollo integral. 

 

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la protección contra 

amenazas armadas externas e internas y contra el orden público, ampliándolo a otro tipo de 

amenazas y riesgos en lo social, económico, político y cultural; mismas que también afectan a la 

convivencia democrática y la paz social.  El concepto de seguridad integral se basa para su 

consecución, en la participación ciudadana y el libre ejercicio de sus derechos y obligaciones.   

                                                           
1 Congreso de la República; 1985. Constitución Política de la República de Guatemala.  

2 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad 

Democrática 
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Este modelo de seguridad integral, también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos 

Socioeconómicos y Situación Agraria firmado en mayo de 1,996, mismo que busca instituir, 

ampliar y  mejorar, tanto mecanismos, como condiciones que garanticen una participación 

efectiva de la población en identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la 

concertación y el diálogo, además de incrementar la participación a nivel local, en especial de las 

mujeres en todo lo referente a la formulación de políticas públicas de su interés3. 

1.1.3 Ley de Concejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Legislativo 52-87, 

reformado por el 11-2002).  

 

Esta ley es sumamente importante, pues propicia cambios fundamentales en la participación 

ciudadana desde lo local a lo nacional. En su artículo 1 indica que el Sistema de Concejos de 

Desarrollo es el medio principal de participación de la población.  En el artículo 3, determina que 

el objetivo del Sistema de Concejos de Desarrollo es organizar y coordinar la administración 

pública mediante la formulación de políticas de desarrollo, planes y programas presupuestarios 

y el impulso de la coordinación interinstitucional.  

 

Los artículos 12 y 14 indican las funciones del Concejo Municipal de Desarrollo y de los Concejos 

Comunitarios de Desarrollo para promover y facilitar la organización y participación efectiva de 

las comunidades y sus organizaciones, en la priorización de necesidades, problemas y sus 

soluciones, para el desarrollo integral del municipio; así como para garantizar que las políticas, 

planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio sean formulados con base en las 

necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los Concejos Comunitarios de Desarrollo.  

 

1.1.4   Código Municipal (Decreto 12-2002 del Congreso de la República) 

El Código Municipal4 en su artículo 3, establece que para el cumplimiento de los fines que le son 

inherentes, el municipio coordinará sus políticas municipales con las políticas generales del 

Estado y en su caso, con la política especial del ramo al que corresponda.  

                                                           
3 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Aspectos Socioeconómicos y Situación Agraria. 

4 Congreso de la República de Guatemala; 2002. Código Municipal (Decreto 12-2002) 
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En el Artículo 5. El Código Municipal establece que el municipio sirve a los intereses públicos de 

acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, descentralización, desconcentración y 

participación comunitaria.  

 

En el Artículo 9.  Establece que el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar seguimiento 

a las políticas, planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal.  Así también, 

en el artículo 17 se establece que los vecinos tienen como derecho y obligación de participar 

activa y voluntariamente en la formulación, planificación, ejecución y evaluación de las políticas 

públicas municipales y comunitarias, así como de ser informados regularmente por el gobierno 

municipal de los resultados de los mismos.  

 

El Artículo 53. Establece que el alcalde velará por el estricto cumplimiento de las políticas 

públicas municipales y de los planes, programas y proyectos del municipio. Además, establece 

en el artículo 95 que la Dirección Municipal de Planificación coordinará y consolidará los 

diagnósticos, planes, programas y proyectos del municipio con el apoyo de los ministerios y 

secretarías del Estado que integran el Organismo Ejecutivo.  

El mismo Código Municipal establece en su artículo 131, que es el alcalde el que formulará el 

proyecto de presupuesto en coordinación con las políticas públicas vigentes. 

 

   1.1.5   Ley Marco para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz (Decreto No. 52-2005 

del   Congreso de la República). 

Esta ley establece las normas y mecanismos generales para orientar el proceso del cumplimiento 

de los Acuerdos de Paz. En el artículo 3 reconoce a los Acuerdos de Paz como compromisos de 

Estado.   

 

1.1.6 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-2008 del       

Congreso de la República) 

 

Es una ley fundamental para fortalecer las capacidades del Estado para atender sus deberes y 

fines constitucionales en materia de seguridad y mejorar la coordinación interinstitucional para 

prevenir y enfrentar los riesgos y amenazas existentes. En la exposición de motivos se anota la 
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urgencia de desarrollar un Sistema Nacional de Seguridad que provoque el cambio del enfoque 

reactivo al preventivo con el objeto de hacer cumplir la normativa constitucional y fortalecer la 

seguridad democrática.  

 

En el artículo 3 se establece que la finalidad del Sistema Nacional de Seguridad, es fortalecer las 

instituciones del Estado, la prevención de los riesgos, el control de las amenazas y la reducción 

de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines. El objetivo primordial de la 

ley es establecer una institucionalidad de máximo nivel que coordine a las instituciones que lo 

integran y dirigir las políticas públicas en la materia5. 

 

La legislación guatemalteca también cuenta con otras leyes específicas para contrarrestar y 

prevenir la violencia y conflictividad social, tales como: 

 

1.1.7  Ley para prevenir para Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, (Decreto 

97- 1996 del Congreso de la República). 

 

Esta ley regula la aplicación de medidas de protección necesarias para garantizar la vida, 

integridad, seguridad y dignidad de las víctimas de violencia intrafamiliar.  Brinda protección 

especial a mujeres, niños, jóvenes, ancianos y personas discapacitadas, tomando en 

consideración las situaciones específicas de cada caso. 

1.1.7.1    Ley de Protección Integral de la Niñez y Adolescencia  

                  (Decreto 27-2003 del    Congreso de la República) 

En el artículo 4 de la Ley, se establece que “Es deber del Estado promover y adoptar las 

medidas necesarias para proteger a la familia, jurídica y socialmente, así como garantizarle a 

los padres y tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad, 

seguridad, paz, integridad personal, salud, alimentación, educación, cultura, deporte, 

recreación, convivencia familiar y comunitaria de todos los niños, niñas y adolescentes.” 

 

                                                           
5 Congreso de la República de Guatemala; 2008. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-

2008) 
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1.1.8    Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia Contra la Mujer 

             (Decreto 22-2008 del Congreso de la República) 

Tiene como objetivo garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la protección y la 

igualdad de todas las mujeres ante la ley, así como evitar cualquier práctica discriminatoria, de 

violencia física, psicológica, económica o de menosprecio a sus derechos a fin de garantizarles 

una vida libre de violencia.  

 

1.1.9    Ley Contra la Violencia Sexual, Explotación y Trata de Personas  

              (Decreto 9-2009 del Congreso de la República) 

 Su objeto es prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotación y la trata 

de personas, la atención y protección de las víctimas y resarcir los daños y perjuicios ocasionados. 

1.2 Marco Internacional: 
 

El Estado de Guatemala, es signatario de instrumentos internacionales    orientados a sancionar y 

erradicar la violencia, tales como: 

1.2.1 Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia 

contra la Mujer -Convención de Belém do Para- (1994) 

Esta Convención propone el desarrollo de mecanismos de protección y defensa de los derechos 

de las mujeres como algo fundamental para luchar contra el fenómeno de la violencia física, 

sexual y psicológica que sufren las mujeres, tanto en el ámbito público como en el privado; así 

como su reivindicación dentro de la sociedad. Define la violencia contra la mujer como aquella 

que se ejerce por su condición de mujer.  En esta violencia se presentan numerosas facetas que 

van desde la discriminación y el menosprecio hasta la agresión física, sexual, verbal o 

psicológica y el asesinato, manifestándose en diversos ámbitos de la vida social, laboral y política, 

entre los que se encuentran la propia familia, la escuela, las religiones, el Estado, entre otras. 

Establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y la destaca como una 

violación de los derechos humanos y de las libertades fundamentales. 
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1.2.2 Tratado Marco de Seguridad Democrática en Centroamérica (2005) 

 

El Tratado establece el Modelo Centroamericano de Seguridad Democrática, el cual tiene su 

razón de ser en el respeto, promoción y tutela de todos los derechos humanos, sus disposiciones 

garantizan la seguridad de los habitantes de los Estados centroamericanos, mediante la creación 

de condiciones que les permita su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y 

democracia. Se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo político, la libertad 

económica, la superación de la pobreza y la pobreza extrema, la promoción del desarrollo 

Sostenible, la protección del consumidor, del medio ambiente y del patrimonio cultural; la 

erradicación de la violencia, la corrupción, la impunidad, el terrorismo, la narcoactividad y el 

tráfico de armas; el establecimiento de un balance razonable de fuerzas que tome en cuenta la 

situación interna de cada Estado y las necesidades de cooperación entre todos los países 

centroamericanos para garantizar su seguridad. 

 

1.2.3 Convenio 169 sobre Pueblos Indígenas y Tribales, en países independientes, 

(Organización Internacional de Trabajo –OIT-1,989) 

Con el Convenio No. 169 de la OIT, los gobiernos, con participación de los pueblos indígenas, 

asumen la responsabilidad de desarrollar acciones para proteger los derechos de estos pueblos 

y garantizar el respeto a su integridad.  

1.2.4     Convención sobre los Derechos del Niño (1,989) 

 A través de este tratado, se enfatiza que los niños tienen los mismos derechos que los adultos, 

y se subrayan aquellos derechos que se desprenden de su especial condición de seres humanos 

que, por no haber alcanzado el pleno desarrollo físico y mental, requieren de protección especial. 

Es el primer tratado vinculante a nivel nacional e internacional que reúne en su único texto los 

derechos civiles, políticos, sociales, económicos y culturales. 

1.3. Marco Institucional. 
 

1.3.1 Viceministerio de Prevención de la Violencia y el Delito del Ministerio de     

Gobernación.  

El Tercer Viceministerio de Gobernación, fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 124-2004 

de fecha 30 de marzo del 2004, el cual es la génesis y a la vez el marco referencial de todo 
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esfuerzo gubernamental encaminado a la prevención del delito y la violencia desde la perspectiva 

del concepto de seguridad democrática e integral.   

 

Sus atribuciones le fueron asignadas mediante el Acuerdo Ministerial No. 658-2004, de fecha 05 

de abril del 2004, siendo ellas el servir de enlace entre las comunidades y el Ministerio de 

Gobernación; presentar al despacho ministerial los proyectos y programas de seguridad de las 

personas elaborados en conjunto con las comunidades y; la formulación y aplicación de sistemas 

para la prevención comunitaria del delito.  

 

Mediante el Acuerdo Gubernativo 313-2012 se amplían las atribuciones del Tercer 

Viceministerio, agregándole el promover la organización comunitaria; formular estrategias para 

la medición de la criminalidad y la violencia; servir de enlace entre los sectores de seguridad y 

justicia, así como con las organizaciones y organismos nacionales e internacionales en materia 

de prevención de la violencia y el delito, entre otras.  

 

1.3.2 Unidad para la Prevención Comunitaria de la Violencia –UPCV-  

El Tercer Viceministerio de Gobernación para el cumplimiento de las atribuciones asignadas, 

mediante Acuerdo Ministerial 542-2008, del 20 de febrero de 2008, crea la Unidad para la 

Prevención Comunitaria de la Violencia -UPCV-, como unidad especial de ejecución adscrita al 

Despacho Ministerial. Su objetivo es el desarrollo y aplicaciones de planes, programas y 

proyectos de prevención comunitaria de la violencia dentro de las políticas de seguridad pública 

del Ministerio de Gobernación.  Sus acciones serán desarrolladas en coordinación con las 

comunidades y con la participación de otros entes estatales, la iniciativa privada y la sociedad 

civil.  

Por Acuerdo Ministerial 95-2013 de febrero de 2013, se reforma el Acuerdo 542-2008.  Uno de 

los fines de dicha reforma es que la –UPCV- plantee la búsqueda de una cultura de prevención 

de la violencia, generando alertas tempranas y una cultura de denuncia. 
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1.3.3 Municipalidades. 

La municipalidad es el ente público que rige la administración local a través del Concejo 

Municipal, entre sus funciones le corresponde servir a la población, buscando el bien común, 

velar por la seguridad y el desarrollo integral del municipio6.  

La estructura organizacional a nivel municipal cuenta con alcaldes auxiliares en cada comunidad, 

quienes resuelven conflictos o problemas comunitarios de menor índole y constituyen el vínculo 

entre la comunidad y la municipalidad. 

 

1.3.4 Sistema de Concejos de Desarrollo. 

 

 A través del Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- y de los Concejos Comunitarios de 

Desarrollo-COCODE- se promueve la organización y participación efectiva de las comunidades en 

los procesos de toma de decisiones. Además, se fomenta la descentralización de la 

administración pública y la coordinación interinstitucional en el municipio; se impulsan políticas, 

programas y proyectos de protección y promoción integral para la niñez, la adolescencia, la 

juventud y la mujer, además de procurar el seguimiento y evaluación de los mismos para 

garantizar que éstos sean formulados con base en las necesidades, problemas y soluciones 

priorizadas por los Concejos Comunitarios de Desarrollo.  

 

Las Comisiones Municipales de Prevención de la Violencia –COMUPRES- y las Comisiones 

Comunitarias de prevención de la Violencia –COCOPRE- son las instancias a nivel municipal y 

comunitario que impulsan el desarrollo de capacidades y estrategias para proponer, incidir, 

coordinar y promover a nivel del municipio, el diseño e implementación de políticas, programas, 

planes y proyectos que contribuyen a la seguridad ciudadana y a la paz del municipio, desde un 

enfoque preventivo. 

 

 

 

 

                                                           
6 Constitución Política de la República de Guatemala; artículos 253 y 254; y Código Municipal; artículos 2, 5, 9 y 35.  
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 1.4. Marco Políticas Públicas y otras Herramientas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Plan Nacional de 
Desarrollo K'atun 2032

Establece las directrices estratégicas para las instituciones del Estado,
públicas, privadas y de la cooperación internacional para orientar sus
acciones, de manera que se pueda organizar, coordinar y articular la
acción pública en función de los intereses y prioridades del desarrollo
nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participación
activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado.

Política Nacional de 
Prevención de la 

Violencia y el Delito, 
Seguridad Ciudadana y 

Convivencia Pacífica 
2014-2034

A través de ella, se busca asentar las bases de una cultura de prevención
por convicción de la violencia y el delito, orientada a la participación de
la población en el marco de la seguridad ciudadana y la convivencia
pacífica, que incida en la reducción objetiva de la violencia y el delito, así
como en el temor de las personas a ser víctimas de la violencia.

Política Criminial 
Democrática del Estado 

de Guatemala 2015-2025

Disminuir los índices de criminalidad y violencia social, mediante la
implementación y creación de estrategias de prevención, investigación,
sanción y reinserción social, que permita el desarrollo integral, la
convivencia social armónica y seguridad ciudadana para las y los
guatemaltecos.

Estrategia Nacional 
Prevención de la 

Violencia y el Delito 2017-
2027

Está orientada a concertar voluntades y articular acciones entre
múltiples iniciativas institucionales y sociales, que deben contribuir a la
disminución objetiva y perceptiva de la violencia y el delito, basándose
en la organización y participación ciudadana, la gobernanza territorial, la
concertación y articulación intersectorial.

Modelo de Abordaje de la 
UPCV

Es el conjunto de procesos metodológicos sucesivos que
promueve la UPCV para implementar la PRONAPRE 2014-2034, en
los diferentes ámbitos territoriales.
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CAPÍTULO II  

CARACTERIZACIÓN MUNICIPAL 
 
2.1. Ubicación Geográfica 
 
El municipio de Tecún Umán, Ayutla pertenece al departamento de San Marcos en Guatemala. Su 

cabecera municipal es la Ciudad Tecún Umán , Se encuentra en el suroeste del país, Tiene una 

extensión de alrededor de 204 kilómetros cuadrados. 

Las colindancias del municipio son: NORTE:  Malacatán y Catarina, municipios del departamento 

de San Marcos. SUR:  Ocós, municipio del departamento de San Marcos. ESTE:  Pajapita, municipio 

del departamento de San Marcos y Coatepeque municipio del departamento de Quetzaltenango. 

OESTE:   CD. Hidalgo. 

Mapa 1 

Ubicación Geográfica 
 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Ayutla_Tec%C3%BAn_Um%C3%A1n#Ubicaci%C3%B3n_geogr%C3%A1fica
https://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_Tec%C3%BAn_Um%C3%A1n
https://es.wikipedia.org/wiki/Malacat%C3%A1n
https://es.wikipedia.org/wiki/Catarina_(San_Marcos)
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Marcos_(Guatemala)
https://es.wikipedia.org/wiki/Oc%C3%B3s
https://es.wikipedia.org/wiki/Pajapita
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Marcos_(Guatemala)
https://es.wikipedia.org/wiki/Coatepeque_(Quetzaltenango)
https://es.wikipedia.org/wiki/Quetzaltenango_(departamento)
https://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_Hidalgo_(Chiapas)


 

18 
 

Mapa 2 

Ruta de Acceso Ciudad de Guatemala al municipio Tecún Umán, Ayutla 

Departamento de San Marcos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Google Maps/2022 
 

Mapa 3 

Red vial del departamento de San Marcos  

 
 
 

Fuente: https://caminos.gob.gt/mapas-de-la-red-vial.html 
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2.2. Proyección poblacional 

La proyección poblacional según el Instituto Nacional de Estadística – INE – en el año 2021 para el 

municipio de Tecún Umán Ayutla del departamento de San Marcos es de: 46,383 habitantes, de los 

cuales 23,391 son mujeres y 22,992 son hombres. Resaltando el predominio del sexo femenino con 

un 50.43%; y, 49.57% del sexo masculino, del total de habitantes.7 

Gráfica 1 

 
 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV 2022, según datos del Instituto Nacional de 
Estadística –INE-, año 2018.  

 

                                                           
7 Instituto Nacional de Estadística 2018 XII Censo Nacional de Población y VII de Vivienda 

https://www.censopoblacion.gt/graficas  
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La pirámide muestra gráficamente la composición de la dinámica poblacional atendiendo la edad y 

el género. Se puede observar la mayor proporción de los habitantes oscila entre las edades de 0 a 4 

años respectivamente, dividiéndose en dos mil setecientos ochenta y ocho (2,788) del género 

masculino y dos mil seiscientos catorce (2,614) del género femenino en ese rango de edades.  

 

Según el Instituto Nacional de Estadística de Guatemala y el Censo Nacional de Población, los 

habitantes del municipio Tecún Umán, Ayutla se dividen en tres grupos importantes de edades, que 

son las siguientes:  

 

a) Grupo en edad de 0 a 14 años representa el 33.16% con 15,382 habitantes. 

b) Grupo en edad de 15 a 64 años representa el 62.11% con 28,810 habitantes. 

c) Personas mayores de 65 años representan el 4.72% con 2,191 habitantes. 

Gráfica 2 

 
 

Elaboración:  Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV 2022, 
según datos del Instituto Nacional de Estadística –INE-, año 2018. 
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Rango de Edades, Tecún Umán, Ayutla 
San Marcos   

0 a 14 15 a 64 65  a más
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Según proyecciones del Instituto Nacional de Estadística -INE-, la población perteneciente al 

municipio Tecún Umán, Ayutla departamento de San Marcos, es la que a continuación se presenta: 

Tabla 1 

Pueblos de Pertenencia 

No. POBLACIÓN % REPRESENTA 
CANTIDAD 

HABITANTES 

1 Maya 1.77% 821 

2 Garífuna 0.06% 28 

3 Xinca 0.01% 4 

4 Afrodescendiente/Creole/Afro mestizo 0.03% 13 

5 Ladino (a) 97.68% 45,309 

6 Extranjera (o) 0.45% 208 

 

Elaboración:  Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV 2022, 
según datos del Instituto Nacional de Estadística –INE-, año 2018. 

 

 

El idioma predominante del municipio es el español ya que predomina la población Ladina, seguido 

del Maya.  Tal y como a continuación se representa de manera grafica: 

 

Gráfica 3 

   
Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV 2022, 

según datos del Instituto Nacional de Estadística –INE-, año 2018. XII Censo Nacional de Población y VII de Vivienda 
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Según el Instituto Nacional de Estadística – INE – para el año 2022 la proyección poblacional para el 

municipio de Ayutla Tecún Umán, departamento de San Marcos, sería de 47,328 habitantes de los 

cuales 23,877 son mujeres y 23,451 son hombres. Resaltando el predominio del sexo femenino con 

un 50.45%; y, 49.55% del sexo masculino, del total de habitantes.8 

 

2.3. Educación 

 

Según el Anuario Estadístico de educación de Guatemala, en el año 2021 el municipio de Tecún 

Umán, Ayutla departamento San Marcos, contó con un total de 104 establecimientos y 579 

docentes para la atención al alumnado en el sector privado, oficial y por cooperativa. La distribución 

de la matrícula por nivel fue de: preprimaria 15.83%, el nivel primario 65.12%, le sigue el nivel básico 

con 14.08%; y por último el nivel diversificado con 4.98%.9 

 

 

 

Gráfica 4 

Niveles de enseñanza, municipio de Tecún Umán, Ayutla San Marcos 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual de la/UPCV/2022,  

                                                           
8 Instituto Nacional de Estadística: https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/ 

9 Página del Ministerio de Educación: http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html# 
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según datos del –MINEDUC-, año 2021. 
 

Las cifras de estudiantes inscritos del municipio de Ayutla Tecún Umán, en el nivel preprimaria es 

de 1,751; primaria con 6,080; el nivel básico 1,557; Primaria de adultos 36 y en el nivel diversificado 

639. En total inscritos 10,063 alumnos.   

Las cifras de alumnos retirados del nivel preprimaria fueron de 32; el nivel primario 299; en nivel 

primaria de adultos 16; en el nivel básico 193; y en el nivel diversificado 76; sumando un total 616 

alumnos retirados para el año 2021.  

 

En la siguiente gráfica, se observa una comparativa de los alumnos inscritos y retirados de los 

diferentes niveles de enseñanza Preprimaria, Primaria, Básico y Diversificado. Se puede determinar 

que el 93.87% de los estudiantes logró culminar los estudios en los niveles cursados durante el año 

2021.  

 
Gráfica 5 

 Comparativa de población detallada en los niveles de educación  

del municipio de Tecún Umán, Ayutla San Marcos. 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV/2022, 
según datos del –MINEDUC-, año 2021. 

 

1751

6080

36

1557

639

32
299

16 193 76

Pre Primaria Primaria Primaria de
adultos

Basico Diversificado

Comparativa de Alumnos Inscritos y Retirados 

Inscritos Retirados



 

24 
 

Las cifras de alumnos que completaron su matrícula, en el nivel preprimaria fue de 1,719; en el nivel 

primario 5,781; en nivel primaria para adultos 20, en el nivel básico 1,364; y en el nivel diversificado 

563. En total 9,447 alumnos completaron su matrícula de estudios en el año 2,021; se detalla en la 

siguiente gráfica. 

 

Gráfica 6 

 

Elaboración:  Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV/2022, según datos del -MINEDUC-, año 
2021. 

2.4. Salud 

El municipio, Ayutla Tecun Umán cuenta con un Centro de Salud que desarrolla intervenciones de 

prevención, promoción, recuperación, con enfoque de género, pertinencia cultural y participación 

comunitaria, dirigida al individuo, familia y a la comunidad con la participación de personal 

institucional y voluntaria (comadronas, promotores, madres consejeras, voluntarios de vectores) 

entre otros. Velando por la salud de la población del municipio.   

Tabla 2  

Cobertura de Salud del municipio de Tecún Umán, Ayutla San Marcos  
Nombre  Dirección  Teléfono  

      

 Centro de salud   Tecún Umán    
Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV/2022, con información: 

https://establecimientosdesalud.mspas.gob.gt/ 
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2.5. Seguridad y Justicia 

Las instituciones de Seguridad y Justicia del municipio de Tecún Umán  Ayutla, del departamento 

de San Marcos, se encuentran concentradas en la cabecera departamental, lo que no permite que 

la población tenga acceso a todas las instituciones y por ende exista un fortalecimiento a la solución 

de conflictos; entre éstas tenemos las siguientes: 

 

2.5.1 El Organismo Judicial -OJ-, su función es la de impartir justicia de conformidad con la 

Constitución Política de la República de Guatemala, las leyes del país y tratados ratificados 

por el Congreso de la República; regula su competencia y función en el artículo 203 de la 

Constitución Política de la República de Guatemala. 

 

2.5.2 Ministerio Público -MP-, es la institución auxiliar de la administración pública y de los 

tribunales con funciones autónomas, cuyos fines principales son velar por el estricto 

cumplimiento de las leyes del país, lo cual está descrito en la Constitución Política de la 

República de Guatemala en su artículo 251. 

 
 

2.5.3 Instituto de la Defensa Público Penal –IDPP-, es la institución que administra el servicio 

público gratuito de defensa penal, a personas de escasos recursos económicos señaladas de 

cometer un hecho que puede ser constitutivo de delito o falta. 

 

2.5.4 Policía Nacional Civil -PNC-, tiene por objeto proteger y garantizar el libre ejercicio de los 

derechos y las libertades de las personas; prevenir y combatir toda clase de delitos; 

mantener la paz interna, la tranquilidad, el orden y la seguridad pública, tanto en el ámbito 

urbano como rural, con estricto apego a los derechos humanos.  

 

A continuación, se describen las instituciones encargadas de impartir justicia y seguridad en el 

municipio de Ayutla Tecún Umán, departamento de San Marcos; agregando las direcciones y 

números telefónicos respectivos para su consulta. 
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DIRECTORIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD  

Tabla 3  

Instituciones de Justicia del Municipio de Tecún Umán, Ayutla San Marcos  

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV/2022, con información del Organismo 
Judicial –OJ- Ministerio Público –MP- e Instituto de la Defensa Pública Penal –IDPP- 

 

 

 

Tabla 4 

Instituciones de Seguridad del Municipio Tecún Umán, Ayutla San Marcos  

POLICÍA NACIONAL CIVIL  
-PNC- 

DIRECCIÓN NÚMERO 
TELEFÓNICO 

SUBESTACIÓN 42-91  Tecún Umán 32005763 
 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV/2022, con información de la Subdirección 
General de Tecnologías de la Información y Comunicación -PNC- 

 

 

 
 

 

ORGANISMO JUDICIAL  
-OJ- 

DIRECCIÓN NÚMERO TELEFÓNICO 

Juzgado de Paz 
 

2da. Calle y 5ta. Avenida de la Zona 
1, Esquina del Cementerio 

7776-5382 

MINISTERIO PÚBLICO  
-MP- 

DIRECCIÓN  NÚMERO TELEFÓNICO 

Fiscalía Municipal de Tecún Umán 
 

3a Avenida 4-46, Zona 1, Edificio 
Pirámide 

7775-9907 
 

INSTITUTO DEFENSA PÚBLICO PENAL 
-IDPP- 

DIRECCIÓN  NÚMERO TELEFÓNICO 

 
 sede  

 

 
Aldea El Triunfo, Frente al parque 

local # 4 

 
 

3756-6057 
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CAPÍTULO III 

 SEGURIDAD CIUDADANA 

 

3.1. Incidencia Delictiva Municipal 

La Política Nacional para la Prevención de la Violencia y el Delito –PONAPRE- plantea como uno de 

sus objetivos “reducir objetivamente la frecuencia criminal, enfatizando en tipologías delictivas 

como homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales de acuerdo con 

la intervención diferenciada por su categorización territorial”10.   

En ese sentido, es importante analizar la frecuencia delictiva del municipio, pues a través de este 

análisis se medirá la incidencia de cada uno de estos delitos y se podrán definir acciones que 

permitan reducir los hechos delictivos que afectan a las personas del municipio de Tecún Umán 

Ayutla, San Marcos. 

En el departamento de San Marcos, según registros policiales del año 2021, registra un total de 282 

delitos, en el municipio de Ayutla, San Marcos. se registra un total de 31 delitos que equivale al 11% 

del total registrado. La siguiente gráfica refleja la incidencia delictiva en todo el departamento, y se 

observa que, en el municipio de Ayutla, se refleja un índice nivel crítico de incidencia delictiva la 

cual se detallará a continuación.  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
10 Política Nacional de Prevención de la Violencia y el Delito 2014 – 2034.  
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Gráfica 1 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos PNC 2021. 
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El mapa temático muestra la densidad de hechos delictivos según La Política Nacional para la 

Prevención de la Violencia y el Delito –PONAPRE-, en la que el municipio Ayutla, San Marcos se 

encuentra en un nivel Crítico, con un total de 31 hechos delictivos durante el año 2021.  

Mapa 1 
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1

6 6 6

12

violencia sexual Violencia
intrafamiliar

Lesionados Robos y Hurtos Homicidio

Tipología de delitos registrados en el municipio de Ayutla, San 
Marcos, durante el año 2021.

24

31

Año 2020 Año 2021

Comparativa de hechos delictivos en el municipio de 
Ayutla, San Marcos

durante el año 2020 y 2021

Del total delincuencial del municipio de Ayutla, San Marcos del año 2021 que corresponde a 31 

ilícitos, el delito más frecuente fue el de homicidios con 12 hechos que equivale al 39% del total 

registrado, seguido por robos y hurtos, lesionados y violencia intrafamiliar con 6 incidente lo que 

equivale al 19% de incidencia delictiva en cada delito dejando en último lugar a la violencia sexual 

con 1 delito equivalente a 4%. 

La siguiente gráfica muestra la tipología de delitos en el municipio de Ayutla, San Marcos 

Gráfica 2 

 

 

 

 

 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021. 

 

Comparando el nivel delictivo general del año 2020 y el 2021, registrados por la PNC, el municipio 

de Ayutla se registró 24 hecho delictivo en el año 2020 y de 31 registros en el año 2021 reflejando 

un aumento de la delincuencia en el municipio. 

 

 Gráfica 3 

  

 

 

 

 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV  2022/ con base en datos de PNC 2021. 
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Grupo etario de las víctimas en el municipio de Ayutla, 
San Marcos durante el año 2021

Sobre el género de las víctimas se puede observar que 12 hecho fueron cometido en contra de 

mujeres siendo violencia intrafamiliar y lesionados los hechos que más se cometieron y 19 hecho 

en contra de una persona de sexo masculino siendo también el delito de homicidio la mayoría. 

Gráfica 4 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021. 

 

Al analizar los grupos etarios, se observa que el grupo más afectado fue el de adultez con 15 hechos 

registrados, seguido por la juventud con 12 actos delictivos en el municipio Ayutla, San Marcos. 

Gráfica 5 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021. 
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Incidencia delicitva por día en el municipio de Ayutla, 
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Por otra parte, la distribución de los delitos a lo largo del año 2021 se observa que los meses de 

marzo y junio fueron los más conflictivos con 5 hechos cada uno seguidos de enero y abril con 4 

hechos dejando los meses de febrero y septiembre únicamente con 1 delito en cada mes es 

importante resaltar que los meses de julio y noviembre no cuentan con registro de incidencia 

delictiva en el municipio de Ayutla, San Marcos. 

Gráfica 6 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV  2022/ con base en datos de PNC 2021. 

 

En relación con la distribución de delitos durante los días de la semana se observa que el jueves, fue 

el de mayor incidencia delictiva en el municipio de Ayutla con 8 hechos delictivos, seguidos de los 

días domingos con 7 delitos, dejando al día sábado como en día de menor conflictividad con 

únicamente 1 hecho. 

Gráfica 7 

 

 

 

 

 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021. 
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3.2.  Diagnóstico participativo 

• El diagnóstico participativo: 

 Es un método que corresponde a un modelo de abordaje que permite recopilar información a través 

de herramientas en donde participan activamente miembros clave de la comunidad, conformado 

por comisiones, mesas técnicas para la construcción colectiva de conocimiento o percepción de la 

realidad. 

La información recolectada para realizar el Diagnóstico Participativo Municipal se obtuvo a través 

de la realización de un conversatorio municipal, un grupo focal de mujeres y un grupo focal de 

jóvenes. Las herramientas aplicadas para recabar información sobre la percepción de inseguridad 

en el municipio fueron: El conversatorio ciudadano, los grupos focales y las estadísticas de denuncias 

de PNC 2020 y 2021. 

• Conversatorios ciudadanos 

Se refiere a diálogos que se realizan de manera simultánea con los vecinos de una comunidad. La 

temática en los diálogos gira en torno a la prevención de la violencia y el delito, seguridad ciudadana 

y convivencia pacífica, dichas temáticas son desarrollas mediante una metodología específica y 

diseñada por la UPCV. 

Los participantes son funcionarios y representantes de los diferentes sectores que existen en el 

municipio (educación, salud, seguridad, comercio, sociedad civil organizada, entre otras). Los 

moderadores serán los integrantes de la COMUPRE, los cuales contarán con el apoyo de los 

representantes territoriales de UPCV. 

El Conversatorio Municipal se realizó con la participación de actores sociales, miembros de la 

Comisión Municipal de Prevención y vecinos que conocen y viven de forma directa y cotidiana la 

realidad de los problemas que enfrenta el municipio, en donde se identificó la comisión de delitos, 

violencias y conflictos. 

 

• Grupos focales 

Para el nivel municipal es necesario aplicar la metodología de “grupo focal” desarrollándola por 

separado a representantes de varios sectores, entre ellos podemos mencionar a los funcionarios de 
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la corporación Municipal, elementos de la Policía Municipal de Tránsito, de Policía Nacional Civil, 

sociedad civil, juventudes, mujeres, maestros y autoridades tradicionales (maya, garífuna y xincas), 

entre otros.  

De acuerdo a los reportes de incidencia delictiva de la PNC proporcionados en el nivel central, los 

niveles delictivos en el municipio son altos, sin embargo las percepciones de inseguridad en los 

jóvenes es mediano y en la mujeres es alto, debido a ello, las líneas de acción de prevención deben 

enfocarse principalmente en las dimensiones de generar: Seguridad Ciudadana y  Prevención pero 

también parece necesario  trabajar líneas de acción tendientes a  fortalecer una cultura de 

Convivencia Pacífica, debido a las diversas conflictividades manifestadas por la población en el 

conversatorio ciudadano.    

 

Mapa mental 1. Herramientas utilizadas para identificar criminalidad 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual / UPCV 2022. 

 

3.3 Cuadro de problemas priorizados 

De acuerdo con los resultados del conversatorio ciudadano, grupos focales y análisis de las 

estadísticas oficiales que se tuvieron presente para la elaboración del diagnóstico de seguridad del 

municipio de Ayutla, San Marcos, los principales problemas priorizados para la intervención de la 

presente política son: 
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Seguidamente, se analizó cada uno de los problemas detectados, identificando los delitos 

principales11 con mayor número de votos que se identificaron durante el Conversatorio Ciudadano, 

se seleccionaron, mediante votación los tres problemas que a criterio de los asistentes son 

prioritarios, los cuales, ubicados del mayor al menor, en lo referido a puntuación, son: 

 

• Homicidios 

• Robos 

• Hurtos 

3.4. Caracterización de la problemática 

3.4.1. Homicidios 

Esta fue la primera problemática identificada por los participantes del conversatorio. Es 

importante aclarar que este fenómeno constituye un delito que en el municipio de Ayutla se da 

mucho, por ello es considerado como un problema que impacta negativamente en el bienestar 

de las personas ya que se vive con el temor de convertirse en víctimas colaterales. 

Los participantes mencionaron que esta problemática ocurre en las calles y avenidas poco 

transitadas en horario de la noche, así mismo comentan, que este tipo de delito ocurre por la 

poca vigilancia de parte de las dependencias de seguridad en el municipio y porque llegan 

muchas personas desconocidas e incluso de otros países ya que Ayutla es un punto fronterizo; 

                                                           
11 Fuente: Conversatorios Municipal prevención de la violencia de Ayutla, San Marcos noviembre 2022. 

Robos Hurtos

Homicidios
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Indica que las mayores víctimas son las personas adultas y niños comentan que quienes deberían 

intervenir en la solución de este problema es la Policía Nacional Civil las autoridades municipales 

y por ende la Policía Municipal se plantea como solución a la problemática crear una cultura de 

denunciar cualquier tipo de violencia en el municipio. 

 

Mapa mental 2. Caracterización de Homicidios en el municipio Ayutla, San Marcos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por Departamento de Investigación y Análisis Socio Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de 

prevención de la violencia en Ayutla, San Marcos noviembre 2022. 

3.4.2. Robos 

De acuerdo con la información obtenida a través de la herramienta del Conversatorio Ciudadano, 

este problema ocurre en las comunidades del área rural del municipio en las noches y ocurre por 

la falta de presencia de autoridades en el lugar a sí mismo indican que este delito lo genera las 

mujeres tanto de la región como migrantes, y que sus principales víctimas son las personas de la 

tercera edad comentan que los que deberían de intervenir para la minimización de este delito 

son las autoridades municipales y la policía municipal creando culturas de denuncia a las 

autoridades. 

¿Dónde ocurre?

En las calles y avenidadas 
poco transitadas

¿Cómo se puede 
prevenir?

Denunciando cualquier 
tipo de violencia

¿Quién lo genera?

Personas ajenas al 
lugar ¿Cuándo ocurre?

Por las noches

¿Por qué ocurre?

Por poca vigilancia 
de parte de las 

autoridedez
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Mapa mental 3. Caracterización de Robos en el municipio de Ayutla, San Marcos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por Departamento de Investigación y Análisis Socio-Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de 

prevención de la violencia Ayutla, San Marcos noviembre 2022. 

3.4.3 Hurtos 

Esta problemática identificada por los participantes del conversatorio constituye una de las más 

comunes en la comunidad, mencionan que este delito ocurre en Los lugares solitarios del 

municipio, sucede todos los días, ocurre por falta de seguridad, las víctimas son las personas de 

la tercera edad y manifiestan que estos fenómenos son cometidos por las mujeres y adolescentes 

del municipio y migrantes.   

 

 

 

 

 

 

¿Dónde ocurre?

En las comunidades y 
áreas rurales del municipio

¿Por qué ocurre?

Por falta de presencia 
de las autoridades

¿Quién lo genera?

Mujeres¿Cuándo ocurre?

En las noches

¿Cómo se puede 
prevenir?

Informando a las 
autoridades.

Robos 
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Mapa mental 4.  

Caracterización del delito de Hurtos en el municipio de Ayutla, San Marcos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

Elaborado por Departamento de Investigación y Análisis Socio-Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de 

prevención de la violencia en Ayutla, San Marcos noviembre 2022. 

 

3.5 Percepción de inseguridad 

Como se señaló anteriormente, la otra herramienta utilizada para realizar el diagnóstico 

participativo fueron los grupos focales. En ellos se consultó a los participantes acerca de cómo 

consideraban que eran los niveles de violencia en el municipio, qué delitos o violencias son los que 

más se cometen contra sus grupos, quiénes son los que cometen estos delitos, qué situaciones los 

exponen a situaciones violencias. Además, se les preguntó sobre cómo consideran que sus grupos 

son percibidos en la comunidad y si son discriminados.  

 

A continuación, se desarrolla a detalle lo discutido con ellos:  

 

 

¿Dónde ocurre?

En los lugares solitarios del 
municipio

¿Por qué ocurre?

Por falta de seguridad 

¿Quién lo genera?

Los adolecentes y las 
mujeres 

¿Cuándo ocurre?

Todos los días 

¿Cómo se puede 
prevenir?

Educar a los hijos en 
casa.

 HURTOS 
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3.5.1 Grupo focal de mujeres 

 

La guía de preguntas que se utilizó para los grupos focales está compuesta por diferentes aspectos: 

percepción de inseguridad, seguridad ciudadana, gobernanza, victimización y prevención. Cada 

aspecto contiene diferentes preguntas que pretenden obtener información de las participantes en 

el grupo focal.  

 

De acuerdo con las participantes comenta que sí existen altos índices de violencia en su comunidad 

pero que les da pena denunciar, comentan que los delitos que más se cometen en contra de las 

mujeres son violencia física, psicológica y económica esta es producida la mayor parte por los 

hombres quiénes son los que inicia con algún tipo de violencia contra las mujeres, por lo que están 

expuestas a los altos niveles de violencia y al resentimiento y machismo que existe muchas veces 

por el sexo masculino por lo cual sienten temor de ser víctimas de algún delito o represalia en su 

contra, o lo que es peor perder la vida ya que las mujeres no son bien aceptadas dentro de la 

comunidad, aunque han peleado por sus espacios en los puestos importantes dentro de la sociedad 

pero les cuesta por la discriminación, ya que creen que sólo la mujer debe hacer labores domésticas 

y que son incapaces de ocupar cargos públicos, que normalmente son ocupados por los hombres. 

Dentro de los mayores problemas que afectan a las mujeres en la sociedad de Ayutla son los asaltos 

por parte de grupos organizados ya que por ser una zona fronteriza llega mucho migrante y consume 

mucho alcohol, esto genera más violencia aún comentan que no conocen ninguna de las leyes que 

las proteja y sobre las instituciones que las pueden apoyar expresan que no saben cuáles son ni a 

dónde acudir la única institución que ellos conocen es la Policía Nacional Civil y la Dirección 

Municipal de la Mujer, explican que las respuestas de las instituciones en materia de seguridad y 

justicia a favor de la mujer no se ha  tenido mayor respuesta y por lo mismo hay mucho que 

fortalecer en algunas ocasiones el gobierno local las ha apoyado pero únicamente en lo que está a 

su alcance. 

A las preguntas de gobernanza sobre la relación entre el gobierno local y otras autoridades con 

respecto a los problemas que tienen las mujeres indican que las únicas instituciones que las apoyan 

es el Ministerio Público y la Red de Derivación. 

Se les hace la pregunta de que si conocen que es violencia contra la mujer y responden que es 

cuando la mujer es agredida de forma física, verbal o psicológica informan que sí conocen el caso 
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de una mujer a la cual se le agredía físicamente, ya que no le alcanzaba el dinero que le daban para 

la alimentación de la familia y que había presentado sus denuncias encontrando apoyo  únicamente 

en la oficina de la Dirección Municipal de la Mujer ya que la respuesta de la Policía Nacional Civil ha 

sido mala. 

Como soluciones que han tomado las mujeres para evitar ser víctimas del delito de violencia, 

comentan no haber tenido la iniciativa, ya que este tipo de delito se ve como algo normal dentro de 

la sociedad del municipio, igualmente dan como medidas para ser implementadas en contra de la 

violencia de las mujeres el fortalecimiento en temas de prevención mediante capacitaciones para 

sensibilizar a los hombres, sobre lo que ocurre si agreden a una mujer, y a las mujeres enseñarles a 

conocer sus derechos y cómo evitar enfrentamientos con los hombres, de esta forma minimizar los 

hechos que las pongan en riesgo; Hay que capacitar a los COCODES en temas de prevención 

involucrar a los mismos para que sean parte de la solución y prevención en sus comunidades. 

 

3.5.2 Grupo focal de jóvenes 

 

En base a las preguntas que se les realizaron a los jóvenes en el conversatorio ellos consideran que 

los niveles de violencia en su comunidad son altos, porque vive en un municipio donde se cometen 

muchos hechos delictivos en contra de los jóvenes como por ejemplo los homicidios los robos y los 

hurtos, hechos delictivos realizados por algunos jóvenes que no tuvieron educación y no tuvieron 

una familia estable así como hombres adultos que consumen alcohol y en otras ocasiones por 

personas que por ser un municipio fronterizo llegan al lugar y que en la mayoría de casos exponen 

a los jóvenes a situaciones o comportamientos que los exhiben ya que muchas veces se relacionan 

con personas drogadictas o alcohólicas por lo mismo sienten temor de estar expuestos a cualquiera 

de los delitos mayormente las señoritas y los adolescentes que son presas fáciles de los 

delincuentes. 

Indican que como jóvenes ellos son mal vistos en la sociedad del municipio ya que cometen muchas 

imprudencias y esto provocan inconformidades de las personas adultas, afectando a los de una 

forma discriminatoria y perdiendo la credibilidad ante la sociedad. 
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3.6 Participación Ciudadana 

A las preguntas sobre la gobernanza en cuanto a la relación entre el gobierno local y otras 

autoridades con los problemas de la juventud indican que se han producido acciones concretas en 

beneficio de los jóvenes no sólo por parte de la municipalidad, sino también por organizaciones que 

velan por sus derechos por lo mismo los jóvenes se han organizado en diferentes grupos para velar 

por sus derechos y en la iglesia han realizado bastantes actividades de recreación en cuanto a lo que 

es prevención de la violencia a su grupo focal de esta manera han tratado de concientizar a las 

instituciones para que le brinden apoyo a los jóvenes que tienen conductas inadecuadas, pero es 

difícil que los apoye y que cambien su forma de actuar. 

Se les hace la pregunta sobre que, creen ellos que es la violencia contra los jóvenes dando la 

respuesta que es cuando un joven sufre algún tipo de maltrato o agresión por parte de otras 

personas, y vulnera sus derechos como jóvenes. 

Se pide que indiquen siempre sentado la denuncia sobre la vulnerabilidad de sus derechos a las 

personas competentes y nos indican que no han denunciado porque no surten ningún efecto y 

temen que se tomen represalias contra ellos mismos, desconocen si las autoridades municipales 

han realizado alguna gestión para ayudar a esta juventud, y de esta forma ya no estar incluidos en 

la lista de que los jóvenes son generadores de conflictos. 
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CAPÍTULO IV                                                                                                                         

ANÁLISIS DE LOS PRINCIPALES DELITOS Y VIOLENCIAS 
 

La Política Nacional de Prevención de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia 

Pacífica 2014-2034, determina una serie de parámetros para establecer diferentes niveles acerca de 

la situación de violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de 

conformidad con las tasas por cada diez mil (10,000) habitantes de los territorios a intervenir, 

calculadas con base en los registros de homicidios, lesiones, violencia intrafamiliar, delitos sexuales, 

robos y hurtos. Los niveles establecidos por la PONAPRE son: Crítico, Alto, Moderado, Leve y Libre 

de Violencias y Delitos. Estos niveles son determinantes para definir el tipo de intervención y 

dimensión que tendrá la política, para el proceso de intervención diferenciada, se ejecutará análisis 

comparativo entre las tasas de incidencia delictiva y la percepción de inseguridad que tiene la 

población del lugar, los datos cuantitativos reflejan que las tasas de incidencia delictiva con base en 

los registros administrativos de Policía Nacional Civil (PNC); a continuación se ilustra tabla de 

intervención establecida por la PONAPRE:        

Tabla No.1 Intervención diferenciada PONAPRE12                    

      Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034 

 

                                                           
12 Las intervenciones diferenciadas serán definidas a partir del análisis de los indicadores de Seguridad Ciudadana del 
año bajo estudio, estableciendo que los territorios serán abordados en función de la magnitud de estos indicadores.  

NIVEL 

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes) 

HOMICIDIOS LESIONES 
VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR 
DELITOS 

SEXUALES 
ROBOS Y 
HURTOS 

TIPO DE DIMENSIÓN 
DE LA POLÍTICA 

CRÍTICO >2.43 >4.83 >2.61 >0.76 >5.95 Seguridad Ciudadana 

ALTO (0.99 – 2.43) (2.63 – 4.83) (1.45 – 2.61) (0.46 – 0.76) (2.68 - 5.95) 
Seguridad Ciudadana/ 

Prevención 

MODERADO (0.50 – 0.99) (1.24 – 2.63) (0.76 – 1.45) (0.27 – 0.46) (1.19 – 2.68) 
Prevención de la 

Violencia y el Delito 

LEVE (0.01 – 0.50) (0.01 – 1.24) (0.01 – 0.76) (0.01 – 0.27) (0.01 – 1.19) 
Prevención/ 

Convivencia Pacífica 

LIBRE DE 
VIOLENCIAS 
Y DELITOS 

0 0 0 0 0 Convivencia Pacífica 
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Es importante puntualizar que la tabla de intervención diferenciada muestra las variables y tasas 

para medir y determinar el nivel y tipo de intervención que se establecerá para cada delito durante 

un año de estudio, por consiguiente, se ejecutará análisis al municipio de Ayutla, durante el 2021. 

 

4.1 Intervención Diferenciada  
 

La tabla de intervención diferenciada, establece cinco (5) niveles dependiendo de los rangos 

establecidos, siendo los siguientes: 

 

  

Por lo anterior, la PONAPRE establece tipos de intervención, atendiendo al nivel de cada territorio, 

por consiguiente, las acciones de prevención de la violencia y el delito (UPCV), deben focalizarse en 

los niveles leve, moderado y alto, por tanto, la intervención diferenciada durante el año 2021 en el 

departamento de San Marcos fue la siguiente: 

 

CRÍTICO

ALTO

MODERADO

LEVE

LIBRE DE 
VIOLENCIA Y 

DELITO
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Tabla No.2 Intervención diferenciada departamento de San Marcos, año 2021 

MUNICIPIOS Homicidios Lesiones 
Robos y 

hurtos 
Violencia 

intrafamiliar 

Delitos 

sexuales 

 

San Marcos 0.61 0.61 2.65 1.43 0.81 
 

San Pedro Sacatepéquez 0.12 0.00 2.57 0.70 0.12 
 

San Antonio Sacatepéquez 0.00 0.00 0.95 0.48 0.00 
 

Comitancillo 0.00 0.00 0.50 0.00 0.00 
 

San Miguel Ixtahuacán 0.00 0.00 0.19 0.38 0.19 
 

Concepción Tutuapa 0.24 0.00 0.00 0.00 0.00 
 

Tacaná 0.12 0.00 0.24 0.37 0.12 
 

Sibinal 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
 

Tajumulco 0.00 0.00 0.16 0.00 0.00 
 

Tejutla 0.23 0.00 0.45 0.00 0.00 
 

San Rafael Pie de la Cuesta 0.54 0.00 0.54 0.54 0.54 
 

Nuevo Progreso 0.00 0.31 0.31 0.63 0.00 
 

El Tumbador 0.19 0.19 0.77 0.00 0.00 
 

San José el Rodeo 0.00 0.52 0.00 0.00 0.52 
 

Malacatán 0.64 0.55 1.56 0.27 0.00 
 

Catarina 1.23 0.31 2.15 0.92 0.00 
 

Ayutla 2.59 1.29 1.29 1.29 0.22 
 

Ocós 0.00 0.00 0.78 0.78 0.00 
 

San Pablo 0.19 0.57 1.72 0.19 0.00 
 

El Quetzal 2.70 1.55 1.55 0.39 0.00 
 

La Reforma 0.00 0.00 1.26 0.00 0.00 
 

Pajapita 0.00 0.43 3.88 0.43 0.43 
 

Ixchiguán 0.00 0.40 0.40 0.40 0.00 
 

San José Ojetenam 0.00 0.44 0.44 0.44 0.00 
 

San Cristóbal Cucho 0.00 0.00 1.67 0.00 0.56 
 

Sipacapa 0.00 0.00 0.00 0.00 0.37 
 

Esquipulas Palo Gordo 0.00 0.00 0.71 0.00 0.00 
 

Río Blanco 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
 

San Lorenzo 0.71 0.71 1.42 2.13 0.00 
 

La Blanca 5.54 3.21 1.17 0.29 0.58 
 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034. 
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Para determinar el tipo de dimensión de la presente Política, se analizaron las tasas por cada diez 

mil (10,000) habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia intrafamiliar, delitos sexuales 

y robos y hurtos, registrados en el municipio de Ayutla, durante el año 2021 y registrados por la 

Policía Nacional Civil (PNC). Por lo tanto, los niveles de los delitos identificados en el párrafo anterior 

son los siguientes13: 

4.1.1 Homicidios 

Con relación a este delito, durante el año 2021; el municipio registró doce (12) sucesos de manera 

que la tasa fue de 2.59; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la 

PONAPRE se ubica en un nivel CRÍTICO, en consecuencia, se proyecta acciones de Seguridad 

Ciudadana. 

4.1.2 Lesiones 

En cuanto a este tipo de delito, el municipio intervenido registró seis (6) sucesos de manera que la 

tasa fue de 1.29; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE 

se ubica en un nivel MODERADO, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevención de la 

Violencia y el Delito. 

4.1.3 Violencia Intrafamiliar  

En cuanto a este tipo de delito, el municipio presentó seis (6) sucesos de manera que la tasa fue de 

1.29; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE se ubica 

en un nivel MODERADO, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevención de la Violencia y el 

Delito. 

4.1.4 Delitos Sexuales 

Con respecto a los casos de delitos sexuales, durante el año de estudio; el municipio registró un 

suceso de manera que la tasa fue de 0.22; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo 

establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de 

Prevención/ Convivencia Pacífica. 

                                                           
13 Para establecer el nivel de los delitos se utiliza como base la incidencia delictiva y la proyección poblacional del municipio para el año 

2021. 
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4.1.5 Robos y Hurtos 

Con respecto a este delito, durante el año 2021; el municipio intervenido presentó seis (6) sucesos 

de manera que la tasa fue de 1.29; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo 

establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel MODERADO, en consecuencia, se proyecta 

acciones de Prevención de la Violencia y el Delito. 

Por lo anterior, la tabla de intervención diferenciada14 para el municipio de Ayutla, departamento 

de San Marcos es la siguiente: 

Tabla No.3 Tabla de Intervención Diferenciada del municipio de Ayutla, San Marcos. 

 

 

Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034. 

 

En razón de lo anterior, se estableció que existe mayor incidencia en el delito de Homicidios, 

situándose en un nivel Crítico, según la tabla de los niveles de intervención diferenciada de la Política 

Nacional de Prevención de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacífica, 2014-

2034, a continuación, se ilustra gráfica: 

 

 

                                                           
14 La intervención diferenciada será coordinada y liderada por un grupo determinado de Ministerios de Estado en función del nivel de 
categorización en el que se encuentre el territorio. Los Ministerios transversales tendrán su incidencia independientemente de la 
categoría en que se encuentre el territorio. Fuente: Política Nacional Prevención de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y 
Convivencia Pacífica 2014-2034. 

 
NIVEL 

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes) 

HOMICIDIOS LESIONES 
VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR 
DELITOS 

SEXUALES 
ROBOS Y 
HURTOS 

TIPO DE 
DIMENSIÓN DE LA 

POLÍTICA 

CRÍTICO 

>2.43  
Tasa del 

municipio: 
2.59 

>4.83 >2.61 >0.76 >5.95  
Seguridad 
Ciudadana 

ALTO (0.99 – 2.43) (2.63 – 4.83) (1.45 – 2.61)  (0.46 – 0.76) (2.68 – 5.95) 
Seguridad 

Ciudadana/ 
Prevención 

MODERADO (0.50 – 0.99) 

(1.24 – 2.63) 
Tasa del 

municipio: 
1.29 

(0.76 – 1.45)  
Tasa del 

municipio: 1.29 
(0.27 – 0.46) 

(1.19 – 2.68) 
Tasa del 

municipio: 1.29 

Prevención de la 
Violencia y el Delito 

LEVE (0.01 – 0.50) (0.01 – 1.24) (0.01 – 0.76)  

(0.01 – 0.27) 
Tasa del 

municipio: 
0.22 

(0.01 – 1.19) 
Prevención/ 

Convivencia Pacífica 

LIBRE DE 
VIOLENCIAS 
Y DELITOS 

0 0 0 0 0 
Convivencia 

Pacífica 
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2.59

1.29 1.29 1.29

0.22

Homicidios Lesiones Robos y hurtos Violencia
intrafamiliar

Delitos sexuales

NIVEL DE INTERVENCIÓN DIFERENCIADA PRIORIZADA POR LA 
PONAPRE, AYUTLA, SAN MARCOS 2021.

 

 

Gráfica No. 1 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

                     Elaboración: Departamento de Análisis e Investigación Socio-Delictual/UPCV con base en datos de la PNC 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

El delito de Homicidio 

representa el 39% de la 

incidencia. 
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CAPÍTULO V 

Política Pública Municipal de Prevención de la Violencia y el Delito 2022-

2025 del Municipio de Tecún Umán, Ayutla departamento de San Marcos. 
 

5.1 Objetivo General 

Incidir en la reducción de la percepción de inseguridad de los pobladores del municipio Tecún Umán 

Ayutla,  así como en la reducción de hechos violentos registrados en él, a través de la 

implementación de la Política Municipal de Prevención de la Violencia y el Delito 2022-2025; 

desarrollando acciones enfocadas a la prevención de la violencia y el delito, el fortalecimiento 

institucional, el involucramiento de la comunidad y priorizando la atención a las niñas, niños, 

adolescentes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad. 

5.2 Objetivos Específicos. 

5.2 1. Impulsar una política Pública Municipal que sea incluyente, que impulse acciones sin 

distinción de género, creencia religiosa, ideología política, nivel socio económico, origen étnico, 

preferencia sexual o capacidades diferentes. 

5.2.2. Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades en el municipio, 

en materia de seguridad ciudadana y prevención de la violencia y el delito que afecta a los niños, 

niñas, adolescentes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del 

municipio. 

5.2.3. Fomentar la organización comunitaria y la participación ciudadana y posicionarlas como 

mecanismos fundamentales para los procesos de prevención de la violencia y el delito que se 

implementen en el municipio, especialmente para las problemáticas priorizadas: homicidios, 

robos y hurtos.  

5.2.4. Fomentar una cultura de denuncia en la población del municipio de Tecún Umán, Ayutla. 

5.2.5. Propiciar espacios de participación y formación de mujeres, adolescentes y jóvenes, que 

faciliten la gestión y articulación de procesos interinstitucionales en materia de prevención de la 

violencia y el delito. 
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5.2.6. Implementar acciones que contribuyan a la reducción de delitos como: homicidios, robos 

y hurtos.  

5.2.7. Implementar acciones que contribuyan al empoderamiento de los niños, niñas, 

adolescentes, jóvenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del 

municipio. 

5.3 Delimitación de la Política Pública Municipal para la Prevención de la Violencia y el 

Delito. 

La presente política se implementará en el Municipio de Tecún Umán, Ayutla durante un período de 

3 años, es decir del año 2022 al 2025. 

Además, se plantearán acciones que deberán realizarse en el período de implementación y su 

cumplimiento, debe medirse a través de evaluaciones intermedias en cada actividad con el 

propósito de verificar el nivel de cumplimiento y poder visualizar el resultado final. La evaluación 

intermedia permitirá reorientar o corregir la acción o las acciones para lograr la meta planteada. 

Los esfuerzos institucionales se focalizarán en los niños, niñas, adolescentes, mujeres, personas con 

capacidades especiales o de la tercera edad, así como otros grupos vulnerables. Se promoverá el 

liderazgo y protagonismo de estos grupos para liderar las acciones encaminadas a la reducción de 

la violencia y el delito. 

5.4 Instituciones Responsables y Sistema de Coordinación. 

La coordinación de estos procesos estará a cargo de la Municipalidad de Tecún Umán, Ayutla la cual 

delegará esta responsabilidad a la COMUPRE. Esta comisión convocará y coordinará todas las 

actividades de la Mesa Multisectorial, la cual tendrá incidencia en las planificaciones 

interinstitucionales.  
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La COMUPRE será asesorada por el delegado departamental de la UPCV y dará apoyo técnico en la 

implementación, monitoreo y evaluación de esta Política al equipo, y éstos proveerán de 

información procesada y analizada a la Mesa Multisectorial15 para la toma de decisiones.  

 

Cada institución representada en la Mesa Multisectorial tendrá independencia de ejecutar 

actividades para responder a las líneas de acción de la Política Pública Municipal, así como de 

coordinar con otras instituciones las acciones que propicien la seguridad humana integral y 

democrática, entre ellas se encuentran: La Policía Nacional Civil, el Ministerio de Gobernación, el 

Ministerio Público, el Ministerio de Cultura y Deportes, la Procuraduría de los Derechos Humanos, 

la Procuraduría General de la Nación, el Ministerio de Educación, el Ministerio de Salud Pública y 

Asistencia Social, el Organismo Judicial, la Defensoría de la Mujer Indígena, la Secretaria Presidencial 

de la Mujer y otras instituciones gubernamentales que tengan por mandato la prevención de la 

violencia y el delito, para responder a las líneas de acción de ésta Política. 

5.5 Resultados e Impactos Esperados.  

La presente Política Municipal de Prevención de la Violencia y el Delito, tiene como finalidad la 

reducción de la percepción de inseguridad y los índices de violencia y delincuencia que afectan 

principalmente a los niños, niñas, adolescentes, jóvenes, mujeres personas con capacidades 

especiales o de la tercera edad. Además, busca incidir en la eliminación de delitos como:  homicidios, 

robos y hurtos.  

Los resultados de corto plazo se plantean a través de la implementación de las líneas estratégicas y 

acciones durante un año y los resultados de largo plazo se espera que sean el resultado de un 

esfuerzo continuo interinstitucional y comunitario en la ejecución de la política, para que ésta 

impacte en la vida de los habitantes del Municipio de Tecún Umán, Ayutla, tanto del área rural como 

en el casco urbano.  

En ese sentido, los resultados que se esperan, producto de la implementación de esta política es: 

reducir la homicidios, robos y hurtos.  

                                                           
15 De acuerdo a lo establecido en el Modelo de Abordaje, la Mesa Multisectorial articulará relaciones multisectoriales e 

interinstitucionales, para el fortalecimiento de procesos de prevención de la violencia y el delito, así como la conflictividad social que se 

presenta en el municipio de intervención.  
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5.5.1 Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades a nivel municipal 

en materia de seguridad ciudadana y prevención de la violencia y el delito que afecta a los niños, 

niñas, adolescentes y mujeres. 

5.5.2    Fomentar la organización comunitaria y la participación ciudadana y estas se han 

posicionado como mecanismos fundamentales para los procesos de prevención de la violencia y 

el delito que se implementen en el municipio, especialmente para la prevención de las 

problemáticas priorizadas en: homicidios, robos y hurtos. 

5.5.3 Fomentar una cultura de denuncia en la población del municipio de Tecún Umán, Ayutla. 

5.5.4 Propiciar espacios de participación y formación de mujeres, adolescentes y jóvenes, los 

cuales han facilitado la gestión y articulación de procesos interinstitucionales en materia de 

prevención de la violencia y el delito. 

5.5.5 Implementar acciones para la prevención de delitos como: homicidios, robos y hurtos. 

5.5.6 Implementar acciones que han contribuido en el empoderamiento de los niños, niñas, 

adolescentes, jóvenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del 

municipio. 

5.6 Seguimiento, Monitoreo y Evaluación. 

      5.6.1 Seguimiento. 

El proceso de seguimiento de las acciones planteadas por la política queda a cargo de la 

COMUPRE, apoyada por el equipo técnico de la UPCV. Este proceso forma parte de los 

mecanismos de auditoria social y transparencia en la ejecución, tanto para la Corporación 

Municipal y para las instituciones participantes de la Mesa Interinstitucional de Seguridad 

Ciudadana. Además, servirá de insumo para los procesos de monitoreo y evaluación. 

Las matrices de planificación de la Política Pública Municipal darán la pauta para verificar el nivel 

de cumplimiento en los tiempos proyectados y de los responsables directos de la ejecución, así 
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como la asignación presupuestaria y los recursos necesarios para la implementación de dicha 

política.  

5.6.2 Monitoreo. 

Se hará a partir de las matrices de planificación desarrolladas para esta política. Esto requiere de 

las herramientas técnicas para verificar detalladamente el cumplimiento de las actividades en 

términos de resultados. Este proceso generará insumos para la sistematización de la información 

y de la experiencia, la cual se considera como un logro importante, pues independientemente 

de los niveles de éxito de la Política Pública Municipal, es de suma importancia documentar los 

resultados 

Las instituciones que participan en los procesos también serán monitoreadas para garantizar el 

cumplimiento de los compromisos adquiridos con las comunidades y la Corporación Municipal. 

En esta fase la responsabilidad recae con mayor peso en los equipos técnicos municipales; 

institucionales; y de la Unidad para la Prevención Comunitaria de la Violencia, quienes podrán 

presentar los resultados cada tres meses en las reuniones de la COMUPRE, con la presencia de 

las autoridades municipales. 

5.6.3 Evaluación. 

La evaluación se hará al finalizar el tiempo proyectado de la Política Pública Municipal, sin 

embargo, todos los procesos de seguimiento servirán de insumos para verificar en corto y 

mediano plazo el resultado de manera global al finalizar la ejecución de la Política Pública 

Municipal, la responsabilidad de igual manera que los otros procesos recae fuertemente en los 

equipos técnicos municipales con acompañamiento de la Unidad para la Prevención Comunitaria 

de la Violencia.   

En la parte de anexos al final de esta política, se incluye la “Matriz de Seguimiento y Evaluación” 

para llevar a cabo los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluación. 
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Listado de acrónimos 
 

COCODE  Consejo Comunitario de Desarrollo  
COCOPRE  Comisión Comunitaria de Prevención de la Violencia 
COMUDE  Consejo Municipal de Desarrollo 
COMUPRE  Comisión Municipal de Prevención de la Violencia 
DMM   Dirección Municipal de la Mujer 
DMP   Dirección Municipal de Planificación  
IDPP   Instituto de Defensa Pública Penal 
INACIF   Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala 
INE   Instituto Nacional de Estadística 
MINEDUC  Ministerio de Educación 
MINGOB  Ministerio de Gobernación 
MP   Ministerio Público 
MSPAS   Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social 
OJ   Organismo Judicial 
OMPNA  Oficina Municipal de Protección a la Niñez y Adolescencia 
PDH   Procuraduría de los Derechos Humanos 
PGN   Procuraduría General de la Nación  
PMD   Plan Municipal de Desarrollo  
PNC   Policía Nacional Civil 
PONAPRE  Política Nacional de Prevención de la Violencia y el Delito 
SEGEPLAN  Secretaría de Planificación y de Programación de la Presidencia  
SGPD   Subdirección General de Prevención del Delito 
UPCV    Unidad para la Prevención Comunitaria de la Violencia 
VIF   Violencia Intrafamiliar 
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Eje estratégico EJE DE PREVENCIÓN DE HOMICIDIOS 

Objetivo general Brindar asesoría Jurídica a la Población en general, para dar a conocer las consecuencias jurídicas que causa un Homicidio. 

Capacitaciones dirigidas a población en general en prevención de la Violencia y el delito 

Objetivo 

especifico 

Lograr la disminución de homicidios dentro del municipio de Tecun Umán Ayutla SM. 

Línea maestra Promover diferentes campañas informativas que proporcionen a los habitantes del Municipio de Tecun Umán Ayutla SM. herramientas para evitar ser 

víctimas de Homicidios 

Línea de acción Actividad Indicador 
Medios de 

verificación 
Meta 

Responsable 

de ejecutar 

Responsable 

de 

seguimiento 

Temporalidad Presupuesto 

Fortalecer las 

acciones 

Interinstitucionales 

para lograr la 

disminución del 

índice de 

Homicidios en el 

Municipio 

Campañas radiales, 

televisivas y en redes 

sociales, sobre las 

consecuencias 

Jurídicas que causa 

un homicidio 

Número de 

Campañas 

realizadas 

Informe de 

evidencias 

por medio de 

fotografías y 

grabaciones 

de las 

campañas 

realizadas 

Generar espacios 

informativos 

frecuentes 

PNC, MP, 

MSPAS, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales, 

COMUDE, 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

PNC, MP, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales  

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

2022-2023 Q. 5,000.00 

Elaboración de 

Afiches sobre 

Prevención del delito 

de Homicidio 

A fiches colocados 

Informe de 

evidencias  y 

fotografías de 

las campañas 

realizadas de 

colocación  

de afiches 

Colocación de 

afiches en los 

negocios o 

lugares públicos 

que son más 

frecuentados y 

vulnerables para 

que curran estos 

hechos en el 

municipio de 

Ayutla SM. 

PNC, PM, MP, 

Juez de 

asuntos 

municipales  

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

PNC, MP,PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales  

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

2022-2023 Q.2,500.00 
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Eje estratégico EJE DE PREVENCIÓN DE ROBOS 

Objetivo general Brindar asesoría Jurídica a la Población en general, para dar a conocer las consecuencias jurídicas que causa un Robo. 

Capacitaciones dirigidas a población en general en prevención de la Violencia y el delito 

 

Objetivo 

especifico 

Lograr la disminución de Robos dentro del municipio de Tecun Umán Ayutla SM. 

Línea maestra Promover diferentes campañas informativas que proporcionen a los habitantes del Municipio de Tecun Umán Ayutla SM. herramientas para evitar ser 

víctimas de Robos 

Línea de acción Actividad Indicador 
Medios de 

verificación 
Meta 

Responsable 

de ejecutar 

Responsable 

de 

seguimiento 

Temporalidad Presupuesto 

Fortalecer las 

acciones 

Interinstitucionales 

para lograr la 

disminución del 

índice de Robos 

en el Municipio de 

Ayutla SM. 

Campañas radiales, 

televisivas y en redes 

sociales, sobre las 

consecuencias 

Jurídicas que causa 

un Robo 

Número de 

Campañas 

realizadas 

Informe de 

evidencias 

por medio de 

fotografías y 

grabaciones 

de las 

campañas 

realizadas 

Generar espacios 

informativos 

frecuentes 

PNC, MP, 

MSPAS, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales 

COMUDE, 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

PNC, MP, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales y 

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

2022-2023 Q. 5,000.00 

Elaboración de 

Afiches sobre 

Prevención de 

Robos 

Afiches colocados 

Informe de 

evidencias  y 

fotografías de 

las campañas 

realizadas de 

colocación  

de afiches 

Colocación de 

afiches en los 

negocios o 

lugares públicos 

que son más 

frecuentados y 

vulnerables para 

que los habitantes 

sean víctimas de 

Robo en el 

municipio de 

Ayutla SM. 

PNC,MP, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales, 

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

PNC, MP,PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales  

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

2022-2023 Q.2,500.00 
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Eje estratégico EJE DE PREVENCIÓN DE HURTOS 

Objetivo general Brindar asesoría Jurídica a la Población en general, para dar a conocer las consecuencias jurídicas que causa un Hurto. 

Capacitaciones dirigidas a población en general en prevención de la Violencia y el delito 

 

Objetivo 

especifico 

Lograr la disminución de Robos dentro del municipio de Tecun Umán Ayutla SM. 

Línea maestra Promover diferentes campañas informativas que proporcionen a los habitantes del Municipio de Tecun Umán Ayutla SM. herramientas para evitar ser 

víctimas de Hurto 

Línea de acción Actividad Indicador 
Medios de 

verificación 
Meta 

Responsable 

de ejecutar 

Responsable 

de 

seguimiento 

Temporalidad Presupuesto 

Fortalecer las 

acciones 

Interinstitucionales 

para lograr la 

disminución del 

índice de Hurtos 

en el Municipio de 

Ayutla SM. 

Campañas radiales, 

televisivas y en redes 

sociales, sobre las 

consecuencias 

Jurídicas que causa 

un Hurto 

Número de 

Campañas 

realizadas 

Informe de 

evidencias 

por medio de 

fotografías y 

grabaciones 

de las 

campañas 

realizadas 

Generar espacios 

informativos 

frecuentes 

PNC, MP, 

MSPAS, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales 

COMUDE, 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

PNC, MP, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales y 

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

2022-2023 Q. 5,000.00 

Elaboración de 

Afiches sobre 

Prevención de 

Hurtos 

Afiches colocados 

Informe de 

evidencias y 

fotografías de 

las campañas 

realizadas de 

colocación de 

afiches 

Colocación de 

afiches en los 

negocios o 

lugares públicos 

que son más 

frecuentados y 

vulnerables para 

que los habitantes 

sean víctimas de 

Hurtos en el 

municipio de 

Ayutla SM. 

PNC,MP, PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales, 

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

PNC, MP,PM, 

Juez de 

asuntos 

municipales  

COMUDE 

COMUPRE Y 

COCOPRES 

2022-2023 Q.2,500.00 
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Matriz de monitoreo, seguimiento y evaluación 
 

Eje temático Objetivo Actividad Responsable Nivel de 

avance 

Observaciones Resultado 

  1.     

2.    

3.    
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