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INTRODUCCION

La presente Politica Publica Municipal para la Prevencidn de la Violencia y el Delito 2022-2025
del municipio de Santiago Atitlan, departamento de Solold, estd enmarcada en los resultados de
acuerdo a la densidad de la poblacién, la sociedad civil, las instituciones y autoridades presentes en
este municipio. A través de su implementacién, se busca que el municipio avance hacia la

disminucién de hechos delictivos violentos que afectan la seguridad y el bienestar de su poblacidn.

Para la construccion de esta politica, previamente el municipio de Santiago Atitlan, restructurd la
Comisidn Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito -COMUPRE- de la cual fue conformada
a través del acta No. 26-2020. y por la comisién de trabajo del Concejo Municipal de Desarrollo -
COMUDE-, la cual se organiza e integra por representantes de la corporacién municipal,
instituciones del Estado, sociedad civil y del sector privado, desde un enfoque de la prevencién de

la violencia y el delito.

La Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia del Ministerio de Gobernacién brindé
apoyo a la comision municipal de prevencion de la violencia (COMUPRE) en la realizacion de esta
Politica Publica Municipal. El apoyo consisti6 en la planificacién, organizacién, realizacién e
implementacién de una serie de herramientas metodoldgicas en las cuales participaron
instituciones, organizaciones, concejos y la poblacién en general del municipio. De acuerdo al marco
del Modelo de Abordaje de la Unidad de Prevencion Comunitaria de la Violencia y el Delito (UPCV)

se realizaron herramientas tales como: conversatorios con la poblacién y grupos focales.

A través de estas acciones se obtuvo la percepcién de la poblacién, acerca de las principales
problematicas de inseguridad y violencia que afectan al municipio. Con base en los resultados
obtenidos de estas actividades se trabajd la presente actualizacién de la Politica Publica Municipal,
la cual responde al problema de la inseguridad y violencia mds recurrentes en el municipio; ademas
se sustenta en las estadisticas de fuentes oficiales, contrastadas con los andlisis realizados con

actores interesados en la prevencién de la violencia.

Como producto de los grupos focales y conversatorios ciudadanos se identific6 como principal

problema: el alcoholismo, venta y consumo de drogas y robo a peatones.
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A partir de esta identificacion, se definieron las lineas de accién para prevenir la inseguridad
ciudadana, la violencia y el delito que afectan el Municipio de Santiago Atitlan, departamento de

Solola.

El resultado de este proceso coincide y corresponde con los objetivos y lineas de accidn que se
establecen en la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadanay
Convivencia Pacifica 2014-2034 —PONAPRE-, que coordina el Tercer Viceministerio de Gobernacién
a través de la Unidad para la Prevencidon Comunitaria de la Violencia —UPCV-. Tomando como base
los dmbitos de accidn priorizados por la Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
2017-2027-ENP-, la cual establece que la intervencién debe enfocarse desde diferentes ambitos;
como el hogar, la escuela y la comunidad; implementando acciones dirigidas a las poblaciones
vulnerables como la nifiez y adolescencia, la juventud y las mujeres; asi como poblacién indigena,
migrantes, personas de la tercera edad y personas con discapacidad, con el fin de garantizar el

ejercicio de sus derechos humanos y condiciones de vida digna.

La presente Politica Publica Municipal estd integrada por los siguientes componentes: el primer
capitulo, desarrolla el marco legal e institucional; el segundo capitulo, incluye el marco de referencia
del municipio; en el tercer capitulo, se hace un analisis sobre la situacién de seguridad ciudadana
del municipio; en el cuarto capitulo, se establecen los niveles de intervencion diferenciada de la

politica; y en el quinto capitulo, se desarrolla la Politica Publica Municipal para la Prevencién de la

Violencia y el Delito 2022-2025 de Santiago Atitlan, departamento de Solola.
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CAPITULO |
MARCO JURIDICO Y POLITICO

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, determina cuales son los derechos y
las obligaciones de los habitantes y la forma de gobernar, agregando que el Estado de Guatemala
garantiza en los habitantes, la proteccion a la persona y su familia. Se hace énfasis en los deberes
del Estado, “velar por la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona” el fin supremo, es el bien comun en la sociedad.

Se afiaden los siguientes articulos que se encuentran en la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, y que tienen relacién con el régimen municipal.

El Articulo 134: Reconoce la descentralizacidon y autonomia de las municipalidades, con el fin de

coordinar y desarrollar las politicas municipales con la politica del Estado.

El Articulo 253: Régimen Municipal y su autonomia, en donde describe que cada municipio es una
instituciéon auténoma del Estado en donde deben elegir a sus propias autoridades y lo mas
importante es atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdicciony
el cumplimiento de sus fines propios.

La base y sustento de la presente Politica Publica Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito
2022-2025 del municipio de Santiago Atitlan, departamento de Solol3, se presenta en un Marco

Juridico, Institucional y de Politicas Publicas.

1. Marco Juridico e institucional.

El Estado de Guatemala garantiza y se organiza para proteger la vida de las personas, su
libertad, integridad y patrimonio. Para ello, el Estado cuenta con un marco juridico e institucional,
el cual estd conformado por una serie de instrumentos y leyes nacionales e internacionales
orientados a prevenir, sancionar y erradicar cualquier expresidn de violencia y delito, especialmente
en contra de grupos vulnerables como la nifiez, adolescencia, juventud y mujeres. A continuacion,

se detalla la legislacidn e instrumentos nacionales e internacionales orientados a la prevencion de

la violencia y el delito:
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1.1 Marco Nacional:

1.1.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

(Reformada por acuerdo gubernativo No. 1,893 del 17 de noviembre de 1,993).
En los articulos 1 y 2, la Constitucion establece que el Estado garantiza la proteccién, la
seguridad y la paz de la persona y la familia. Por otra parte, en los articulos 134 y 253 reconoce
al municipio como una entidad autdonoma y descentralizada, que actla por delegacién del

Estado para coordinar su politica, con la politica general del Estado en sus diferentes dmbitos.

1.1.2 Acuerdos de Paz (29 de diciembre de 1,996).

Los Acuerdos de Paz proponen la construccidn de una cultura de paz, entendida como un modo
de vida en el que las personas aplican métodos pacificos como el didlogo, la tolerancia y la
cooperacion, en sustituciéon de métodos violentos para la resolucién de los conflictos y asi,

establecer una convivencia pacifica libre de violencias.

Dentro de los Acuerdos, el Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una
Sociedad Democratica firmado en septiembre de 1,9962, hace eco del modelo de seguridad
acufiado por el Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica. Este Acuerdo,
establece en los numerales 56, 57 y 58 que se debe fortalecer el poder civil a través de la
participacién social con el objetivo de descentralizar la administraciéon publica, esto ultimo
mediante el fortalecimiento de los gobiernos municipales y del Sistema de Concejos de
Desarrollo para hacer cumplir los principales fines del Estado, tales como: la justicia social, la

seguridad y el desarrollo integral.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la proteccidn contra
amenazas armadas externas e internas y contra el orden publico, amplidndolo a otro tipo de

amenazas y riesgos en lo social, econdmico, politico y cultural; mismas que también afectan a

1 Congreso de la Republica; 1985. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad

Democratica
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la convivencia democratica y la paz social. El concepto de seguridad integral se basa para su

consecucion, en la participacién ciudadana vy el libre ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Este modelo de seguridad integral, también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacién Agraria firmado en mayo de 1,996, mismo que busca instituir,
ampliar y mejorar, tanto mecanismos, como condiciones que garanticen una participacion
efectiva de la poblacién en identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la
concertacién y el didlogo, ademas de incrementar la participacion a nivel local, en especial de

las mujeres en todo lo referente a la formulacién de politicas publicas de su interés?.

1.1.3 Ley de Concejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Legislativo 52-87,
reformado por el 11-2002).

Esta ley es sumamente importante, pues propicia cambios fundamentales en la participacion

ciudadana desde lo local a lo nacional. En su articulo 1 indica que el Sistema de Concejos de

Desarrollo es el medio principal de participacién de la poblacién. En el articulo 3, determina

gue el objetivo del Sistema de Concejos de Desarrollo es organizar y coordinar la administracién

publica mediante la formulaciéon de politicas de desarrollo, planes y programas presupuestarios

y el impulso de la coordinacién interinstitucional.

Los articulos 12 y 14 indican las funciones del Concejo Municipal de Desarrollo y de los Concejos
Comunitarios de Desarrollo para promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de
las comunidades y sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus
soluciones, para el desarrollo integral del municipio; asi como para garantizar que las politicas,
planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio sean formulados con base en las

necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los Concejos Comunitarios de Desarrollo.

3 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacidn Agraria.
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1.1.4 Coédigo Municipal (Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica)
El Cédigo Municipal® en su articulo 3, establece que para el cumplimiento de los fines que le
son inherentes, el municipio coordinard sus politicas municipales con las politicas generales del

Estado y en su caso, con la politica especial del ramo al que corresponda.

En el Articulo 5. El Cédigo Municipal establece que el municipio sirve a los intereses publicos
de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, descentralizacién, desconcentracién vy

participacién comunitaria.

En el Articulo 9. Establece que el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar
seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo
Municipal. Asi también, en el articulo 17 se establece que los vecinos tienen como derecho y
obligacién de participar activa y voluntariamente en la formulacién, planificacién, ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas municipales y comunitarias, asi como de ser informados

regularmente por el gobierno municipal de los resultados de los mismos.

El Articulo 53. Establece que el alcalde velard por el estricto cumplimiento de las politicas
publicas municipales y de los planes, programas y proyectos del municipio. Ademas, establece
en el articulo 95 que la Direccién Municipal de Planificacién coordinard y consolidara los
diagndsticos, planes, programas y proyectos del municipio con el apoyo de los ministerios y
secretarias del Estado que integran el Organismo Ejecutivo.

El mismo Cdédigo Municipal establece en su articulo 131, que es el alcalde el que formulara el

proyecto de presupuesto en coordinacion con las politicas publicas vigentes.

1.1.5 Ley Marco para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz (Decreto No. 52-2005
del Congreso de la Republica).

Esta ley establece las normas y mecanismos generales para orientar el proceso del

cumplimiento de los Acuerdos de Paz. En el articulo 3 reconoce a los Acuerdos de Paz como

compromisos de Estado.

4 Congreso de la Republica de Guatemala; 2002. Cédigo Municipal (Decreto 12-2002)
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1.1.6 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-2008 del
Congreso de la Republica).

Es una ley fundamental para fortalecer las capacidades del Estado para atender sus deberes y

fines constitucionales en materia de seguridad y mejorar la coordinacidn interinstitucional para

prevenir y enfrentar los riesgos y amenazas existentes. En la exposicidon de motivos se anota la

urgencia de desarrollar un Sistema Nacional de Seguridad que provoque el cambio del enfoque

reactivo al preventivo con el objeto de hacer cumplir la normativa constitucional y fortalecer la

seguridad democratica.

En el articulo 3 se establece que la finalidad del Sistema Nacional de Seguridad, es fortalecer
las instituciones del Estado, la prevencidon de los riesgos, el control de las amenazas y la
reduccion de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines. El objetivo
primordial de la ley es establecer una institucionalidad de maximo nivel que coordine a las

instituciones que lo integran y dirigir las politicas publicas en la materia®.

La legislaciéon guatemalteca también cuenta con otras leyes especificas para contrarrestar y

prevenir la violencia y conflictividad social, tales como:

1.1.7 Ley para prevenir para Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, (Decreto

97- 1996 del Congreso de la Republica).

Esta ley regula la aplicacién de medidas de proteccién necesarias para garantizar la vida,
integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar. Brinda proteccion
especial a mujeres, nifos, jovenes, ancianos y personas discapacitadas, tomando en

consideracion las situaciones especificas de cada caso.

5 Congreso de la Republica de Guatemala; 2008. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-

2008)
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1.1.7.1 Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia

(Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica)
En el articulo 4 de la Ley, se establece que “Es deber del Estado promover y adoptar las
medidas necesarias para proteger a la familia, juridica y socialmente, asi como garantizarle a
los padres y tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad,
seguridad, paz, integridad personal, salud, alimentacion, educacién, cultura, deporte,

recreacion, convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes.”

1.1.8 Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia Contra la Mujer

(Decreto 22-2008 del Congreso de la Republica)
Tiene como objetivo garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la proteccion y la
igualdad de todas las mujeres ante la ley, asi como evitar cualquier practica discriminatoria, de
violencia fisica, psicolégica, econdmica o de menosprecio a sus derechos a fin de garantizarles

una vida libre de violencia.

1.1.9 Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas

(Decreto 9-2009 del Congreso de la Republica)
Su objeto es prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotacion y la trata

de personas, la atencién y proteccion de las victimas y resarcir los dafios y perjuicios ocasionados.

1.2 Marco Internacional:

El Estado de Guatemala, es signatario de instrumentos internacionales orientados a sancionar y

erradicar la violencia, tales como:

1.2.1 Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer -Convencion de Belém do Para- (1994)

Esta Convencidn propone el desarrollo de mecanismos de proteccion y defensa de los derechos
de las mujeres como algo fundamental para luchar contra el fendmeno de la violencia fisica,
sexual y psicoldgica que sufren las mujeres, tanto en el ambito publico como en el privado; asi

como su reivindicacién dentro de la sociedad. Define la violencia contra la mujer como aquella

11
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que se ejerce por su condicion de mujer. En esta violencia se presentan numerosas facetas que
van desde la discriminacion y el menosprecio hasta la agresidén fisica, sexual, verbal o
psicoldgica y el asesinato, manifestandose en diversos ambitos de la vida social, laboral y politica,
entre los que se encuentran la propia familia, la escuela, las religiones, el Estado, entre otras.
Establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y la destaca como una

violacidn de los derechos humanos y de las libertades fundamentales.

1.2.2 Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica (2005)

El Tratado establece el Modelo Centroamericano de Seguridad Democratica, el cual tiene su
razon de ser en el respeto, promocién y tutela de todos los derechos humanos, sus disposiciones
garantizan la seguridad de los habitantes de los Estados centroamericanos, mediante la creacidn
de condiciones que les permita su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y
democracia. Se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo politico, la libertad
econdmica, la superacion de la pobreza y la pobreza extrema, la promocién del desarrollo
Sostenible, la proteccién del consumidor, del medio ambiente y del patrimonio cultural; Ia
erradicacion de la violencia, la corrupcién, la impunidad, el terrorismo, la narcoactividad y el
tréfico de armas; el establecimiento de un balance razonable de fuerzas que tome en cuenta la
situacién interna de cada Estado y las necesidades de cooperacién entre todos los paises

centroamericanos para garantizar su seguridad.

1.2.3 Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales, en paises independientes,

(Organizacion Internacional de Trabajo —OIT-1,989)

Con el Convenio No. 169 de la OIT, los gobiernos, con participacion de los pueblos indigenas,
asumen la responsabilidad de desarrollar acciones para proteger los derechos de estos pueblos

y garantizar el respeto a su integridad.
1.2.4 Convencion sobre los Derechos del Niiio (1,989)

A través de este tratado, se enfatiza que los nifos tienen los mismos derechos que los adultos,
y se subrayan aquellos derechos que se desprenden de su especial condicién de seres humanos

que, por no haber alcanzado el pleno desarrollo fisico y mental, requieren de proteccidn especial.

12
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Es el primer tratado vinculante a nivel nacional e internacional que retne en su Unico texto los

derechos civiles, politicos, sociales, econdmicos y culturales.
1.3. Marco Institucional.

1.3.1 Viceministerio de Prevencidn de la Violencia y el Delito del Ministerio de
Gobernacion.

El Tercer Viceministerio de Gobernacion, fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 124-2004
de fecha 30 de marzo del 2004, el cual es la génesis y a la vez el marco referencial de todo
esfuerzo gubernamental encaminado a la prevencién del delito y la violencia desde la perspectiva

del concepto de seguridad democratica e integral.

Sus atribuciones le fueron asignadas mediante el Acuerdo Ministerial No. 658-2004, de fecha 05
de abril del 2004, siendo ellas el servir de enlace entre las comunidades y el Ministerio de
Gobernacidn; presentar al despacho ministerial los proyectos y programas de seguridad de las
personas elaborados en conjunto con las comunidades y; la formulacién y aplicacion de sistemas

para la prevencidn comunitaria del delito.

Mediante el Acuerdo Gubernativo 313-2012 se amplian las atribuciones del Tercer
Viceministerio, agregandole el promover la organizacidn comunitaria; formular estrategias para
la medicidn de la criminalidad y la violencia; servir de enlace entre los sectores de seguridad y
justicia, asi como con las organizaciones y organismos nacionales e internacionales en materia

de prevencién de la violencia y el delito, entre otras.

1.3.2 Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia “UPCV-

El Tercer Viceministerio de Gobernacién para el cumplimiento de las atribuciones asignadas,
mediante Acuerdo Ministerial 542-2008, del 20 de febrero de 2008, crea la Unidad para la
Prevencion Comunitaria de la Violencia -UPCV-, como unidad especial de ejecucién adscrita al
Despacho Ministerial. Su objetivo es el desarrollo y aplicaciones de planes, programas vy
proyectos de prevencidon comunitaria de la violencia dentro de las politicas de seguridad publica
del Ministerio de Gobernacion. Sus acciones serdn desarrolladas en coordinacidn con las
comunidades y con la participacion de otros entes estatales, la iniciativa privada y la sociedad

civil.
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Por Acuerdo Ministerial 95-2013 de febrero de 2013, se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno de
los fines de dicha reforma es que la —UPCV- plantee la busqueda de una cultura de prevencién

de la violencia, generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.
1.3.3 Municipalidades.

La municipalidad es el ente publico que rige la administracidon local a través del Concejo
Municipal, entre sus funciones le corresponde servir a la poblacién, buscando el bien comun,
velar por la seguridad y el desarrollo integral del municipio®.

La estructura organizacional a nivel municipal cuenta con alcaldes auxiliares en cada comunidad,
quienes resuelven conflictos o problemas comunitarios de menor indole y constituyen el vinculo

entre la comunidad y la municipalidad.

1.3.4 Sistema de Concejos de Desarrollo.

A través del Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- y de los Concejos Comunitarios de
Desarrollo-COCODE- se promueve la organizacion y participacion efectiva de las comunidades en
los procesos de toma de decisiones. Ademds, se fomenta la descentralizacion de la
administracién publica y la coordinacién interinstitucional en el municipio; se impulsan politicas,
programas y proyectos de proteccién y promocion integral para la nifiez, la adolescencia, la
juventud y la mujer, ademas de procurar el seguimiento y evaluacion de los mismos para
garantizar que éstos sean formulados con base en las necesidades, problemas y soluciones

priorizadas por los Concejos Comunitarios de Desarrollo.

Las Comisiones Municipales de Prevencion de la Violencia —COMUPRES- y las Comisiones
Comunitarias de prevencion de la Violencia =COCOPRE- son las instancias a nivel municipal y
comunitario que impulsan el desarrollo de capacidades y estrategias para proponer, incidir,
coordinar y promover a nivel del municipio, el disefio e implementacidn de politicas, programas,
planes y proyectos que contribuyen a la seguridad ciudadana y a la paz del municipio, desde un

enfoque preventivo.

6 Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala; articulos 253 y 254; y Cédigo Municipal; articulos 2, 5, 9y 35.
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1.4. Marco Politicas Publicas y otras Herramientas.

Plan Nacional de
Desarrollo K'atun 2032

Politica Nacional de
Prevencion de la
Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica
2014-2034

Politica Criminial
Democratica del Estado
de Guatemala 2015-2025

Establece las directrices estratégicas para las instituciones del Estado,
publicas, privadas y de la cooperacion internacional para orientar sus
acciones, de manera que se pueda organizar, coordinar y articular la
accion publica en funcién de los intereses y prioridades del desarrollo
nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participacion
activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado.

A través de ella, se busca asentar las bases de una cultura de prevencion
por conviccidn de la violencia y el delito, orientada a la participacion de
la poblacién en el marco de la seguridad ciudadana y la convivencia
pacifica, que incida en la reduccidon objetiva de la violencia y el delito, asi
como en el temor de las personas a ser victimas de la violencia.

Disminuir los indices de criminalidad y violencia social, mediante la
implementacién y creacién de estrategias de prevencion, investigacion,
sancion y reinsercién social, que permita el desarrollo integral, la
convivencia social armédnica y seguridad ciudadana para las y los
guatemaltecos.

Estrategia Nacional
Prevencion de la
Violencia y el Delito 2017-
2027

Modelo de Abordaje de la
UPCV

Estd orientada a concertar voluntades y articular acciones entre
multiples iniciativas institucionales y sociales, que deben contribuir a la
disminucién objetiva y perceptiva de la violencia y el delito, basdndose
en la organizacién y participacién ciudadana, la gobernanza territorial, la
concertacién y articulacidn intersectorial.

Es el conjunto de procesos metodolégicos sucesivos que
promueve la UPCV para implementar la PRONAPRE 2014-2034, en
los diferentes ambitos territoriales.
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CAPITULO Il

CARACTERIZACION MUNICIPAL

2.1. Ubicacion Geografica

Santiago Atitlan, se encuentra en el departamento de Solol3, a una distancia de 59 km de la cabecera
departamental; del municipio de Santiago Atitldn a la Ciudad de Guatemala hay una distancia de
129 Kildmetros. Segun el Instituto Geografico Nacional -IGN-, el municipio de Santiago Atitlan tiene

una extensidn territorial de 136 km?.

Las colindancias del municipio son: NORTE: Lago de Atitlan. SUR: Santa Bdrbara, municipio del
departamento de Suchitepéquez. ESTE: San Lucas Toliman, municipio del departamento de Solola.
OESTE: San Pedro La Laguna, municipio del departamento de Sololda y Chicacao, municipio del

departamento de Suchitepéquez.

Mapal
Ubicacion Geografica

Mapa de ubicacion del municipio de Santiago Atitlan
departamento de Solola
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Mapa 2

Ruta de Acceso Ciudad de Guatemala al municipio de Santiago Atitlan, Solola
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Mapa 3
Red vial del departamento de Solola
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2.2. Proyeccion poblacional

La proyeccién poblacional segun el Instituto Nacional de Estadistica — INE — en el afio 2021 para el
municipio de Santiago Atitlan del departamento de Sololad es de: 44,854 habitantes, de los cuales
22,761 son mujeres y 22,093 son hombres. Resaltando el predominio del sexo femenino con un

50.74%; y, 49.26% del sexo masculino, del total de habitantes.’
Grafica 1

Proyeccién de poblacién, Santiago Atitlan, Solola
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Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual/UPCV 2022, seguin datos del Instituto Nacional de
Estadistica —INE-, afio 2018.

La piramide muestra graficamente la composicion de la dindmica poblacional atendiendo la edad y

el género. Se puede observar la mayor proporcion de los habitantes oscila entre las edades de 15 a

7 Instituto Nacional de Estadistica 2018 XIl Censo Nacional de Poblacion y VII de Vivienda
https://www.censopoblacion.gt/graficas
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19 afios respectivamente, dividiéndose en dos mil cuatrocientos veinticinco (2,425) del género

masculino y dos mil trescientos ochenta y ocho (2,388) del género femenino.

Segln el Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala y el Censo Nacional de Poblacién, los
habitantes del municipio de Santiago Atitlan, se dividen en tres grupos importantes de edades, que

son las siguientes:

a) Grupo en edad de 0 a 14 afios representa el 27.44% con 12,309 habitantes.
b) Grupo en edad de 15 a 64 afios representa el 66.74% con 29,935 habitantes.

c) Personas mayores de 65 afos representan el 5.82% con 2,610 habitantes.
Grafica 2

Rango de edades, Santiago Atitlan, Solola

H0aldafios MW15a64afos M65amas

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV 2022,
segln datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, afio 2018.
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Segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, la poblacién por pueblo de
pertenencia del municipio de Santiago Atitldn, departamento de Solold, era el que a continuacién
se presenta:

Tabla 1

Pueblos de Pertenencia

No. POBLACION % REPRESENTA CANTIDAD HABITANTES
01 Maya 97.41% 43,691

02 Garifuna 0.22% 100

03 Xinca 0.00% 1

04 Afrodescendiente/Creole/Afro mestizo 0.07% 33

05 Ladino (a) 2.16% 969

06 Extranjera (o) 0.13% 60

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV 2022,
segun datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, afio 2018.

El idioma predominante del municipio es el tz'utujil ya que predomina la poblacion Maya, seguido

del espafiol. Tal y como a continuacidén se representa de manera grafica:

Grafica 3

Pueblos de pertenencia, Santiago Atitlan, Solola
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Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual/UPCV 2022,
segun datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, afio 2018. XII Censo Nacional de Poblacion y VII de Vivienda
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Segun el Instituto Nacional de Estadistica — INE — para el afio 2022 la proyeccion poblacional para el
municipio de Santiago Atitlan, departamento de Solol3, seria de 45,709 habitantes de los cuales
23,189 son mujeres y 22,520 son hombres. Resaltando el predominio del sexo femenino con un

50.73%; Y, 49.27% del sexo masculino, del total de habitantes.?

2.3. Educacion

Segun el Anuario Estadistico de educacion de Guatemala, en el afio 2021 el municipio de Santiago
Atitlan, departamento Solold, contd con un total de 119 establecimientos y 674 docentes para la
atencién al alumnado en el sector privado, oficial y por cooperativa. La distribucion de la matricula
por nivel fue de: preprimaria 19.16%, el nivel primario 63.73%, le sigue el nivel basico con 12.73% y

por ultimo el nivel diversificado la matricula es de 4.38%.°

Grafica 4

Niveles de enseiianza, municipio de Santiago Atitlan, Solola
Cantidad de establecimientos por niveles de ensefanza
Preprimaria | N -6

primaria - [ 0

Primaria de adultos [l 2

Basico | 15
Diversificado [ 6

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual de la/UPCV/2022,
segun datos del -MINEDUC-, afio 2021.

8 Instituto Nacional de Estadistica: https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/

9 Pagina del Ministerio de Educacion: http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html#
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Las cifras de estudiantes inscritos del municipio de Santiago Atitlan, en el nivel preprimaria es de
2,145; primaria con 5,462; en el nivel de primaria de adultos 70; el nivel basico 1,319; y el nivel de

diversificado 519; en total inscritos 9,515 alumnos.

Las cifras de alumnos retirados del nivel preprimaria fueron de 34; el nivel primario 228; en el nivel
primaria de adultos 0; el nivel basico 65; y el nivel diversificado 28; sumando un total 355 alumnos

retirados para el afio 2021.

En la siguiente grafica, se observa una comparativa de los alumnos inscritos y retirados de los
diferentes niveles de ensefianza Preprimaria, Primaria, Bdsico y Diversificado. Se puede determinar
gue el 96% de los estudiantes logré culminar los estudios en los niveles cursados durante el afo

2021.

Grafica 5

Comparativa de poblacion detallada en los niveles de educacion

del municipio de Santiago Atitlan, Solola

Comparativa de alumnos inscritos y retirados

5462
2145
1319
278 519
Preprimaria Primaria Primaria de Basico Diversificado

adultos

B INSCRITOS RETIRADOS

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacién Socio-Delictual/UPCV/2022,
segun datos del -MINEDUC-, afio 2021.
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Las cifras de alumnos que completaron su matricula, en el nivel preprimaria fue de 2,111; en el nivel
primario 5,234; en el nivel de primaria de adultos 72; en el nivel bdsico 1,252; y en el nivel
diversificado 491. En total 9,160 alumnos completaron su matricula de estudios en el afio 2,021; se

detalla en la siguiente grafica.

Grafica 6

Alumnos que completaron su matricula

5234
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1252
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2 I
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adultos

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV/2022, segtin datos del -MINEDUC-, afio
2021.

2.4. Salud

El Centro de Atencidon Permanente en Santiago Atitlan, cuenta con personas del mismo lugar que
apoyan la traduccion cuando hay necesidad. La comadrona asume un papel importante en las
comunidades, pero al momento del parto en el Centro de Atencién Permanente es dificil que la
comadrona acomparie, porque maneja diferentes lineamientos en cuanto a las personas que deben

estar presentes en el momento de un parto.
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Tabla 2

Cobertura de Salud del municipio Santiago Atitlan, Solola

NOMBRE DIRECCION TELEFONOS
Centro de Salud CAP Santiago Atitlan 4888-1023 ext. 204
5410-2810
Puesto de Salud Aldea San Antonio Chacaya, Santiago
Atitlan 4009-8986
Puesto de Salud Aldea Tzanchali, Aldea Cerro de Oro, 5047-6104

Santiago Atitlan

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV/2022, con informacién

https://establecimientosdesalud.mspas.gob.gt/

2.5. Seguridad y Justicia

Las instituciones de Seguridad y Justicia del municipio de Santiago Atitlan del departamento de
Solold, se encuentran concentradas en la cabecera departamental, lo que no permite que la
poblacién tenga acceso a todas las instituciones y por ende exista un fortalecimiento a la solucién

de conflictos; entre éstas tenemos las siguientes:

2.5.1 El Organismo Judicial -0J-, su funcién es la de impartir justicia de conformidad con la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, las leyes del pais y tratados ratificados
por el Congreso de la Republica; regula su competencia y funcion en el articulo 203 de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

2.5.2 Ministerio Publico -MP-, es la institucidon auxiliar de la administracidon publica y de los
tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais, lo cual estd descrito en la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala en su articulo 251.
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Instituto de la Defensa Publico Penal —IDPP-, es la institucidn que administra el servicio
publico gratuito de defensa penal, a personas de escasos recursos econdmicos sefialadas de

cometer un hecho que puede ser constitutivo de delito o falta.

Policia Nacional Civil -PNC-, tiene por objeto proteger y garantizar el libre ejercicio de los
derechos y las libertades de las personas; prevenir y combatir toda clase de delitos;
mantener la paz interna, la tranquilidad, el orden y la seguridad publica, tanto en el &mbito

urbano como rural, con estricto apego a los derechos humanos.
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CAPITULO 1l
SITUACION SOBRE SEGURIDAD CIUDADANA

3.1. Incidencia Delictiva Municipal

La Politica Nacional para la Prevencion de la Violencia y el Delito -PONAPRE- plantea como uno de
sus objetivos “reducir objetivamente la frecuencia criminal, enfatizando en tipologias delictivas
como homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales de acuerdo con

la intervencién diferenciada por su categorizacion territorial”®°.

En ese sentido, es importante analizar la frecuencia delictiva del municipio, pues a través de este
analisis se medira la incidencia de cada uno de estos delitos y se podran definir acciones que
permitan reducir los hechos delictivos que afectan a las personas del municipio de Santiago Atitlan,

Solola.

En el departamento de Solold, segun registros policiales del afio 2021, registra un total de 134
delitos, en el municipio de Santiago Atitlan se registra un total de 14 delitos que equivale al 10% del
total registrado. La siguiente grafica refleja la incidencia delictiva en todo el departamento, y se
observa que el municipio de Santiago Atitlan refleja un alto indice de incidencia delictiva la cual se

detallara a continuacion.

10 politica Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito 2014 — 2034.
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Grafica 1l

Incidencia delictiva en el departamento de Solola durante el afio 2021
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021

Del total delictual del municipio de Santiago Atitlan, Solola del afio 2021 que corresponde a 14
ilicitos, los mas frecuentes fueron los robos y hurtos con 5 hechos que equivale al 36% del total
registrado, seguido por la violencia intrafamiliar con 5 registros equivalente al 36%, los homicidios
registran 3 hechos equivalente al 21% y por ultimo 1 registro queda los lesionados equivalentes al

7% de la totalidad registrada en el municipio.

Es importante mencionar que en el municipio también se registrd 2 personas de sexo masculino
desaparecidos, aunque no se considera como un delito puede estar relacionado a delitos contra la

vida, la libertad y la integridad fisica.
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EL mapa tematico muestra la densidad de hechos delictivos segiin La Politica Nacional para la
Prevencion de la Violencia y el Delito -PONAPRE-, en la que el municipio de Santiago Atitlan, Solola

se encuentra en un nivel alto, con un total de 14 delitos durante el afio 2021.
Mapa 1

Mapa tematico de incidencia delictiva en el departamento de Solola,
durante el afno 2021

[Santa Lucia SRR 5<%

_ i
Santa Catarina
[} Semetabaj

(Nahualal
122}

Santiago Lucas

Toliman
12

Atitlan
14

- K ms
0 35 7 14 21 Leyenda

Rango de hechos (Densidad)
1-2 Leve

D 2-8 Moderado
szt
B 430 critico
D Lagos

Elaborado por: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual 2022, con datos de PNC 2021
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La tipologia de delitos en el municipio de Santiago Atitlan, Solola se muestra a continuacion.

Grafica 2
Tipologia de delitos registrados en el municipio de Santiago Atitlan, Solola durante
el ano 2021
5 5
3
1
Robos y hurtos Violencia intrafamiliar Homicidios Lesionados

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021

Comparando el nivel delictivo general del afio 2020 y el 2021, registrados por la PNC, el municipio
registrd un total de 18 hechos delictivos en el afio 2020 y de 14 registros para el afio 2021 dando

una disminucién de la delincuencia en Santiago Atitlan, Solola.

Grafica 3
Comparativa de hechos delictivos en el municipio de Santiago Atitlan,

Solola durante los afios 2020 y 2021
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\

ANO 2020 ANO 2021

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021
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Sobre el género de las victimas se puede observar que 5 corresponden a hechos en contra de
mujeres siendo, violencia intrafamiliar como lo indica la grafica numero 2 el delito mas recurrente

en la poblacidn, y 9 personas de sexo masculino siendo los delitos de robos a residencias, homicidio

y lesionados los delitos mds frecuentes.
Grafica 4

Género de victimas registradas en el municipio de Santiago Atitlan,
Solola durante el 2021

= FEMENINO = MASCULINO

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021

Al analizar los grupos etarios de las victimas, se observa que los grupos que mas victimas registraron
fue la juventud con 6 hechos delictivos, seguido por el grupo de adultez con 4 hechos y por ultimo
el grupo de los adultos mayores con 1 caso Unicamente, en el municipio de Santiago Atitlan no hay

registros en contra de la nifiez y adolescencia.

Grafica 5

Grupo etario de las victimas en el municipio de Santiago Atitlan, Solola durante el

afo 2021
6
4
3
1
]
Juventud (18-29 afios) Adultez (30-59 aflos)  Adulto mayor (60+afios) Ignorada

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021
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Por otra parte, la distribucion de los delitos a lo largo del afio 2021 se observa que Unicamente hay
registros de catorce hechos delictivos distribuidos en un delito en los meses de enero, febrero, abril,
septiembre mientras que los meses de agosto, noviembre y diciembre cuentan con 2 hechos
delictivos cada mes, la mayor incidencia fue en el mes de octubre ya que cuenta con 3 delitos

ocurridos.

Grafica 6

Incidencia delicitiva por mes en el municipio de Santiago Atitlan, Solola durante el

ano 2021
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Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021

En relacion con la distribucién de delitos durante la semana se observa que los Unicos dias en donde
se registraron hechos delictivos, son los lunes y miércoles, y hay una misma tendencia en los dias

viernes, sdbados y domingos.

Grafica 7

Incidencia delictiva por dia en el municipio de Santiago Atitlan, Solola durante el

afno 2021
4 4
I I | | |
Lunes Miércoles Viernes Sdbado Domingo

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de la PNC 2021
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3.2. Diagnostico participativo

e El diagnéstico participativo:
Es un método que corresponde a un modelo de abordaje que permite recopilar informacién a través
de herramientas en donde participan activamente miembros clave de la comunidad, conformado
por comisiones, mesas técnicas para la construccion colectiva de conocimiento o percepcién de la

realidad.

La informacion recolectada para realizar el Diagndstico Participativo Municipal se obtuvo a través
de la realizaciéon de un conversatorio municipal, un grupo focal de mujeres y un grupo focal de
jovenes. Las herramientas aplicadas para recabar informacién sobre la percepcién de inseguridad
en el municipio fueron: El conversatorio ciudadano, los grupos focales y las estadisticas de denuncias

de PNC 2020y 2021.

e Conversatorios ciudadanos

Se refiere a didlogos que se realizan de manera simultdnea con los vecinos de una comunidad. La
tematica en los didlogos gira en torno a la prevencién de la violencia y el delito, seguridad ciudadana
y convivencia pacifica, dichas tematicas son desarrollas mediante una metodologia especifica y

disefiada por la UPCV.

Los participantes son funcionarios y representantes de los diferentes sectores que existen en el
municipio (educacién, salud, seguridad, comercio, sociedad civil organizada, entre otras). Los
moderadores seran los integrantes de la COMUPRE, los cuales contardn con el apoyo de los

representantes territoriales de UPCV.

El Conversatorio Municipal se realizd con la participacién de actores sociales, miembros de la
Comisidn Municipal de Prevencidn y vecinos que conocen y viven de forma directa y cotidiana la
realidad de los problemas que enfrenta el municipio, en donde se identificé la comisién de delitos,

violencias y conflictos.
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e Grupos focales

|ll

Para el nivel municipal es necesario aplicar la metodologia de “grupo focal” desarrollandola por
separado a representantes de varios sectores, entre ellos podemos mencionar a los funcionarios de
la corporacién Municipal, elementos de la Policia Municipal de Transito, de Policia Nacional Civil,
sociedad civil, juventudes, mujeres, maestros y autoridades tradicionales (maya, garifuna y xincas),

entre otros.

De acuerdo a los reportes de incidencia delictiva de la PNC proporcionados en el nivel central, los
niveles delictivos en el municipio son bajos, sin embargo las percepciones de inseguridad en los
jovenes es mediano y en la mujeres es alto, debido a ello, las lineas de accidén de prevencidn deben
enfocarse principalmente en las dimensiones de generar: Seguridad Ciudadanay Prevencién pero
también parece necesario trabajar lineas de accién tendientes a fortalecer una cultura de
Convivencia Pacifica, debido a las diversas conflictividades manifestadas por la poblacién en el

conversatorio ciudadano.

Mapa mental 1. Herramientas utilizadas para identificar criminalidad

Conversatorio
Ciudadano

Politica Municipal de
————| Prevencion de la Violencia

Grupos Focales [

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual / UPCV 2022
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3.3 Cuadro de problemas priorizados

De acuerdo con los resultados del conversatorio ciudadano, grupos focales y analisis de las
estadisticas oficiales que se tuvieron presente para la elaboracién del diagndstico de seguridad del
municipio de Santiago Atitlan, Solola los principales problemas priorizados para la intervencion de

la presente politica son:

Violencia Intrafamiliar ——  Violencia contra la mujer —— Robo a peatones

Alcoholismo

Seguidamente, se analizé cada uno de los problemas detectados, identificando los principales
De los cinco problemas!! con mayor nimero de votos que se identificaron durante el Conversatorio
Ciudadano, se seleccionaron, mediante votacion los tres problemas que a criterio de los asistentes

son prioritarios, los cuales, ubicados del mayor al menor, en lo referido a puntuacién, son:

e Alcoholismo
e Ventay consumo de drogas

e Robo a peatones

11 Fuente: Conversatorios Municipal prevencion de la violencia de Santiago Atitlan municipio de Solola agosto 2022.
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3.4. Caracterizacion de la problematica

3.4.1. Alcoholismo

Esta fue la primera problematica identificada por los participantes del conversatorio. Es
importante aclarar que este fendmeno constituye un delito de los mas comunes dentro de las
comunidades tanto rurales como urbanas, por ello es considerado como un problema que afecta
a la seguridad ciudadana, y podria constituir un factor de riesgo que genere conflictividad en un

momento dado.

Los participantes mencionaron que esta problemdtica afecta a la poblacidon que vive en el
municipio de Santiago Atitldn y que debe tratarse con una pronta accidn para la prevencion, y
erradicacion de lugares clandestinos. También sefialaron que quienes generan esta problematica

son los cantineros y vendedores de bebidas alcohdlicas artesanales.

De acuerdo con los participantes, quienes deberian intervenir en la solucién de esta problematica
es la Policia Nacional Civil, la municipalidad y el ministerio publico. Entre las soluciones que
proponen para el tema del alcoholismo es la regulacién de ventas de bebidas alcohdlicas asi con

mas control de parte del juez municipal y la Policia Nacional Civil.
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Mapa mental 2.

Caracterizacion de Violencia Contra la Mujer en el municipio de Santiago Atitlan, Solola

¢Cuando ocurre?

Todos los dias pero

con mas frecuencia

viernes, sabado y
domingo ALCOHOLISMO

¢Como se puede prevenir

?
éQuién lo genera? Regulando las ventas de
Cantineros , adultos bebidas alcoholicas y la

y jovenes realizacidn de operativos
por parte de la PNC

Elaborado por Departamento de Investigacion y Analisis Socio Delictual con datos de los Conversatorios Municipal
prevencion de la violencia Santiago Atitlan municipio de Sololad agosto 2022

3.4.2. Venta y consumo de drogas

De acuerdo con la informacién obtenida a través de la herramienta del Conversatorio Ciudadano
y los grupos focales, este problema causa gran impacto negativo en este municipio por vivir
mayormente del turismo. Este es un delito que ocurre principalmente en las orillas del lago y en
el parque central, es frecuente ver a personas vendiendo droga todos los dias asi mismo las
personas en el conversatorio indican que ocurre por la adiccidn de los jovenes y la falta de control

de los padres hacia los hijos.

36




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO /¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | GogERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

Refieren que los jovenes y adolescentes son las principales victimas no se descarta que también
los nifios son afectados por este delito que es generado por personas que no tienen trabajo, asi

como jovenes involucrados en este mal negocio el crimen organizado que se encuentra en el

municipio.

Mapa mental 3.
Caracterizacion de venta y consumo de drogas en el municipio de Santiago Atitlan,

Solola

¢Dénde ocurre?

UENEVERY
parque central del
municipio

éPor qué ocurre?

Por la falta de
alumbrado
publico y la falta
Ventay de empleo para

consumo de la juventud

drogas

¢Cuando ocurre?

Todos los dias
especialmente
los fines de
semana

¢Como se puede prevenir ?

Que los padres controlen a sus

hijos, la PNC realice operativos

y denunciando a las personas
gue venden la droga

Elaborado por Departamento de Investigacion y Analisis Socio Delictual con datos de los conversatorios realizados en
Santiago Atitlan, Solola, agosto 2022.

37




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO /¢
MINISTERIO DE
I I GUATEMALA | cogernAcION
3.4.3 Robo a peatones

Mencionan que este delito puede suceder en cualquier momento, sobre todo por las noches. Y
las victimas suelen ser la poblaciéon en general, y los victimarios pueden ser tanto personas
individuales como grupos organizados de delincuencia para poder desarrollar esta problematica,
debemos entender que es algo comun dentro del municipio ya que ocupa un lugar importante

dentro de la priorizacidn de los delitos de la comunidad.

Segun la poblacién este delito ocurre principalmente en el casco urbano por la noche y los fines
de semana y los factores que intervienen en este fendmeno es que no existe presencia de la
Policia Nacional Civil en el area por lo que la falta de seguridad es algo importante a lo cual hay
que ponerle la mayor atencién posible, ya que las mayores victimas de este delito son los turistas,

vecinos y estudiantes del municipio.

Segun la opinidn de los participantes al conversatorio son todos los sectores representados en la
comunidad las principales victimas por la problematica. Asimismo, los participantes afirman que
guienes deben intervenir para solucionar el problema de robos son la Policia Nacional Civil,
Cocodes, Ministerio Publico y la municipalidad, asi como la comunidad en general debe jugar un
papel activo en la solucién del problema, inculcando una cultura de denuncia y generalizando

valores morales en la sociedad.

38




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO /¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | GogERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

Mapa mental 4.

Caracterizacion de Robos a peatones en el municipio de Santiago Atitlan, Solola

¢Dénde ocurre?

Casco urbano, por la
playa y tras el volcan

. ¢Por que ocurre?
¢Cuando ocurre? crorq

Por problemas de alcoholismo
y grupos organizados que
perjudica la paz de los turistas
y vecinos

Por la tarde y
especialmente los
fines de semana

Robo a
peatones

Quien | 5 é¢Como se puede prevenir ?
¢Quien lo generar . .
Coordinar con vecinos, fortalecer

el dialogo los valores y denunciar
estos robos ademas de mas
control de la PNC

Adolecentes, alcoholicos,

drogadictos y crimen
organizado

Elaborado por Departamento de Investigacion y Andlisis Socio Delictual con datos de los conversatorios realizados en
Santiago Atitlan, Solola agosto 2022.

3.5 Percepcidn de inseguridad

Como se sefialé anteriormente, la otra herramienta utilizada para realizar el diagndstico
participativo fueron los grupos focales. En ellos se consultd a los participantes acerca de cémo
consideraban que eran los niveles de violencia en el municipio, qué delitos o violencias son los que
mas se cometen contra sus grupos, quiénes son los que cometen estos delitos, qué situaciones los
exponen a situaciones violencias. Ademas, se les preguntd sobre cdmo consideran que sus grupos

son percibidos en la comunidad y si son discriminados.

A continuacion, se desarrolla a detalle lo discutido en ellos:
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3.5.1 Grupo focal de mujeres

La guia de preguntas que se utilizé para los grupos focales estd compuesta por diferentes
aspectos: percepcién de inseguridad, seguridad ciudadana, gobernanza, victimizaciéon vy
prevencion. Cada aspecto contiene diferentes preguntas que pretenden obtener informacién de

las participantes en el grupo focal.

De acuerdo con las participantes, los niveles de violencia son altos ya que ven que la inseguridad
se esta apoderando del municipio, aunque no todas las mujeres se dan cuenta que sufren algun
tipo de violencia esto dado a la idiosincrasia de la poblacién. De acuerdo con ellas, los delitos o
violencias que mas las afectan al sexo femenino son los relacionados con la violencia son la
violencia psicoldgica, econdmica y violencia sexual hacia la mujer generados por familiares
amigos y conocidos en las redes sociales. Mencionaron que la delincuencia expone a las mujeres
a situaciones incomodas ya que son motivos de situaciones que generan violencia ademas de la
vulnerabilidad de las mujeres que no denuncian actos violentos contra sus familiares o pareja,
es por ello por lo que comentan sentir temor de ser victimas de algun delito contra su integridad
ya que las mujeres son percibidas cono débiles ya que ni ellas mismas se dan su valor como mujer
y eso genera que entre ellas mismas se creen odios o se lastimen ademds de que aun en la

comunidad existe el machismo.

Segun las respuestas que dan a la pregunta de ¢Cudles son los problemas de seguridad que
afectan a las mujeres? responden que en el municipio se cuentan con pocos elementos de la PNC
como también es lamentable la atencidn que se le brinda en cada instancia, esto causa poca

confiabilidad de las mujeres al momento de la denuncia.

De acuerdo con las participantes, dentro de la gobernanza del municipio tienen una perspectiva
de buena relacién entre gobierno local y otras autoridades para la solucién a los problemas
creando y socializando esfuerzos para socializar los temas de prevencion de la violencia contra
la mujer, asi como mencionaron a algunas organizaciones de mujeres en su comunidad como las
organizadas por la direccién municipal de la mujer que permiten el involucramiento de las

mujeres en la solucion de las problematicas de seguridad de la comunidad
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Las participantes reconocieron que si existen conflictos en la comunidad que las afecta como
mujeres ya que el alcohol y la drogadiccidn son algunos de los problemas que mas persisten y

gue causan conflicto en la

3.5.2 Grupo focal de jéovenes

Percepcién de inseguridad Para los hombres, los niveles de violencia en el municipio estdn en un
nivel medio ya que ellos perciben que la violencia contra la juventud en el municipio es minima,
pero estdn conscientes de que hay que fomentar las buenas practicas a través de acciones que
involucren a la juventud especial mente en el buen uso de las redes sociales. Consideran las
personas en el conversatorio que la violencia sexual, psicolégica y fisica se dan por el exceso en
el consumo de alcohol y drogas lo cual provoca que se sientan con temor de ser victimas ya que

la presidn que ejercen los grupos delictivos afecta la autoestima de los jovenes.

Consideran que la falta de atencion de las instituciones competentes al tema de adolescentes y
jévenes, asi como la falta de atencién de los padres son los problemas de inseguridad que los
afectan, es por ello por lo que creen que es bajo la respuesta de las instituciones especial mente
la de la PNC ya que la poblacidn en general no cree en esta institucion al momento de poner las

denuncias los oficiales no les creen por ser jovenes.

3.6. Desconfianza institucional

A su vez indican los participantes que el gobierno actual necesita de forma urgente trabajar mas
con los adolescentes y jévenes a través de cualquier actividad y que tengan varias areas

recreativas para evitar que los jévenes se involucren en los vicios.

Se comenta que si existen organizaciones en el municipio que velan por los derechos de los
jévenes como por ejemplo Cambio Atitlan y Asociacidn Quchuoch.

Como respuesta a la prevencién de estos delitos deben comunicar a sus padres en cuanto a la
violencia o denunciar que sufren de ella, asi como informar a la municipalidad o alguna

institucion que los ayude.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS PRINCIPALES DELITOS Y VIOLENCIAS

La Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034, determina una serie de parametros para establecer diferentes niveles acerca de
la situacion de violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de
conformidad con las tasas por cada diez mil (10,000) habitantes de los territorios a intervenir,
calculadas con base en los registros de homicidios, lesiones, violencia intrafamiliar, delitos sexuales,
robos y hurtos. Los niveles establecidos por la PONAPRE son: Critico, Alto, Moderado, Leve y Libre
de Violencias y Delitos. Estos niveles son determinantes para definir el tipo de intervencién y
dimensién que tendra la politica, para el proceso de intervencion diferenciada, se ejecutard andlisis
comparativo entre las tasas de incidencia delictiva y la percepcion de inseguridad que tiene la
poblacién del lugar, los datos cuantitativos reflejan que las tasas de incidencia delictiva con base en
los registros administrativos de Policia Nacional Civil (PNC); a continuacion se ilustra tabla de

intervencién establecida por la PONAPRE:

Tabla No.1 Intervencién diferenciada PONAPRE®?

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)

NIVEL ;
VIOLENCIA DELITOS ROBOSY | TIPO DE DIMENSION
HOMICIDIOS |  LESIONES | | \roAFAMILIAR | SEXUALES HURTOS DE LA POLITICA
ALTO (099-2.43) | (2.63-4.83) | (145-261) | (0.46-076) | (2.68-5.95) | Seguridad Ciudadana/
Prevencion
MODERAD Prevencién de la

(0.50-0.99) | (1.24-2.63) | (0.76—1.45) | (0.27—0.46) | (1.19-2.68)

(0] Violencia y el Delito

Prevencion/
Convivencia Pacifica

LEVE (0.01-0.50) | (0.01-1.24) | (0.01-0.76) | (0.01-0.27) | (0.01-1.19)

LIBRE DE
VIOLENCIAS 0 0 0 0 0
Y DELITOS

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034

12 | as intervenciones diferenciadas seran definidas a partir del andlisis de los indicadores de Seguridad Ciudadana del
afo bajo estudio, estableciendo que los territorios seran abordados en funcidn de la magnitud de estos indicadores.
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Es importante puntualizar que la tabla de intervencién diferenciada muestra las variables y tasas
para medir y determinar el nivel y tipo de intervencion que se establecera para cada delito durante
un afio de estudio, por consiguiente, se ejecutard anadlisis al municipio de Santiago Atitlan, durante

el 2021.

4.1 Intervencion Diferenciada

La tabla de intervencién diferenciada, establece cinco (5) niveles dependiendo de los rangos

establecidos, siendo los siguientes:

CRIiTICO

ALTO

MODERADO

LEVE

LIBRE DE
VIOLENCIAY
DELITO

Por lo anterior, la PONAPRE establece tipos de intervencion, atendiendo al nivel de cada territorio,
por consiguiente, las acciones de prevencion de la violencia y el delito (UPCV), deben focalizarse en
los niveles leve, moderado y alto, por tanto, la intervencién diferenciada durante el afio 2021 en el

departamento de Solola fue la siguiente:
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Tabla No.2 Intervencidn diferenciada departamento de Solola, afio 2021

Robos y Violencia Delitos

hurtos intrafamiliar sexuales

1.30
1.92

0.90
1.92

Solola

San José Chacaya

Santa Maria Visitacion

MUNICIPIOS Homicidios Lesiones
|
|
|
|

Santa Lucia Utatlan

Nahuala

Santa Catarina Ixtahuacan

Santa Clara La Laguna

Concepcion

San Andrés Semetabaj

Panajachel

Santa Catarina Palopo

San Antonio Palopd

San Lucas Toliman

Santa Cruz La Laguna

San Pablo La Laguna

San Marcos La Laguna

San Juan La Laguna

San Pedro La Laguna

Santiago Atitldn
Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034

Para determinar el tipo de dimensidn de la presente Politica, se analizaron las tasas por cada diez
mil (10,000) habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia intrafamiliar, delitos sexuales
y robos y hurtos, registrados en el municipio de Santiago Atitlan, durante el afio 2021 y registrados
por la Policia Nacional Civil (PNC). Por lo tanto, los niveles de los delitos identificados en el parrafo

anterior, son los siguientes®:

4.1.1 Homicidios
Con relacién a este delito, durante el afio 2021; el municipio presento tres (3) sucesos, de manera

que la tasa fue de 0.67; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la

13 Para establecer el nivel de los delitos se utiliza como base la incidencia delictiva y la proyeccion poblacional del municipio para el afio
2021.
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PONAPRE se ubica en un nivel MODERADO, por lo que se encuentra en tipo de dimensién politica:

Prevencion de la Violencia y el Delito

4.1.2 Lesiones
En cuanto a este tipo de delito, el municipio presento un suceso, de manera que la tasa fue de 0.22;
por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE se ubica en un

nivel LEVE, por lo que se encuentra en tipo de dimensidn politica: Prevencién/ Convivencia Pacifica.

4.1.3 Violencia Intrafamiliar

En cuanto a este tipo de delito, el municipio registré cinco (5) sucesos, de manera que la tasa fue de
1.11; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE se ubica
en un nivel MODERADO, por lo que se encuentra en tipo de dimension politica: Prevencion de la

Violencia y el Delito.

4.1.4 Delitos Sexuales
Con respecto a los casos de delitos sexuales, durante el afio de estudio; el municipio relacionado no
registrd ninguin suceso, por consiguiente, se califica en un nivel LIBRE DE VIOLENCAS Y DELITOS, por

lo que se encuentra en tipo de dimensidn politica: Convivencia Pacifica.

4.1.5 Robos y Hurtos

Con respecto a este delito, durante el afio 2021; el municipio relacionado registrd cinco (5) sucesos,
de manera que la tasa fue de 1.11; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo
establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, por lo que se encuentra en tipo de dimensién

politica: Prevencién/ Convivencia Pacifica.
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Por lo anterior, la tabla de intervencién diferenciadal® para el municipio de Santiago Atitlan,

departamento de Solol3, es la siguiente:

Tabla No.3 Tabla de Intervencion Diferenciada del municipio de Santiago Atitlan, Solola.

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)
TIPO DE
VIOLENCIA DELITOS ROBOS Y -
NIVEL HOMICIDIOS LESIONES INTRAFAMILIAR | SEXUALES HURTOS DIMENSIPN DE LA
POLITICA
- >2.43 >4.83 >2.61 >0.76 >5.95 _
Seguridad
ALTO (0.99-2.43) | (2.63-4.83) | (1.45-2.61) |(0.46-0.76)| (2.68-5.95) Ciudadana/
Prevencion
(Of:?s,; 3:9) (5= Prevencion de la
MODERADO L. (1.24-2.63) Tasa del (0.27 - 0.46) (1.19-2.68) . . .
municipio: municipio: 1.11 Violencia y el Delito
0.67 i
(O"I(')als; ;(-3'4) AU ety Prevencion/
LEVE (0.01-0.50) S (0.01-1.24) |(0.01-0.27) Tasa del . . e
municipio: L Convivencia Pacifica
municipio: 1.11
0.22
LIBRE DE Tasa del
Tasa del
VIOLENCIAS | municipio: 0 0 0 munieipio: 0 0
Y DELITOS )

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacién Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034.

En razén de lo anterior, se establecié que existe igualdad de incidencia en los delitos de Homicidios
y Violencia Intrafamiliar se ubican en un nivel Moderado, segin la tabla de los niveles de
intervencién diferenciada de la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad

Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034, a continuacion, se ilustra grafica:

1 La intervencion diferenciada sera coordinada y liderada por un grupo determinado de Ministerios de Estado en funcion del nivel de
categorizacion en el que se encuentre el territorio. Los Ministerios transversales tendran su incidencia independientemente de la
categoria en que se encuentre el territorio. Fuente: Politica Nacional Prevencion de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034.
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Grafica No. 1

NIVEL DE INTERVENCION DIFERENCIADA PRIORIZADA POR LA PONAPRE,
Santiago Atitlan, Solol3, 2021

# 1.11 1.11

Los delitos de Violencia
Intrafamiliar / Robo y Hurto
representan el 71% de la
incidencia.
0.67
0.22
. 0.00
Homicidios Lesiones Robos y hurtos Violencia Delitos sexuales

intrafamiliar

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV con base en datos de la PONAPRE y PNC/2022
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CAPITULO V

Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2022-
2025 del Municipio de Santiago Atitlan, departamento de Solola.

5.1 Objetivo General

Incidir en la reduccién de la percepcién de inseguridad de los pobladores del municipio Santiago
Atitldn, asi como en la reduccién de hechos violentos registrados en él, a través de la
implementacion de la Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2022-2025;
desarrollando acciones enfocadas a la prevencion de la violencia y el delito, el fortalecimiento
institucional, el involucramiento de la comunidad y priorizando la atencién a las nifas, nifios,

adolescentes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad.

5.2 Objetivos Especificos.

5.2 1. Impulsar una politica Publica Municipal que sea incluyente, que impulse acciones sin
distincion de género, creencia religiosa, ideologia politica, nivel socio econdmico, origen étnico,

preferencia sexual o capacidades diferentes.

5.2.2. Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades en el municipio,
en materia de seguridad ciudadana y prevencidn de la violencia y el delito que afecta a los nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.

5.2.3. Fomentar la organizacidn comunitaria y la participacién ciudadana y posicionarlas como
mecanismos fundamentales para los procesos de prevencion de la violencia y el delito que se
implementen en el municipio, especialmente para las problematicas priorizadas: alcoholismo,

venta y consumo de drogas y robo a peatones.
5.2.4. Fomentar una cultura de denuncia en la poblacién del municipio de Santiago Atitlan.

5.2.5. Propiciar espacios de participacién y formacion de mujeres, adolescentes y jovenes, que
faciliten la gestion y articulacidn de procesos interinstitucionales en materia de prevencién de la

violencia y el delito.
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5.2.6. Implementar acciones que contribuyan a la reduccién de delitos como: alcoholismo, venta

y consumo de drogas y robo a peatones.

5.2.7. Implementar acciones que contribuyan al empoderamiento de los nifios, nifas,
adolescentes, jovenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.

5.3 Delimitacion de la Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el

Delito.

La presente politica se implementara en el Municipio de Santiago Atitlan, durante un periodo de 3

anos, es decir del afio 2022 al 2025.

Ademas, se planteardn acciones que deberan realizarse en el periodo de implementacién y su
cumplimiento, debe medirse a través de evaluaciones intermedias en cada actividad con el
propésito de verificar el nivel de cumplimiento y poder visualizar el resultado final. La evaluacion

intermedia permitird reorientar o corregir la accion o las acciones para lograr la meta planteada.

Los esfuerzos institucionales se focalizaran en los nifios, nifias, adolescentes, mujeres, personas con
capacidades especiales o de la tercera edad, asi como otros grupos vulnerables. Se promovera el
liderazgo y protagonismo de estos grupos para liderar las acciones encaminadas a la reduccién de

la violencia y el delito.

5.4 Instituciones Responsables y Sistema de Coordinacion.

La coordinacidn de estos procesos estara a cargo de la Municipalidad de Santiago Atitlan, la cual
delegara esta responsabilidad a la COMUPRE. Esta comisidon convocard y coordinara todas las
actividades de la Mesa Multisectorial, la cual tendrd incidencia en las planificaciones

interinstitucionales.
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La COMUPRE serd asesorada por el delegado departamental de la UPCV y dara apoyo técnico en la
implementacidon, monitoreo y evaluacion de esta Politica al equipo, y éstos proveerdn de

informacién procesada y analizada a la Mesa Multisectorial'® para la toma de decisiones.

Cada institucidn representada en la Mesa Multisectorial tendra independencia de ejecutar
actividades para responder a las lineas de accidn de la Politica Publica Municipal, asi como de
coordinar con otras instituciones las acciones que propicien la seguridad humana integral y
democratica, entre ellas se encuentran: La Policia Nacional Civil, el Ministerio de Gobernacion, el
Ministerio Publico, el Ministerio de Cultura y Deportes, la Procuraduria de los Derechos Humanos,
la Procuraduria General de la Nacién, el Ministerio de Educacién, el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, el Organismo Judicial, la Defensoria de la Mujer Indigena, la Secretaria Presidencial
de la Mujer y otras instituciones gubernamentales que tengan por mandato la prevencion de la

violencia y el delito, para responder a las lineas de accién de ésta Politica.

5.5 Resultados e Impactos Esperados.

La presente Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito, tiene como finalidad la
reduccion de la percepcion de inseguridad y los indices de violencia y delincuencia que afectan
principalmente a los nifios, nifias, adolescentes, jévenes, mujeres personas con capacidades
especiales o de la tercera edad. Ademads, busca incidir en la eliminacion de delitos como:

alcoholismo, venta y consumo de drogas y robo a peatones.

Los resultados de corto plazo se plantean a través de la implementacion de las lineas estratégicas y
acciones durante un afio y los resultados de largo plazo se espera que sean el resultado de un
esfuerzo continuo interinstitucional y comunitario en la ejecucién de la politica, para que ésta
impacte en la vida de los habitantes del Municipio de Santiago Atitlan, tanto del area rural como en

el casco urbano.

En ese sentido, los resultados que se esperan, producto de la implementacién de esta politica es:

reducir el alcoholismo, venta y consumo de drogas y robo a peatones.

15 De acuerdo a lo establecido en el Modelo de Abordaje, la Mesa Multisectorial articulard relaciones multisectoriales e
interinstitucionales, para el fortalecimiento de procesos de prevencion de la violencia y el delito, asi como la conflictividad social que se
presenta en el municipio de intervencién.
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5.5.1 Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades a nivel municipal
en materia de seguridad ciudadana y prevencién de la violencia y el delito que afecta a los nifios,

nifias, adolescentes y mujeres.

5.5.2 Fomentar la organizacion comunitaria y la participacion ciudadana y estas se han
posicionado como mecanismos fundamentales para los procesos de prevencion de la violencia 'y
el delito que se implementen en el municipio, especialmente para la prevencién de las

problematicas priorizadas: el alcoholismo, venta y consumo de drogas y robo a peatones.
5.5.3 Fomentar una cultura de denuncia en la poblacidn del municipio de Santiago Atitlan.

5.5.4 Propiciar espacios de participacion y formacion de mujeres, adolescentes y jévenes, los
cuales han facilitado la gestidn y articulacién de procesos interinstitucionales en materia de

prevencion de la violencia y el delito.

5.5.5 Implementar acciones para la prevencién de delitos como: alcoholismo, venta y

consumo de drogas y robo a peatones.

5.5.6 Implementar acciones que han contribuido en el empoderamiento de los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.
5.6 Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion.

5.6.1 Seguimiento.

El proceso de seguimiento de las acciones planteadas por la politica queda a cargo de la
COMUPRE, apoyada por el equipo técnico de la UPCV. Este proceso forma parte de los
mecanismos de auditoria social y transparencia en la ejecucion, tanto para la Corporacion
Municipal y para las instituciones participantes de la Mesa Interinstitucional de Seguridad

Ciudadana. Ademas, servird de insumo para los procesos de monitoreo y evaluacion.

Las matrices de planificacidn de la Politica Publica Municipal dardn la pauta para verificar el nivel
de cumplimiento en los tiempos proyectados y de los responsables directos de la ejecucion, asi
como la asignacién presupuestaria y los recursos necesarios para la implementacién de dicha

politica.
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5.6.2 Monitoreo.

Se hara a partir de las matrices de planificacidn desarrolladas para esta politica. Esto requiere de
las herramientas técnicas para verificar detalladamente el cumplimiento de las actividades en
términos de resultados. Este proceso generara insumos para la sistematizacién de la informacion
y de la experiencia, la cual se considera como un logro importante, pues independientemente
de los niveles de éxito de la Politica Publica Municipal, es de suma importancia documentar los

resultados

Las instituciones que participan en los procesos también serdn monitoreadas para garantizar el

cumplimiento de los compromisos adquiridos con las comunidades y la Corporacién Municipal.

En esta fase la responsabilidad recae con mayor peso en los equipos técnicos municipales;
institucionales; y de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia, quienes podran
presentar los resultados cada tres meses en las reuniones de la COMUPRE, con la presencia de

las autoridades municipales.

5.6.3 Evaluacion.

La evaluacion se hara al finalizar el tiempo proyectado de la Politica Publica Municipal, sin
embargo, todos los procesos de seguimiento servirdn de insumos para verificar en corto y
mediano plazo el resultado de manera global al finalizar la ejecucién de la Politica Publica
Municipal, la responsabilidad de igual manera que los otros procesos recae fuertemente en los
equipos técnicos municipales con acompafamiento de la Unidad para la Prevencion Comunitaria

de la Violencia.

En la parte de anexos al final de esta politica, se incluye la “Matriz de Seguimiento y Evaluacién”

para llevar a cabo los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion.
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A continuacidn, se describen las instituciones encargadas de impartir justicia y seguridad en el
municipio de Santiago Atitldn, departamento de Solold; agregando las direcciones y nuimeros

telefdnicos respectivos para su consulta.

DIRECTORIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD

Tabla 3
Instituciones de Justicia del Municipio de Santiago Atitlan, Solola

Juzgado De Paz Centro de Administracion de Justicia 7721-7140
Santiago Atitlan
Centro de Mediacion Centro de Administracién de Justicia 7721-7236
Santiago Atitlan
Juzgado 1ro. De 1ra. Instancia Penal, Nifiezy = Canton Pachichaj, frente al campo de 3006-4118
Delitos contra el Ambiente San Jorge, Santiago Atitlan 3006-8578
3002-1576
MINISTERIO PUBLICO DIRECCION NUMERO TELEFONICO
-MP-
Agencia Fiscal Municipal Cantdn Pachichaj, Santiago Atitlan 3138-2987 3138-3426
3138-3840 5030-4518
INSTITUTO DEFENSA PUBLICO PENAL DIRECCION NUMERO TELEFONICO
-IDPP-
Sede Santiago Atitlan 5ta. Calle 6-45 zona 2, Cantén Panul 7721-7852
7721-7100

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV/2022, con informacién del Organismo
Judicial —0J- Ministerio Publico —~MP- e Instituto de la Defensa Publica Penal —IDPP-

Tabla 4

Instituciones de Seguridad del Municipio de Santiago Atitlan, Solola

Estacion 72-3 Cantoén Pachichaj 4016-8175
Subestacion 72-3-1 Cantén Pachichaj 5819-1559

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual/UPCV/2022, con informacidn de la Subdireccion
General de Tecnologias de la informacion y comunicacion -PNC-
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Listado de acronimos

COCODE Consejo Comunitario de Desarrollo

COCOPRE Comisidn Comunitaria de Prevencién de la Violencia
COMUDE Consejo Municipal de Desarrollo

COMUPRE Comisién Municipal de Prevencion de la Violencia

DMM Direccién Municipal de la Mujer

DMP Direccién Municipal de Planificacion

IDPP Instituto de Defensa Publica Penal

INACIF Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
INE Instituto Nacional de Estadistica

MINEDUC Ministerio de Educacién

MINGOB Ministerio de Gobernacidn

MP Ministerio Publico

MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

0J Organismo Judicial

OMPNA Oficina Municipal de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia
PDH Procuraduria de los Derechos Humanos

PGN Procuraduria General de la Nacién

PMD Plan Municipal de Desarrollo

PNC Policia Nacional Civil

PONAPRE Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
SEGEPLAN Secretaria de Planificacion y de Programacion de la Presidencia
SGPD Subdireccidn General de Prevencion del Delito

UPCV Unidad para la Prevencidn Comunitaria de la Violencia
VIF Violencia Intrafamiliar
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R St Municipalidad de Santiago Atitlan

Canton Tzanjuyd, Santiago Atitlan, Solola
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MUNICIPALIDAD

EL INFRASCRITD SECRETARID MUNICIPAL DEL MUNICIPID DE SANTIAGD ATITLAN, DEL DEPARTAMENTD DE SOLOLA.

CERTIFICA:
QUE PARAEL EFECTO TUVO A LA VISTAEL LIBRO DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS DEL CONCEJO MUNICIPAL,
QUE SE LLEVA EN ESTA SECRETARIA MUNICIPAL, AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS,
EN EL QUE APARECE EL PUNTO TERCERO DEL ACTA NUMERO 51-2022 DE SESION ORDINARIA DE FECHA
VEINTIUNO DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS EN EL QUE COPIADO EN FORMA LITERAL SE LEE.-~---

TERCERO: El Honorable Concejo Municipal, CONSIDERANDO: Que el Tercer Viceministerio de
Gobernacion a través de la Unidad para la Prevenciéon Comunitaria de la Violencia, tiene
contemplado implementar en el municipio de Santiago Atitlan, Solola, la POLITICA DE
PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y EL DELITO, por medio del cual se da a conocer las matrices
enfocadas en acciones de prevencion de la violencia contra la nifiez, juventud y mujer, siendo
necesario que el Honorable Concejo Municipal emita el respectivo aval para que dicho programa
pueda ser implementado en este municipio y consecuentemente trabajar con las comisiones de
prevencién de la violencia en las aldeas, cantones y en el casco urbano del municipio.
CONSIDERANDO: Que el referido programa estara a cargo del delegado, el sefior Michael
Alexander Tahay Carrillo nombrado por el Tercer Viceministerio de Gobernacion, con quien se estara
coordinando todas las actividades tendientes a favorecer a las mujeres y a la nifiez, como uno de los
grupos mas vulnerables ante la delincuencia y la violencia. POR TANTO: El honorable Concejo
Municipal, con base a los considerandos y en uso de las facultades conferidas por los articulos 3, 9
y 35incisos a, ¢, i, bb y articulo 36 numeral 9 del Decreto 12-2002 Cédigo Municipal, por unanimidad
de criterios y mayoria absoluta de votos, al resolver ACUERDA: I) Aprobar la POLITICA
MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y EL DELITO, DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO
ATITLAN, DEPARTAMENTO DE SOLOLA, Y LAS MATRICES DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA, como herramienta indispensable para mejorar la seguridad de la mujer, juventud y
nifiez, el cual se aplicara desde el afio 2021, para el afio 2,025, politica que estara ejecutada en
coordinacién con el delegado del Tercer Vice ministerio de Gobernacion, el sefior Michael Alexander
Tahay Carrillo y la comisiéon Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito de este municipio. Il)
La municipalidad a través de la Direccion Municipal de la Mujer y la Oficina de la Nifez y
Adolescencia de este municipio se compromete a coordinar las actividades que se estaran realizando
en contra de la violencia, de conformidad con las matrices integradas dentro de la Politica Municipal
de Prevencién de la Violencia y el delito aprobada por este Honorable Concejo Municipal, de forma
compartida con el Tercer Vice Ministerio de Gobernacion. lll) El presente acuerdo cobra vigencia
inmediatamente, debiendo extender una certificacion y enviar a donde corresponda para los efectos
legales pertinentes. Cumplase.

Y, PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDE PARA LOS EFECTOS LEGALES CONSIGUIENTES, SE EXTIENDE LA
PRESENTE CERTIFICACION DEBIDAMENTE CONFRONTADA DE SU ORIGINAL EN UNA HOJA DE PAPEL BOND
MEMBRETADA DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO ATITLAN, DEL DEPARTAMENTO DE SOLOLA, A VEINTIDOS
DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTIDOS.

Vo. fo. CERTIFED:
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Eje: Prevencion de la Violencia contra la Nifez.

Objetivo General: Prevenir toda forma de manifestaciones de violencia contra la NNA, articulando con las instituciones encargadas en el ambito
familiar y comunitario.

Objetivo especifico: Reducir el nimero de nifios involucrados en problemas sociales relacionados en la pérdida de valores

Linea Maestra: Impulsar una estrategia que permita el compromiso municipal para prevenir la violencia hacia las nifias y nifos.

Responsable
de Temporalidad  Presupuesto
Seguimiento

Medios de Responsable
Verificacion de Ejecutar

Linea de Accién Actividad Indicador

Desarrollar
Disefia estrategias cap?utauopes ,
a hijos e hijas Fotografias,
para fomentar el en los temas 200 listados de
respeto y atencion de: nifios asistencia 2 UPCV, SGPD COMUPRE, Q1. 500.00
hacia los nifos y nifias, o . ’ | Capacitaciones PNCY DMMy 2022-2025 ’ )
) Fortalecimiento | participantes Informe - S anuales
reconociéndolos como . por aio. OMPNAJ Municipalidad
. de buenas al afo. detallado.
un grupo social o
Practicas y
vulnerable.
Valores.
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Prevencidn de la Violencia contra la nifiez.

Fomentar el empoderamiento de los derechos del nifio y nifia y adolescentes, establecidos en la ley PINA.

Fortalecer el recurso humano encargado del desarrollo de los programas de prevencidn de la violencia en el eje de nifiez.

ACTIVIDAD

INDICADOR

MEDIOS DE

VERIFICACION

RESPONSABLE
DE EJECUTAR

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO

TEMPORALIDAD | PRESUPUESTO

Elaborar
programas de
formacion
continua que
permita
especializar el

recurso
humano
que
implementara
las acciones
de

prevencién de
la

violencia
contra la
ninez.

Capacitar a

directores 'y
maestros

de centros

educativos a
través de

inducciones

y talleres en

el tema de
ninez.

60
Directoresy
maestros
empoderados
al afio

Fotografias,
listados de
asistencia,
Informe
detallado.

3
Capacitaciones
sobre la ley

PINA, dirigido a
Directoresy
maestros,
por afio.

UPCVy
Delegacion de
Prevencidn del
Delito de la
PNC

COMUPRE,
MINEDUC,
OMPNAJ Y
MUNICIPALIDAD.

2022-2025

Q2000.00
anuales
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MINISTERIO DE
GOBERNACION

EJE

Objetivo especifico

Linea Maestra

LINEA DE ACCION

la Violencia
Incorporar eventos
] contra la
orientados a N 200
. Nifez para . 3
programas de jornada nifos Fotografias, UPCVy
. fomentar . » COMUPRE.
alternativa a la escuela, concurren listados de 2 Delegacién de
. valores, . . . . .. COJUVE.
apoyando al bienestar al afio en asistencia, actividades Prevencién del 2022-2025 Q2500.00
. N derechos de la . N . OMNAJ, DMM.
social de las familias, . actividades Informe por afio. Delito de la PNC
nifiez y »
con enfoque de . . prevencién de detallado.
convivencia

prevencién de la
violencia.

Prevencidn de la Violencia contra la nifiez.

Disefiar estrategias de atencion a nifiez vulnerable en temas relacionados a problemas sociales.

ACTIVIDAD

INDICADOR

MEDIOS DE

VERIFICACION

RESPONSABLE DE

EJECUTAR

Atencidn y acompafiamiento a nifiez vulnerable, con el fin de reforzar la convivencia pacifica en la nifiez Atiteca

RESPONSABLE
DE

SEGUIMIENTO

TEMPORALIDAD PRESUPUESTO

Realizar una
feria de
Prevencion de

pacifica, para

evitar que se

involucren en
los vicios y
pandillas.

la violencia.
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EJE Prevencidén de la Violencia contra la adolescencia y juventud

Objetivo Minimizar la conducta violenta y delictiva desde y hacia la adolescencia y juventud por medio de medidas integrales que incluyan tanto al individuo
General como a su entorno social y el pleno ejercicio de sus derechos

Objetivo Reducir el nimero de adolescentes y jovenes que se involucran en actos violentos y/o delictivos relacionados con el alcoholismo y drogadiccidn que
especifico vulneren la paz social.

ILHEERVEESIEN Brindar atencion y acompainamiento a adolescentes y jévenes infractores del uso y abuso del alcohol y droga

RESPONSABLE DE TEMPORALIDAD

RESPONSABLE

LINEA DE

ACCION

ACTIVIDAD

INDICADOR

MEDIOS DE
VERIFICACION

DE EJECUTAR

SEGUIMIENTO

PRESUPUESTO

Impulsar
acciones de
prevencién al
consumo de
drogas,
alcohol y
promover la
suspension
del
uso y abuso
de las mismas.

Empoderar a
los Jovenes y
que cuenten
con
informacion
sobre las
consecuencias
del consumo
de drogas,
alcohol y
pandillas.

400
jovenes
concientizados
al afo sobre el
consumo, del
alcohol,
droga, y sus
consecuencias

Fotografias,
listados de
asistencia,

Informe detallado.

4
capacitaciones
por afio.

UPCV,
Delegacion de
Prevencién del

Delito de la PNC
y CONJUVE

COMUPRE,

MINEDUC,
OMPNAJ y MSPAS

2022 - 2025

Q4, 000.00
por afio.
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Linea Maestra

Linea de Accién

del espacio urbano

para el

jovenes a través del

arte.
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Promover la utilizacion

empoderamiento de

Prevencion de la Violencia contra la Adolescencia y Juventud

Reducir el comportamiento delictivo de la adolescencia y juventud, asi como los hechos delictivos cometidos contra éstos, por medio de
medidas integrales que incluyan al individuo y a su entorno social para facilitar el pleno ejercicio de sus derechos.

Implementar estrategias y acciones en el municipio, en materia de seguridad ciudadana y prevencion de la violencia y el delito que involucren a
los adolescentes y jovenes del municipio.

Impulsar estrategias que permitan la prevencién de la violencia hacia los adolescentes y jovenes.
Actividad Medios de Meta
Verificacion

Indicador Responsable de  Responsable de Temporalidad Presupuesto

Ejecutar

Seguimiento

10
jévenes
Habilitar | tici |
abilitar los participan a Fotografias,
espacios publicos | afioenla listados de 5 UPCV,
para realizar pinta | elaboracion . . Delegacion de
asistencia, murales por Prevencion del COMUPRE, Q3, 000.00
de murales con de murales MINEDUC y 2022-2025
Informe afio. Delito de la PNC OMPNA. por afio.
enfoque de conducente detallado. y CONJUVE
prevencién de la sala
violencia. prevencién
dela
violencia
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Impulsar proyectos Realizacion de 100
para la recreacién y el | actividades N Fotografias
deportivas y ninos, & ’ 2 UPCV,

deporte dentro de las .
recreativas porla | adolescentes, | listadosde Actividades Delegacion de COMUPRE,

comunidades con el . : . . s Q 4, 000.00
convivencia jévenes y asistencia, deportivas Prevencion del MINEDUC, 2022-2025
involucramiento de pacifica en la que Informe 3 Delito de la PNC OMPNAJ, por afo
Jutoridades participen nifios, adultos por afo. y CONJUVE MSPAS y PNC.
adolescentes, participantes detallado.
comunitarias y .
jovenes y adultos al afio.

municipales. del municipio.
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MINISTERIO DE
GOBERNACION

Eje: Prevencion de la Violencia contra la Adolescencia y Juventud

Objetivo especifico: Implementar acciones que contribuyan en la reduccion de factores de riesgo dirigido a los adolescentes y jovenes del municipio.

Linea Maestra: Impulsar la creacién de condiciones para ofrecer oportunidades de desarrollo integral, especialmente en la poblacidn juvenil.

Responsable
de Temporalidad
Seguimiento

Medios de
Verificacion

Responsable de

Actividad .
Ejecutar

Linea de Accion Indicador

Presupuesto

Capacitar a los
adolescentes y

Desarrollar las jovenes en
habilidades de la temas de
comunidad juvenil prevencién de la 250 Fotografia, UPCv, COMUPRE
para que ellos mismo | violencia, adolescentesy | listados de 2 Delegacién de !
L . . . . . CONJUVE Yy Q1800.00

puedan resolver sus prevencién de jovenes asistencia, Actividades Prevencién del T 2022-2025

. .. N . Municipalidad, anuales
propios problemas y embarazos en participantes | Informe por cada afio. | Delito de la PNC DMM
trabajar en conjunto adolescentes y al afo. detallado. Y OMPNAJ.

de cursos
técnicos dirigido
a adolescentes y
jovenes

para el alcance de
metas consensuadas
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EJE Prevencién de la Violencia contra la adolescencia y juventud

(o] JILG\YL NI Disminuir la conducta violenta y delictiva desde y hacia la adolescencia y juventud por medio de medidas integrales que incluyan tanto al
individuo como a su entorno social y el pleno ejercicio de sus derechos

(o] JALRT Ld1iel Disminuir el nimero de adolescentes y jovenes que se involucren en actos violentos y/o delictivos, que vulneren la paz social.

Linea Maestra Mejorar la convivencia democrdtica y la cohesiéon comunal, a través del buen uso de la tecnologia.

RESPONSABLE
o " MEDIOS DE RESPONSABLE TEMPORALIDAD
LINEA DE ACCION ACTIVIDAD INDICADOR DE PRESUPUESTO

SEGUIMIENTO

VERIFICACION DE EJECUTAR

Disefiar
actividades de

. " concienciacién UPCV,
Realizar campafias o
. . acerca del uso Delegacion de
informativas de L,
orevencion de adecuado de 500 Fotograffas, Prevencién del
olenci tra las redes listados de 4 Delito de la COMUPRE,
violencia contra la io . .
adolescencia y sociales con::?;/:t?ze:dos asistencia, actividades al PNC, CONJUVE MINEDUC, 2022 - 2025 3,000.00
) tud. 3 travé internet, al afio Informe N Oficina SVETy Juzgado por afio.
uventud, a través . afio .
J del g (Facebook, detallado. Municipal de de Paz.
e las redes
. twitter, Educaciony
sociales y sus
. Instagram, OMPNAJ.
consecuencias.
YouTube,

blogs, entre
otros)

66




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
GUATEMALA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

MINISTERIO DE
GOBERNACION

EJE Prevencion de la Violencia contra la Mujer
Objetivo Contribuir a la reduccion de hechos delictivos y violencias identificadas y priorizadas por los vecinos, con el propésito de mejorar la convivencig
General y el desarrollo con un enfoque de prevencion, en el municipio de Santiago Atitlan
Objetivo Implementar estrategias coordinadas para la prevencion de la violencia contra la mujer.
especifico
Linea Promover cambios en la forma de relacionarse entre hombres y mujeres, desnaturalizando y deslegitimando la violencia en contra de la
Maestra mujer.
. RESPONSABLE
LINEA DE MEDIOS DE RESPONSABLE
. ACTIVIDAD INDICADOR . META DE TEMPORALIDAD | PRESUPUESTO
ACCION VERIFICACION DE EJECUTAR
SEGUIMIENTO
Empoderar
a mujeres
sobre el
protocolo
Implement.ar de atencién
la estrategia a victimas
de de
monitoreo i i
violencia Fotografias, UPCV, DMMy
de |aS contra |a 100 . . COMUPRE,
) . listados de 4 Delegacién de
rutas de mujer, mujeres . . o o, MUNICIPALIDAD, Q1500.00
L asistencia, capacitaciones | Prevencion del 2022 - 2025 R
atencion sobre los empoderadas Informe | o y | SEPREM, por afio.
integral para | poderes de al afio. alano. Delito de la
las la detallado. PNC
mujeres prevencion,
victimas de rompe con
violencia. el silencioy
la ruta,
cultura de
la
denuncia.
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Eje: Prevencion de la Violencia contra la Mujer

Objetivo Disponer medidas estratégicas a efecto de garantizar el ejercicio del derecho de las mujeres a vivir libes de violencia.
General:

Objetivo Implementar estrategias coordinadas y coherentes en funcidn de prevencién de la violencia contra la mujer.
especifico:

Linea Maestra:

Integrar de acuerdo a las necesidades de la poblacion afectada, acciones en prevencion de la violencia contra la mujer.

Madios d Responsable Responsable
Linea de Accion Actividad Indicador e. .los”e Meta p. de Temporalidad Presupuesto

Verificacién de Ejecutar ..

Seguimiento
Difundir e
L Desarrollar
incidir en la
N charlas
aplicacion de motivacionales
los sobre Autoestima Fotografia, UPCV, COMUPRE,
instrumentos y resiliencia para 5_0 listados de 1 Delegacidn de SEPREM 800.00
de fortalecer a las mujeres asistencia ., Prevencién del 2022-2025 Q800.
. . o L ’ | Actividad por OMNAJ anuales
promociony mujeres victimas | participantes | Informe cada afio Delito de la
proteccion de | de violencia que al afio. detallado. PNCy DMM. Yy
los derechos de | estén o hayan Municipalidad
las mujeres a estado ligadas a
una vida libre c'ualqw'er tipo de
. . violencias.

de violencia

68



GOBIERNO (/¢
GUATEMALA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

MINISTERIO DE
GOBERNACION

UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

EJE Prevencion de la Violencia contra la mujer
Objetivo Implementar estrategias enfocadas en la disminucion de la violencia contra la mujer.
especifico
Linea Integrar de acuerdo a las necesidades de las comunidades, estrategias en materia de prevencién de la violencia, con enfoque de género.
Maestra
. RESPONSABLE
LINEA DE MEDIOS DE RESPONSABLE
p ACTIVIDAD INDICADOR . META DE TEMPORALIDAD | PRESUPUESTO
ACCION VERIFICACION DE EJECUTAR
SEGUIMIENTO
Difundir e
incidir en el
ambito ,
. Fotografias,
familiar en .
Impulsar listados de UPCV,
B temas de 100 . .
campanas . asistencia, OMPNAJy COMUPRE
paternidad padres de ., !
de N Informe 4 Delegacion de | MUNICIPALIDAD Q2500.00
.. responsable; familia o .. 2022-2025 .
educacion . . detallado. Capacitaciones. | Prevencion del Y DMM. por aio.
con el fin de | concientizados .
en N Delito de la
promover los al afio
Valores. PNC

derechos de
las mujeres a
una vida libre
de violencia.
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Eje:

Prevencion de la Violencia contra la Mujer

Objetivo General:

Contribuir a la disminucién de hechos delictivos y violencia contra la mujer, con el propédsito de mejorar la convivencia pacifica y el

desarrollo con un enfoque de prevencién.

Objetivo Promover redes comunitarias de mujeres, para el abordaje de acciones en prevencion de la violencia contra la mujer.
especifico:
Linea Maestra: Implementar estrategias coordinadas para la deteccién de la prevencidn de la violencia contra la mujer
Medios de Responsable Responsable
Linea de Accion Actividad Indicador e ., Meta p. de Temporalidad Presupuesto
Verificacion de Ejecutar ey
Seguimiento
Crear
Comisiones
Fomentar el Comunitarias de Fotografia, 5 uPCVY
liderazgo social y la Mujer que 7 listados de ., o
comunitario de las | acompaiien mujeres asistencia Conformacion | Delegacion de
. . P . J ’ de Comision Prevencidn COMUPRE y Q1200.00
mujeres, a través desde los participantes | Informe o . L 2022-2025
- Comunitaria del Delito de | Municipalidad anuales
de las Comisiones | COCODES las por detallado y .
. . . de la Mujer laPNCY
de Prevencion de acciones e Comision. acta de N
. . - L. por ano. DMM.
la Violencia. iniciativas en conformacion
beneficio de la
mujer.
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Matriz de monitoreo, seguimiento y evaluacion

Eje tematico Objetivo Actividad Responsable Nivel de Observaciones
avance

Resultado
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