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INTRODUCCION

La presente Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2022-2024
del municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango, estd enmarcada en los resultados de
acuerdo a la densidad de la poblacién, la sociedad civil, las instituciones y autoridades presentes en
este municipio. A través de su implementacién, se busca que el municipio avance hacia la

disminucién de hechos delictivos violentos que afectan la seguridad y el bienestar de su poblacidn.

Para la construccion de esta politica, previamente el municipio de Cantel, restructurd la Comision
Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito (COMUPRE) de la cual fue conformada a través
del acta No. 08-2017 y por la comisidn de trabajo del Concejo Municipal de Desarrollo (COMUDE),
la cual se organiza e integra por representantes de la corporacion municipal, instituciones del
Estado, sociedad civil y del sector privado, desde un enfoque de la prevencién de la violencia y el

delito.

La Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia (UPCV) del Ministerio de Gobernacion
brindé apoyo a la COMUPRE en la realizacion de esta Politica Publica Municipal. El apoyo consistio
en la planificacién, organizacion, realizacion e implementacién de una serie de herramientas
metodolégicas en las cuales participaron instituciones, organizaciones, concejos y la poblacidn en
general del municipio. De acuerdo al marco del Modelo de Abordaje de la UPCV se realizaron

herramientas tales como: conversatorios con la poblacién y grupos focales.

A través de estas acciones se obtuvo la percepcidon de la poblacidn, acerca de las principales
problematicas de inseguridad y violencia que afectan al municipio. Con base en los resultados
obtenidos de estas actividades se trabajo la presente actualizacién de la Politica Publica Municipal,
la cual responde al problema de la inseguridad y violencia mas recurrentes en el municipio; ademas
se sustenta en las estadisticas de fuentes oficiales, contrastadas con los analisis realizados con

actores interesados en la prevencidn de la violencia.

Como producto de los grupos focales y conversatorios ciudadanos se identific6 como principal

problema: Venta y consumo de alcohol y droga a jovenes, Violencia Intrafamiliar, Extorsiones a

buses extra urbanos.
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A partir de esta identificacion, se definieron las lineas de accién para prevenir la inseguridad
ciudadana, la violencia y el delito que afectan el Municipio de Cantel, departamento de

Quetzaltenango.

El resultado de este proceso coincide y corresponde con los objetivos y lineas de accidn que se
establecen en la Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034 (PONAPRE), que coordina el Tercer Viceministerio de Gobernacién
a través de la UPCV. Tomando como base los ambitos de accién priorizados por la Estrategia
Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito 2017-2027 (ENP), la cual establece que la
intervencién debe enfocarse desde diferentes ambitos; como el hogar, la escuela y la comunidad;
implementando acciones dirigidas a las poblaciones vulnerables como la nifiez y adolescencia, la
juventud y las mujeres; asi como poblacidn indigena, migrantes, personas de la tercera edad y
personas con discapacidad, con el fin de garantizar el ejercicio de sus derechos humanos vy

condiciones de vida digna.

La presente Politica Publica Municipal estd integrada por los siguientes componentes: el primer
capitulo, desarrolla el marco legal e institucional; el segundo capitulo, incluye el marco de referencia
del municipio; en el tercer capitulo, se hace un analisis sobre la situacién de seguridad ciudadana
del municipio; en el cuarto capitulo, se establecen los niveles de intervencion diferenciada de la

politica; y en el quinto capitulo, se desarrolla la Politica Publica Municipal para la Prevencion de la

Violencia y el Delito 2022-2024 de Cantel, departamento de Quetzaltenango.
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CAPITULO |
MARCO JURIDICO Y POLITICO

La Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, determina cuales son los derechos y
las obligaciones de los habitantes y la forma de gobernar, agregando que el Estado de Guatemala
garantiza en los habitantes, la proteccion a la persona y su familia. Se hace énfasis en los deberes
del Estado, “velar por la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona” el fin supremo, es el bien comun en la sociedad.

Se anaden los siguientes articulos que se encuentran en la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, y que tienen relacién con el régimen municipal.

El Articulo 134: Reconoce la descentralizacién y autonomia de las municipalidades, con el fin de

coordinar y desarrollar las politicas municipales con la politica del Estado.

El Articulo 253: Régimen Municipal y su autonomia, en donde describe que cada municipio es una
institucion auténoma del Estado en donde deben elegir a sus propias autoridades y lo mas
importante es atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccién y
el cumplimiento de sus fines propios.

La base y sustento de la presente Politica Publica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito
2022-2024 del municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango, se presenta en un Marco

Juridico, Institucional y de Politicas Publicas.

1. Marco Juridico e institucional.

El Estado de Guatemala garantiza y se organiza para proteger la vida de las personas, su
libertad, integridad y patrimonio. Para ello, el Estado cuenta con un marco juridico e institucional,
el cual estd conformado por una serie de instrumentos y leyes nacionales e internacionales
orientados a prevenir, sancionar y erradicar cualquier expresion de violencia y delito, especialmente
en contra de grupos vulnerables como la nifiez, adolescencia, juventud y mujeres. A continuacion,

se detalla la legislacion e instrumentos nacionales e internacionales orientados a la prevencion de

la violencia y el delito:
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1.1 Marco Nacional:

1.1.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

(Reformada por acuerdo gubernativo No. 1,893 del 17 de noviembre de 1,993)
En los articulos 1 y 2, la Constitucion establece que el Estado garantiza la proteccion, la
seguridad y la paz de la persona y la familia. Por otra parte, en los articulos 134 y 253 reconoce
al municipio como una entidad autdonoma y descentralizada, que actla por delegacién del

Estado para coordinar su politica, con la politica general del Estado en sus diferentes dmbitos.

1.1.2 Acuerdos de Paz (29 de diciembre de 1,996)

Los Acuerdos de Paz proponen la construccidn de una cultura de paz, entendida como un modo
de vida en el que las personas aplican métodos pacificos como el didlogo, la tolerancia y la
cooperacion, en sustitucién de métodos violentos para la resolucién de los conflictos y asi,

establecer una convivencia pacifica libre de violencias.

Dentro de los Acuerdos, el Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una
Sociedad Democratica firmado en septiembre de 1,9962, hace eco del modelo de seguridad
acufiado por el Tratado Marco de Seguridad Democrdtica en Centroamérica. Este Acuerdo,
establece en los numerales 56, 57 y 58 que se debe fortalecer el poder civil a través de la
participacién social con el objetivo de descentralizar la administracidon publica, esto ultimo
mediante el fortalecimiento de los gobiernos municipales y del Sistema de Concejos de
Desarrollo para hacer cumplir los principales fines del Estado, tales como: la justicia social, la

seguridad y el desarrollo integral.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la proteccidn contra
amenazas armadas externas e internas y contra el orden publico, amplidndolo a otro tipo de
amenazas y riesgos en lo social, econdmico, politico y cultural; mismas que también afectan a
la convivencia democratica y la paz social. El concepto de seguridad integral se basa para su

consecucién, en la participacién ciudadana y el libre ejercicio de sus derechos y obligaciones.

1 Congreso de la Republica; 1985. Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala.
2 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad
Democratica, suscrito en la ciudad de México por la comandancia de las Fuerzas Armadas y la URNG.
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Este modelo de seguridad integral, también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacidn Agraria firmado en mayo de 1,996, mismo que busca instituir,
ampliar y mejorar, tanto mecanismos, como condiciones que garanticen una participacion
efectiva de la poblacién en identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la
concertacion y el didlogo, ademas de incrementar la participacion a nivel local, en especial de

las mujeres en todo lo referente a la formulacién de politicas publicas de su interés?.

1.1.3 Ley de Concejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Legislativo 52-87,
reformado por el 11-2002)

Esta ley es sumamente importante, pues propicia cambios fundamentales en la participacion

ciudadana desde lo local a lo nacional. En su articulo 1 indica que el Sistema de Concejos de

Desarrollo es el medio principal de participacion de la poblacidon. En el articulo 3, determina

que el objetivo del Sistema de Concejos de Desarrollo es organizar y coordinar la administracion

publica mediante la formulacién de politicas de desarrollo, planes y programas presupuestarios

y el impulso de la coordinacién interinstitucional.

Los articulos 12 y 14 indican las funciones del Concejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) y de
los Concejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES) para promover y facilitar la organizacidony
participacién efectiva de las comunidades y sus organizaciones, en la priorizacién de
necesidades, problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral del municipio; asi como
para garantizar que las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio
sean formulados con base en las necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los
COCODES.

1.1.4 Coddigo Municipal (Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica)

El Codigo Municipal* en su articulo 3, establece que para el cumplimiento de los fines que le
son inherentes, el municipio coordinard sus politicas municipales con las politicas generales del

Estado y en su caso, con la politica especial del ramo al que corresponda.

3 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacidn Agraria.

4 Congreso de la Republica de Guatemala; 2002. Cédigo Municipal (Decreto 12-2002)
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En el Articulo 5. El Cédigo Municipal establece que el municipio sirve a los intereses publicos
de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, descentralizacidn, desconcentracién y

participacién comunitaria.

En el Articulo 9. Establece que el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar
seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo
Municipal. Asi también, en el articulo 17 se establece que los vecinos tienen como derecho y
obligacién de participar activa y voluntariamente en la formulacidn, planificacién, ejecucion y
evaluacidn de las politicas publicas municipales y comunitarias, asi como de ser informados

regularmente por el gobierno municipal de los resultados de los mismos.

El Articulo 53. Establece que el Alcalde velara por el estricto cumplimiento de las politicas
publicas municipales y de los planes, programas y proyectos del municipio. Ademas, establece
en el articulo 95 que la Direccién Municipal de Planificacién coordinard y consolidara los
diagndsticos, planes, programas y proyectos del municipio con el apoyo de los ministerios y
secretarias del Estado que integran el Organismo Ejecutivo.

El mismo Cédigo Municipal establece en su articulo 131, que es el Alcalde el que formulara el

proyecto de presupuesto en coordinacién con las politicas publicas vigentes.

1.1.5 Ley Marco para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz (Decreto No. 52-2005
del Congreso de la Republica)

Esta ley establece las normas y mecanismos generales para orientar el proceso del

cumplimiento de los Acuerdos de Paz. En el articulo 3 reconoce a los Acuerdos de Paz como

compromisos de Estado.

1.1.6 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-2008 del
Congreso de la Republica)

Es una ley fundamental para fortalecer las capacidades del Estado para atender sus deberes 'y

fines constitucionales en materia de seguridad y mejorar la coordinacidn interinstitucional para

prevenir y enfrentar los riesgos y amenazas existentes. En la exposicion de motivos se anota la

urgencia de desarrollar un Sistema Nacional de Seguridad que provoque el cambio del enfoque

10




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | 5ogERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

reactivo al preventivo con el objeto de hacer cumplir la normativa constitucional y fortalecer la

seguridad democratica.

En el articulo 3 se establece que la finalidad del Sistema Nacional de Seguridad, es fortalecer
las instituciones del Estado, la prevencidn de los riesgos, el control de las amenazas y la
reduccion de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines. El objetivo
primordial de la ley es establecer una institucionalidad de maximo nivel que coordine a las

instituciones que lo integran y dirigir las politicas publicas en la materia®.

La legislaciéon guatemalteca también cuenta con otras leyes especificas para contrarrestar y

prevenir la violencia y conflictividad social, tales como:

1.1.7 Ley para prevenir para Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, (Decreto

97- 1996 del Congreso de la Republica)

Esta ley regula la aplicacién de medidas de proteccién necesarias para garantizar la vida,
integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar. Brinda proteccidn
especial a mujeres, niflos, jovenes, ancianos y personas discapacitadas, tomando en

consideracion las situaciones especificas de cada caso.

1.1.7.1 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

(Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica)
En el articulo 4 de la Ley, se establece que “Es deber del Estado promover y adoptar las
medidas necesarias para proteger a la familia, juridica y socialmente, asi como garantizarle
alos padres y tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad,
seguridad, paz, integridad personal, salud, alimentacién, educacién, cultura, deporte,

recreacion, convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes.”

5 Congreso de la Republica de Guatemala; 2008. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-

2008)

11
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1.1.8 Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia Contra la Mujer
(Decreto 22-2008 del Congreso de la Republica)

Tiene como objetivo garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la proteccion

y la igualdad de todas las mujeres ante la ley, asi como evitar cualquier practica

discriminatoria, de violencia fisica, psicolégica, econdmica o de menosprecio a sus

derechos a fin de garantizarles una vida libre de violencia.

1.1.9 Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas

(Decreto 9-2009 del Congreso de la Republica)

Su objeto es prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotacion y
la trata de personas, la atencidn y proteccidon de las victimas y resarcir los dafos y

perjuicios ocasionados.

1.2 Marco Internacional:

El Estado de Guatemala, es signatario de instrumentos internacionales orientados a sancionar y

erradicar la violencia, tales como:

1.2.1 Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer -Convencion de Belém do Para- (1994)

Esta Convencidn propone el desarrollo de mecanismos de proteccidn y defensa de los derechos
de las mujeres como algo fundamental para luchar contra el fendmeno de la violencia fisica,
sexual y psicoldgica que sufren las mujeres, tanto en el ambito publico como en el privado; asi
como su reivindicacién dentro de la sociedad. Define la violencia contra la mujer como aquella
que se ejerce por su condicién de mujer. En esta violencia se presentan numerosas facetas que
van desde la discriminacién y el menosprecio hasta la agresién fisica, sexual, verbal o
psicolégicay el asesinato, manifestdndose en diversos ambitos de la vida social, laboral y
politica, entre los que se encuentran la propia familia, la escuela, las religiones, el Estado, entre
otras. Establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y la destaca como

una violacién de los derechos humanos y de las libertades fundamentales.

12
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1.2.2 Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica (2005)

El Tratado establece el Modelo Centroamericano de Seguridad Democrdtica, el cual tiene su
razon de ser en el respeto, promociéon y tutela de todos los derechos humanos, sus
disposiciones garantizan la seguridad de los habitantes de los Estados centroamericanos,
mediante la creacidn de condiciones que les permita su desarrollo personal, familiar y social en
paz, libertad y democracia. Se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo
politico, la libertad econdmica, la superacion de la pobreza y la pobreza extrema, la promocion
del desarrollo Sostenible, la proteccion del consumidor, del medio ambiente y del patrimonio
cultural; la erradicacién de la violencia, la corrupcion, la impunidad, el terrorismo, la
narcoactividad y el trafico de armas; el establecimiento de un balance razonable de fuerzas que
tome en cuenta la situacion interna de cada Estado y las necesidades de cooperacion entre

todos los paises centroamericanos para garantizar su seguridad.

1.2.3 Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales, en paises independientes,

(Organizacion Internacional de Trabajo —OIT-1,989)

Con el Convenio N° 169 de la OIT, los gobiernos, con participacién de los pueblos indigenas,
asumen la responsabilidad de desarrollar acciones para proteger los derechos de estos pueblos

y garantizar el respeto a su integridad.

1.2.4 Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1,989)

A través de este tratado, se enfatiza que los nifios tienen los mismos derechos que los adultos,
y se subrayan aquellos derechos que se desprenden de su especial condicion de seres humanos
que, por no haber alcanzado el pleno desarrollo fisico y mental, requieren de proteccion
especial. Es el primer tratado vinculante a nivel nacional e internacional que retne en su Unico

texto los derechos civiles, politicos, sociales, econdmicos y culturales.

13
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1.3. Marco Institucional

1.3.1 Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del Ministerio de

Gobernacion.

El Tercer Viceministerio de Gobernacion, fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 124-
2004 de fecha 30 de marzo del 2004, el cual es la génesis y a la vez el marco referencial de
todo esfuerzo gubernamental encaminado a la prevencién del delito y la violencia desde la

perspectiva del concepto de seguridad democratica e integral.

Sus atribuciones le fueron asignadas mediante el Acuerdo Ministerial No. 658-2004, de fecha
05 de abril del 2004, siendo ellas el servir de enlace entre las comunidades y el Ministerio de
Gobernacidn; presentar al despacho ministerial los proyectos y programas de seguridad de
las personas elaborados en conjunto con las comunidades y; la formulacién y aplicacion de

sistemas para la prevencidon comunitaria del delito.

Mediante el Acuerdo Gubernativo 313-2012 se amplian las atribuciones del Tercer Vice-
ministerio, agregandole el promover la organizacién comunitaria; formular estrategias para
la medicién de la criminalidad y la violencia; servir de enlace entre los sectores de seguridad
y justicia, asi como con las organizaciones y organismos nacionales e internacionales en

materia de prevencion de la violencia y el delito, entre otras.

1.3.2 Unidad para la Prevenciéon Comunitaria de la Violencia ~UPCV-

El Tercer Viceministerio de Gobernacidn para el cumplimiento de las atribuciones asignadas,
mediante Acuerdo Ministerial 542-2008, del 20 de febrero de 2008, crea la Unidad para la
Prevencion Comunitaria de la Violencia (UPCV), como unidad especial de ejecucion adscrita al
Despacho Ministerial. Su objetivo es el desarrollo y aplicaciones de planes, programas y
proyectos de prevencién comunitaria de la violencia dentro de las politicas de seguridad
publica del Ministerio de Gobernacién. Sus acciones serdn desarrolladas en coordinacién con
las comunidades y con la participacidon de otros entes estatales, la iniciativa privada y la

sociedad civil.
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Por Acuerdo Ministerial 95-2013 de febrero de 2013, se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno
de los fines de dicha reforma es que la UPCV plantee la busqueda de una cultura de

prevencion de la violencia, generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.
1.3.3 Municipalidades

La municipalidad es el ente publico que rige la administracidén local a través del Concejo
Municipal, entre sus funciones le corresponde servir a la poblacién, buscando el bien comun,
velar por la seguridad y el desarrollo integral del municipio®.

La estructura organizacional a nivel municipal cuenta con alcaldes auxiliares en cada
comunidad, quienes resuelven conflictos o problemas comunitarios de menor indole y

constituyen el vinculo entre la comunidad y la municipalidad.

1.3.4 Sistema de Concejos de Desarrollo

A través del Concejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) y de los Concejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODES) se promueve la organizacién y participacion efectiva de las
comunidades en los procesos de toma de decisiones. Ademas, se fomenta
la descentralizacién de la administracidon publica y la coordinacion interinstitucional en el
municipio; se impulsan politicas, programas y proyectos de proteccién y promocién integral
para la nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer, ademas de procurar el seguimiento y
evaluacion de los mismos para garantizar que éstos sean formulados con base en las

necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los COCODES.

Las Comisiones Municipales de Prevencion de la Violencia (COMUPRES) y las Comisiones
Comunitarias de prevencién de la Violencia (COCOPRES) son las instancias a nivel municipal y
comunitario que impulsan el desarrollo de capacidades y estrategias para proponer, incidir,
coordinar y promover a nivel del municipio, el disefio e implementaciéon de politicas,
programas, planes y proyectos que contribuyen a la seguridad ciudadana y a la paz del

municipio, desde un enfoque preventivo.

6 Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala; articulos 253 y 254; y Cédigo Municipal; articulos 2, 5, 9y 35.
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1.4. Marco Politicas Publicas y otras Herramientas.

Plan Nacional de
Desarrollo K'atun 2032

Politica Nacional de
Prevencion de la
Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica
2014-2034

Politica Criminial
Democratica del Estado
de Guatemala 2015-2025

Establece las directrices estratégicas para las instituciones del Estado,
publicas, privadas y de la cooperacion internacional para orientar sus
acciones, de manera que se pueda organizar, coordinar y articular la
accion publica en funcién de los intereses y prioridades del desarrollo
nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participacion
activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado.

A través de ella, se busca asentar las bases de una cultura de prevencion
por conviccidn de la violencia y el delito, orientada a la participacion de
la poblacién en el marco de la seguridad ciudadana y la convivencia
pacifica, que incida en la reduccidon objetiva de la violencia y el delito, asi
como en el temor de las personas a ser victimas de la violencia.

Disminuir los indices de criminalidad y violencia social, mediante la
implementacién y creacién de estrategias de prevencion, investigacion,
sancion y reinsercién social, que permita el desarrollo integral, la
convivencia social armédnica y seguridad ciudadana para las y los
guatemaltecos.

Estrategia Nacional
Prevencion de la
Violencia y el Delito 2017-
2027

Modelo de Abordaje de la
UPCV

Estd orientada a concertar voluntades y articular acciones entre
multiples iniciativas institucionales y sociales, que deben contribuir a la
disminucién objetiva y perceptiva de la violencia y el delito, basdndose
en la organizacién y participacién ciudadana, la gobernanza territorial, la
concertacién y articulacidn intersectorial.

Es el conjunto de procesos metodolégicos sucesivos que
promueve la UPCV para implementar la PRONAPRE 2014-2034, en
los diferentes ambitos territoriales.
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CAPITULO Il

CARACTERIZACION MUNICIPAL

2.1 Ubicacién geografica’

El Municipio de Cantel esta ubicado en la region suroccidental de Guatemala. Colinda al norte con
el municipio de Salcajd, departamento de Quetzaltenango y con los municipios de San Cristébal
Totonicapan y Totonicapan, departamento de Totonicapan; al este con los municipios de Santa
Catarina Ixtahuacdn y Nahuald, departamento de Solold; al sur con el municipio de Zunil,
departamento de Quetzaltenango y al oeste con el municipio de Quetzaltenango, departamento de

Quetzaltenango.

El municipio cuenta con una extensién territorial de 24 kildmetros cuadrados, con una altitud media

de 2,277 metros sobre el nivel del mar, latitud norte 14 048'36” y longitud oeste 91°27'18".

Se sitlia a una distancia de 209 kildmetros de la ciudad capital de Guatemala y dista a 15 kilémetros
hacia el sudeste de la cabecera departamental de Quetzaltenango, por la carretera departamental

QUE-20, siendo éste un camino asfaltado.

Se incluyen mapas del municipio con el fin de graficar su ubicacién y distribucién geografica; para
asi conocer el drea que constituye el municipio y el de su ruta, como estimacidn de tiempo en llegada

desde la ciudad de Guatemala al municipio:

7 Direccién de Planificacién Territorial. Plan de Desarrollo Municipal de Cantel, Quetzaltenango. SEGEPLAN, 2010.
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Mapa 1

g

Mapa de ubicacion del municipio de Cantel, i
departamento de Quetzaltenango. %

Republica de Guatemala

Municipio
Diferendo
territorial,
maritimo e
insular
pendiente
de resolver
Departamento
Quetzaltenango
0 15 30 60

Dep: de Analisis e 6n Socio-Delictual, UPCV / 2021

Fuente: Elaboracidn Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio Delictual UPCV/2021.

Mapa 2

Ruta de acceso desde Ciudad Capital de Guatemala con el municipio de Cantel, Quetzaltenango.
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Mapa 3

Division administrativa del municipio de Cantel, Quetzaltenango.

MDTA Municipio de Cantel, Quetzaltenango
Esquema Geogrdfico

LEYEND X
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/ Rios
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Fuente: https://sistemas.segeplan.gob.gt/sideplanw/sdppgdmSportal.propuesta?plD_MUNICIPIO=0914

Dentro de la potencialidad del municipio de Cantel se encuentra el manejo sostenible de los recursos
forestales, la Promocion del turismo y ecoturismo, también la Tecnificacién de la produccién de

granos basicos.
2.2 Proyeccion Poblacional

La proyeccion poblacional segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE) para el afio 2020 el
municipio de Cantel del departamento de Quetzaltenango es de 45,229 habitantes de los cuales
22,902 son mujeres y 22,327 son hombres, y cuya densidad poblacional es de 860.2 habitantes por
kildmetro cuadrado, esto quiere decir que el municipio de Cantel cuenta con una poblacién que
representa el 5.05% del total de habitantes del Departamento de Quetzaltenango; a continuacion,

se presenta grafica:
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Grafica 1

Poblacion por municipio del depatamento de Quetzaltenango

Quetzaltenango
Coatepeque | 117,579
San Juan Ostuncalco ] 60,791
Colomba Costa Cuca ] 55,290
Cantel 1457229
Génova DN 45,162
San Juan Olintepeque ] 38,219
San Carlos Sija MM 34,866
San Martin Sacatepéquez I 32,771
El Palmar ] 30,973
Cabrican I 27,307
LaEsperanza I 24,199
Flores Costa Cuca I 23,851
Salcajg BB 20,851
Palestina de Los Altos RS 20,299

196,867

Concepcion Chiquirichapa S 20,245
Cajold I 18,896
Almolonga EEEE 16,679
Zunil BN 15,414
Huitan BB 14,522
San Miguel Siguila B 9,607
San Francisco La Union B 9,361
Sibilia EH 8,766
San Mateo BEH 8,658

Fuente: Elaboracidon Departamento de Analisis e Investigacion Socio Delictual UPCV 2021, con proyecciones del INE
2020. XIl Censo Nacional de Poblacién 20188.

8 |nstituto Nacional de Estadistica: https://www.censopoblacion.gt/mapas
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Grafica No. 2
Piramide poblacional del municipio de Cantel, Quetzaltenango

70afios o mas
65a69
60a 64
55a59
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10a 14
5a9
Oa4

EHombres M@ Mujeres

Fuente: Elaboracidn Departamento de Analisis e Investigacion Socio Delictual UPCV 2021, con proyecciones del INE
2020; Xl Censo Nacional de Poblacién 2018.

La pirdmide muestra graficamente la composicién de la dinamica poblacional atendiendo la edad y
el sexo. Se observa en la pirdmide que, al desagregar los datos por grupos etarios, se establece que
la nifiez constituye el 29.8%, el sector de adolescencia constituye el 11.5% de la poblacidn, el sector
juventud cuenta con 21%, los adultos representan el 33.2%, mientras que los adultos mayores
cuentan con 4.6% de representatividad en el municipio; Y mientras que con el sexo de la poblacién
el que predomina en el territorio es el femenino con un equivalente al 50.6% sobre el total de la

poblacién en general del municipio.

2.3 Educacion

Segun el Anuario del Ministerio de Educacion en el afio 2020, presentan un cuadro que resume los
niveles educativos con sus caracteristicas del municipio de Cantel, departamento de

Quetzaltenango y que a continuacién se analiza.
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Tabla 1
No Matricula No
Inscritos Repitentes Repitentes Final Promovidos promovidos Retirados | Docentes Establecimientos
Total
8.477 481 7.996 8.376 7.899 a77 101 659 103
Preprimaria
1.445 0 1.445 1.419 1.419 0 26 142 49
Primaria
5111 316 4.795 5.092 5.046 46 19 288 31
Basico
1.742 162 1.580 1.697 1.284 413 45 182 18
Diversificado
179 3 176 168 150 18 11 47 5

Fuente: http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html#, afio 2020.

Cinco de cada diez nifios en edad escolar estudid en afio 2020 en el municipio, un factor importante
mencionara la Pandemia COVID-19, posiblemente por eso.

En el nivel pre-primario el 98% promovid y el 2% desertd durante el afio escolar 2020.

En el nivel primario el 99% promovid y el 1% no promovié el afio escolar 2020.

En el nivel basico el 74% aprobd, el 24% no promovid y 2% desertd durante el afio escolar 2020.

En el nivel diversificado el 84% promovid, el 10% no promovid y el 6% desertd durante el afio escolar
2020.

Hay que indagar los factores del por qué hay un porcentaje alto que no promovié el nivel basico. Asi
mismo, retirados en todos los niveles.

Cuenta con ciento tres centros educativos el municipio de Cantel, departamento de
Quetzaltenango, 78.5% son oficiales o publicos; el 5.9 % por cooperativa en nivel basico y el 15.6%

son privados.
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2.4 Salud Publica

Segun el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- en el municipio de Cantel,

departamento de Quetzaltenango, se encuentran las entidades de Salud en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 1
Tipologia Direccion Teléfono
Barrio el Calvario, Cementerio Antiguo, municipio 7763-4421

Puesto de Salud
de Cantel, departamento de Quetzaltenango

Aldea Pachaj, municipio de Cantel, departamento No registra

Puesto de salud
de Quetzaltenango

Aldea Xecam, municipio de Cantel, departamento

Puesto de Salud .
de Quetzaltenango No registra

Aldea Estancia, municipio de Cantel, No registra
departamento de Quetzaltenango

Aldea Chuisuc, municipio de Cantel,
departamento de Quetzaltenango No registra

Puesto de Salud

Puesto de Salud

Aldea Chirijquiac, municipio de Cantel, No registra

Puesto de Salud
departamento de Quetzaltenango

Aldea Llanos de Urbina, municipio de Cantel, No registra

Puesto de Salud
departamento de Quetzaltenango

Aldea Pasac |, municipio de Cantel, departamento No registra

Puesto de Salud
) ! de Quetzaltenango

Aldea Pasac Il, municipio de Cantel, No registra
departamento de Quetzaltenango
Fuente: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV / con informacion del MSPAS.

Puesto de Salud
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2.5 Seguridad y Justicia

El municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango, se encuentran las siguientes

instituciones de seguridad y justicia que a continuacidn se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro No.2
Institucion Direccion Teléfono
Juzeado de Paz km. 195 Aldea Llano de Urbina, 22904622
& Cantel, a un costado de la granja 22904622
Penal, municipio de Cantel, Ext: 81021

departamento de Quetzaltenango

Municipio de Cantel, departamento 22904444

Unidad de seguridad de Quetzaltenango 22904444

predio

3 Avenida 1-35 zona 1, municipio de
Cantel, departamento de 40563384
Quetzaltenango

Estacion 41-4

3 Avenida 1-35 zona 1, municipio de 40563384
Cantel, departamento de
Quetzaltenango

Estacion 41-4-1

Fuente: Departamento de Andlisis e Investigacidon Socio-Delictual / UPCV / con informacion del OJ.

El municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango, cuenta con instituciones que velan por la
seguridad y justicia, entre ellas se encuentran: juzgado de Paz y sub-estacion de la PNC, con otros
servicios, como el Misterio Publico o la Procuraduria de los Derechos Humanos, acuden a la cabecera

departamental.
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3. Seguridad Ciudadana

3.1 Incidencia Delictiva Municipal®

La Politica Nacional para la Prevencion de la Violencia y el Delito (PONAPRE) plantea como uno
de sus objetivos “reducir objetivamente la frecuencia criminal, enfatizando en tipologias
delictivas como homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales de

acuerdo con la intervencidn diferenciada por su categorizacidn territorial”*°.

En ese sentido es importante analizar la frecuencia delictiva del municipio, pues a través de este
analisis se medira la incidencia de cada uno de estos delitos y se podran definir acciones que

permitan reducir los hechos delictivos que afectan a los habitantes de Cantel.

Durante el 2020, la Policia Nacional Civil (PNC) registré 14 delitos en el municipio de Cantel y 478
en todo el departamento de Quetzaltenango. Este nimero representa el 2.9% del total de la
incidencia del departamento. Para poner en perspectiva este dato, Quetzaltenango, el municipio
del departamento con mas registros, acumula el 43.5% del total de la incidencia del

departamento.

9 La base de datos de la PNC consultada contiene informacion de homicidios, delitos contra el patrimonio (robos y hurtos),
desapariciones, lesiones, violencia intrafamiliar y violaciones.
10 politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito 2014 — 2034. Ministerio de Gobernacion.
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Grafica 1

Incidencia delictiva del departamento de
Quetzaltenango, afio 2020
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Colomba 35
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Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Al comparar los municipios con la media de delitos departamental, que es de 22 delitos, se

observa que Cantel se encuentra por debajo. Sélo cuatro municipios superan esta.
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Grafica 2

Numero de denuncias por municpio vs. media
departamental de denuncias durante el afio 2020
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Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacién Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC /

2021

Los catorce hechos violentos registrados en Cantel por la PNC fueron: 7 delitos contra el
patrimonio, 2 desapariciones, 2 homicidios y 2 lesiones. Al respecto es importante aclarar que
las desapariciones no son un delito tipificado como tal, pero su ocurrencia podria estar
relacionada con la comisién de delitos contra la vida, la libertad y la integridad de las personas.

En ese sentido, su correncia es relevante para el municipio.

Tabla 1

Robos y hurtos
Homicidios

7
2
Desapariciones 2
Lesiones 2

1

Violencia intrafamiliar
Total 14

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC /

2021
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Siete de las victimas fueron mujeres y siete fueron hombres. Los delitos contra el patrimonio y
los hechos de violencia intrafamiliar afectaron mas a las mujeres, mientras que las lesiones
afectaron mas a los hombres. Los homicidios y las desapariciones afectaron por igual a ambos

SEeXxos.

Grafica 3

Sexo de las victimas de delitos registrados en
Cantel, durante el 2020

Homicidios 1

Violencia intrafamiliar

| H |

Desapariciones 1

Mujeres M Hombres

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidén Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

En cuanto a los grupos etarios de las victimas, se observa que ocho de las victimas pertenecian

al grupo de la juventud, cinco eran adultos y una victima era adolescente.
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Grafica 4

Grupos etarios de las victimas de delitos registrados en
Cantel, por tipologia delictiva. Aflo 2020
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Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidén Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC / 2021

Respecto a los meses de ocurrencia, se observa que en los meses de abril, mayo, agosto y
diciembre no se registré ningln hecho. Enero y noviembre son los meses con mas registros

durante el 2020.
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Grafica 5

Incidencia delictiva de Cantel, por meses de
ocurrencia. Aho 2020

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV con base en datos de la PNC /

2021

El mapa de calor muestra que la incidencia delictiva se concentra en el casco urbano. Respecto
al municipio es importante mencionar que en él se encuentra ubicada la Granja de Rehabilitacién
Cantel, de la Direccion General del Sistema Penitenciario; sin embargo, segun la base consultada,

durante el 2020 no se registrd ningln hecho delictivo en este centro de detencién.

Mapa 4

g s

Registro de hechos delictivos en el municipio de
Cantel, departamento de Quetzaltenango.
Ano 2020.
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacién Soclio-Delictual con base en informaciéon de PNC-2020 / UPCV - 2021
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De acuerdo con el Observatorio de las mujeres del Ministerio Publico, en Cantel durante el 2020
se registraron una victima de femicidio, 8 victimas de agresion sexual, 10 victimas de violacion,
29 victimas de maltrato contra la nifez y adolescencia, y 189 victimas de violencia contra la

mujert?,

3.1.1. Incidencia delictiva historica

La incidencia delictiva histérica registrada en Cantel refleja que, en periodo de ocho afios, el
municipio ha registrado 140 hechos delictivos. Del 2013 al 2020, la media de hechos
registrados por afio es de 17. Los afios con mas registros fueron el 2014 y el 2018; mientras
que los que menos delitos registraron fueron el 2019 y el 2020. En este periodo se observa
gue la tendencia de hechos registrados presenta una ligera baja durante los ultimos dos afios

analizados.

Al analizar la tipologia de hechos registrados, se observa que los hechos violentos que mas
denuncias acumularon en el periodo de ocho afios, fueron los delitos contra el patrimonio,
con el 43.6% del total de la incidencia; el segundo hecho con mas denuncias son las lesiones,
con el 25%; el tercero los homicidios, con el 16.4%; los hechos de violencia intrafamiliar

acumulan el 10.7% y los delitos sexuales el 4.3%.

Tabla 2

Incidencia delictiva historica de Cantel, Quetzaltenango, afio 2013 al 2020

Delito / afio 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Robos y hurtos 8 8 10 6 9 6 7 7 61
Delitos sexuales 2 - - 1 - 1 2 - 6
Homicidios 2 3 1 2 4 8 1 2 23
Lesiones 5 7 2 6 4 7 2 2 35
Violencia intrafamiliar - 4 3 5 - - 2 1 15
Total 17 22 16 20 17 22 14 12 140

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual, con base en datos de la PNC / 2021

11 Informacidn del Observatorio de las mujeres del Ministerio Publico, tomada el 1/7/2021, disponible en:
http://observatorio.mp.gob.gt/portal-estadistico/
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Grafica 6

Incidencia delictiva historica en Cantel. Del 2013

al 2020
22 22
20
17 16 17
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual, con base en datos de la PNC / 2021
3.2 Diagnéstico Participativo

Se realizd analisis de la informacion cualitativa recabada a través de la implementacién de las
herramientas participativas segin el Modelo de Abordaje de la Unidad para la Prevencion
Comunitaria de la Violencia (UPCV) aplicadas al municipio de Cantel, del departamento de
Quetzaltenango, esto con el fin de identificar las principales problematicas de seguridad y violencia
gue afectan al lugar de acuerdo a la percepcion de la poblacion, dicho diagnéstico participativo se

basa en tres herramientas, detalladas a continuacion.

=  Conversatorios
=  Grupos Focales

= Marcha Explotaria

Es importante mencionar que, para la presente actualizacion de la Politica Publica Municipal para
la Prevencion de la Violencia y el Delito de vigencia 2022-2024, fueron consideradas las
problemdticas determinadas en la aplicacion de herramientas segin el Modelo de Abordaje de
fecha 25 de enero del afio 2018.

Para lo anterior, se realizd un conversatorio ciudadano®? en el municipio de Cantel, en los cuales se

determinaron las problematicas que frecuentemente afectan a los habitantes de dicho municipio.

12 Se cont6 con la asistencia de 60 personas, de las cuales el 56.67% fueron mujeres y el 43.33% hombres; representantes
de las Instituciones del Estado, de la Sociedad Civil y de las Organizaciones no gubernamentales. La actividad se llevé a
cabo el 25 de enero de 2018; y se tuvo la participacién de los grupos de jévenes, mujeres y adultos todos ellos del
Municipio de Cantel.
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v" Venta y consumo de alcohol y drogas en jévenes
v" Violencia intrafamiliar
v'  Extorsiones a buses extra urbanos

Adicional, se llevaron a cabo grupos focales'®, siendo estos: de jévenes y mujeres, cuyos
participantes respondieron interrogantes con el objeto de recopilar datos cualitativos de las
problemdticas que afectan al municipio de Cantel y que hace vulnerable a cada sector, esto

mediante la participacion de cada grupo.

Como parte del andlisis de identificacion de los principales delitos, violencias, conflictos, factores de
riesgo y problematicas que estén afectando a los habitantes del municipio de Cantel, departamento
de Quetzaltenango, los cuales se clasifican de acuerdo a las definiciones contenidas en la Politica
Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito de Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica

2014-2034 (PONAPRE)*, siendo la siguiente:

Elaboracion: Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia —UPCV-. Departamento de Andlisis e Investigacion
Socio-Delictual 2021. Fuente: Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica (2014-2034) —-PONAPRE-.

13 Grupo focal de jovenes: contando con la asistencia de 12 personas, de las cuales el 83% fueron mujeres y el 17%
hombres; representantes de la comunidad estudiantil y de la sociedad civil. La actividad se llevo a cabo en el Salén Maya,
el 15 de febrero de 2018; y se tuvo la participacién del grupo de jévenes, del municipio de Cantel.

Grupo focal de mujeres: se contd con la participacién de 11 personas, de las cuales el 100% fueron mujeres. La actividad
se llevd a cabo en el Salon Maya, el 22 de mayo de 2018; y se tuvo la participaciéon del grupo de mujeres, del municipio de
Cantel.

14 Ministerio de Gobernacion (2014) Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034. Guatemala, C.A.
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3.3. Caracterizacion de las Problematicas

Segun la Oficina del Informe sobre el Desarrollo Humano, ilustra quienes son vulnerables ante
diversas circunstancias o acontecimientos adversos, sin embargo, algunos son mas vulnerables que
otros, para poder determinar dichos grupos ante crisis, esto pensando en umbrales, permitiendo en
gran medida llevar a cabo una mayor cantidad de acciones!®. A continuacién se ilustra lo

anteriormente detallado.

GRAFICO 1.1

;Quiénes son vulnerables, a qué y por qué lo son?

Los pobres, los trabajadores Crisis econdmicas, (apacidades

informales socialmente excluidos crisis sanitarias limitadas
/_\ Mujeres, personas con L
A discapacidad, migrantes Desastres naturales, cambio Ubicacion, pasicion en b
Vulnerabilidad o ' L sociedad, periodas
minorias, nifios, personas climatico, peligros industriales . i :
» sensibles del ciclo de vida
\J de edad, jovenes
; : Poca cohesidn sodial,
Comunidades enteras, Conflictos, . )
] o instituciones poco receptivas,
regiones disturbios civiles ;
gobernanza deficiente

Fuente: Oficina del Informe sobre Desarrollo Humano.

Es importante mencionar que la pobreza y vulnerabilidad estan relacionadas
multidimensionalmente, no obstante, se refuerzan mutuamente, sin que ello implique que sean
palabras sindnimas, puesto que la vulnerabilidad es un aspecto importante el cual esta relacionado
al hecho de ser pobre, mientras que ser rico no significa no ser vulnerable, puesto que el desarrollo
humano consiste en que todos tengan las mismas oportunidades a lo largo de su vida, no solo
ampliando capacidades para oportunidades sino ademds, garantizar que dichas oportunidades no

pongan en peligro ni restrinjan a futuras generaciones.

15 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo —=PNUD-. Informe sobre Desarrollo Humano 2014. Sostener el
Progreso Humano: Reducir vulnerabilidades y construir resiliencia. Capitulo 1: Vulnerabilidad y Desarrollo Humano, grafica
1.1. Pagina 22.
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Es importante puntualizar que, el que cada individuo posea buenas capacidades en materia de
educacién, le permite desarrollar su agencia®®, es decir, la libertad de actuar; ya que las politicas y
medidas relacionadas pueden ayudar a abordar los problemas mds grandes, los cuales hacen que
las personas o comunidades sean mas vulnerables especificamente en 3 ambitos generales:

Prevencion, promocion y proteccion.

3.3.1 Venta y consumo de alcohol y drogas en jovenes

La falta de informacidn clara y objetiva sobre el consumo de sustancias psicoactivas ha sido una
de las razones de que existan diversas creencias con relacion al uso y abuso de drogas y alcohol,
algunas ciertas y otras falsas, logrando deformar la realidad segun la préctica de tipo socio-

cultural de cada contexto.

Algunos mitos o creencias relacionados al consumo de drogas: Cuando eres joven no se puede
caer en adiccion. Esto es falso, ya que la adiccién puede surgir a cualquier edad, incluso antes de
nacer la persona puede ser adicta, si su madre consume droga en estado de gestacion. Puedes
parar el uso de drogas en cualquier momento. Falso, dejar el consumo de drogas no es facil, ya
que cuando se intenta dejar de consumir, la persona se siente mal, haciéndose creer que necesita
consumir una dosis mas alta, sumando a esto, el circulo de personas con que se relacione y si
estas consumen, serd mas dificil de consumir. Las drogas enloquecen a las personas. Relativo,
esto segun la predisposicidn de la personay el tipo de droga que consuma, es decir, si la persona
con una predisposicidn a desarrollar un trastorno mental, el consumo de droga aumentara la

probabilidad de que éste se presente.

16 En filosofia y sociologia se denomina “agencia” a la capacidad que posee una persona para actuar en el mundo que le
rodea.
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Las drogas por su forma de uso, se clasifican en: drogas sociales, drogas folkloricas, drogas
terapéuticas y drogas de abuso; para esto se define algunas de ellas y las que afecten el municipio

referido.

v" Drogas sociales:
Tipo de drogas en donde el entorno social acepta su consumo, es decir, estan vinculadas con los
usos y costumbres de la poblacidn, Siendo estas:
- Alcohol
- Tabaco (la cual contiene sustancias toxicas cancerigenas como lo son la nicotina y alquitran)
- Café, té (contiene cafeina, esta es considerada como estimulante y su abuso estimula el

Sistema Nervioso Central).

v" Drogas de abuso:
Estas drogas tienen caracteristicas en particular: no son legalizadas, no esta permitido su uso,
como también no tienen un uso terapéutico. Siendo estas:
- Marihuana
- Pasta basica de cocaina

- Clorhidrato de cocaina

Se han identificado una serie de condiciones, a las que se denominan factores de riesgo, los
cuales determinan o aumentan la posibilidad de consumo de drogas. Se define factores de riesgo
como, el elemento procedente del campo social, individual cuya presencia, ausencia o exceso,
hace que una persona se aproxime riesgosamente a tomar contacto con una sustancia adictiva y
la consuma; entre los factores de riesgo, se mencionan: Individual, familiar y entre grupo de

pares.t”

Para poder definir esta problematica se hace desde el marco juridico establecido por las leyes

del pais y necesario explicar de forma especifica que significa trafico y venta de drogas.

Segun el decreto 48-92 del congreso de la republica “La ley de narcoactividad” establece que:

17 Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas: Proyecto descentralizacion de Politicas de Drogas en los Paises
Andinos. Manual para la prevencion del consumo de drogas. Biblioteca Nacional del Peru.
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“Trdfico ilicito es cualquier produccion, fabricacion, extraccion preparacion, deposito,
almacenamiento, trasporte venta, suministro, trdnsito, posesion, adquisicion, de cualquier droga

o0 estupefaciente o sustancia psicotrdpica sin autorizacion legal”.

El articulo 38 Comercio, Tréfico y almacenamiento ilicito establece que.

“El que sin autorizacion legal adquiera, enajene, a cualquier titulo, importe, exporte, almacene,
trasporte, distribuya, suministre, venda, expenda o realice cualquier otra actividad de trdfico de
semillas, hojas, plantas, florescencias o sustancias o productos clasificados como drogas,

estupefacientes, psicotrdpicos o precursores”.

Los vecinos del municipio de Cantel en el conversatorio ciudadano indican que, se encuentran
preocupados por los adolescentes, jévenes y adultos ante estas problematicas que casi siempre
se encuentran relacionadas e impacta fuertemente en los pobladores. El trafico ilicito de drogas
se da en cualquiera de los centros educativos de los niveles de basicos y diversificado, dentro del
horario de clases; y al finalizar la jornada de estudios los vecinos identifican a un hombre que
utiliza como fachada la venta de tarjetas con leyendas, pero se le ha reconocido como la persona

que distribuye la droga.

También, se ha observado que algunos estudiantes de los establecimientos, adolescentes del
municipio y personas desconocidas se dedican a la venta y distribucidon de drogas. Otros lugares
identificados por los pobladores que se utilizan para la distribucion de drogas son el Cementerio
General, el parque del barrio Xejuyup y atras del estadio, en estos lugares se ha observado que
es el dia sabado entre las 21:00 y las 24:00 horas. Asimismo, esta situacidn se vive en los hogares,
en los lugares abandonados, aislados y sin iluminacién, en Xecam, en el prostibulo, en el sector
del centro, en los caminos desolados y en las cantinas ilegales, en estos sectores la situacién se

vive a diario, y se incrementa los fines de semana, los lunes y los dias festivos.

El trafico ilicito de drogas y alcohol facilita la adquisicién de estupefacientes y licor a la poblacién
vulnerable y esta situacién provoca que se cometan hechos delictivos que son cometidos

regularmente por personas en estado de ebriedad en el territorio.
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Los vecinos indican que esta problematica conlleva consecuencias lamentables, como lo son: la
desintegracion familiar, irresponsabilidad, falta de respeto, conductas agresivas, violencia
intrafamiliar, violencia contra la mujer, violaciones sexuales, problemas en el trabajo, rechazo de
la sociedad, problemas de salud fisicos y psicolégicos, problemas legales, robos, accidentes de
transito e incluso consecuencias fatales por la intransigencia y el abuso del consumo de drogas y
alcohol. De acuerdo a los resultados del grupo focal, los jévenes identificaron la venta de alcohol
y de drogas como una de las causas de las violencias que se cometen en contra de los jévenes
por los adultos e incluso por los mismos jévenes. En relacidn a lo manifestado por las mujeres en
el grupo focal, indicaron que son victimas de la violencia por el machismo y por los consumidores
de alcohol y drogas. Los habitantes indican que es necesario aplicar la ley que regula la venta de

licor en los lugares que transgreden esta legislacion.

3.3.2. Violencia intrafamiliar

La violencia tiene raices histéricas y hoy en dia es mas aguda y compleja, puesto que sus
consecuencias se ven reflejadas en los niveles: econdmico, politico, social, laboral e intrafamiliar
y de salud publica, tomandose en todos los espacios: calle, escuela, hospital, empresa, hogar.
Segln con estudios del Banco Mundial, “las violaciones y la violencia domestica llevan a la
pérdida de 9 millones de afios de vida saludable (AVISA) por afio en el mundo”, esto debido al
espacio libre de los derechos y desarrollo de la personalidad, afectando a la unidad familiar, ya

que la violencia es un patrén de interaccién transmitido de generacién en generacion.®®

Dentro de la sociedad, la violencia intrafamiliar hace referencia al abuso de poder sobre los
miembros mds débiles que estdn a su cuidado, afectando principalmente a nifios, nifias, mujeres,

personas de la tercera edad y personas con alguna discapacidad.

Es importante mencionar que, dentro del proceso normal del desarrollo y evolucién de una
familia, sus integrantes se encuentran en situaciones de conflicto y crisis que traspasan su
capacidad de respuesta, posibilitando un ambiente de interaccién fundamentado en el estrés y

tensién en el nucleo familiar, misma que puede desencadenar conductas inadecuadas, las cuales

18Rosa Amelia S., Neidi Leonor M. y Claraivett C. 2006. Impacto Social de la Violencia Intrafamiliar. Instituto Nacional de
Medicina Legal y ciencias Forenses — DRIP-
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se le denominan “violencia intrafamiliar”, la cual se concibe como “toda accion u omision
protagonizada por uno o varios miembros de la familia a otros parientes infringiendo dafo fisico,
psicoemocional, sexual, econdmico o social” “proceso en el que participan multiples actores, se

construye colectivamente en el tiempo y que tiene sus propios patrones de reproduccién”. *

La violencia intrafamiliar es un problema multicausal, este se asocia con diversos factores, desde
lo social, individual, politico hasta comunitario, no obstante, aunque estos elementos inciden, no
necesariamente determinan las situaciones de violencia.

Entre algunos factores sociales, pueden mencionarse: la desigualdad de ingresos, los controles
institucionales débiles (principalmente la debilidad de los sistemas policiales y judiciales),
ademas las normas culturales, mismo que es uno de los factores mas significativos en el
comportamiento violento (la violencia puede ser considerada parte de una forma de

comportamiento y la identidad de grupos).

La violencia intrafamiliar ejercida a las mujeres, tiene efectos directos en sus vidas, en sus
hogares, en lo laboral, en las comunidades y hasta en la sociedad en su conjunto, teniendo como
efectos fatales tales como: suicidios, mortalidad materna y se asocian con condiciones crénicas
como: sindrome de dolor crénico, desordenes gastrointestinales y somatizacién, adicional a ello,
sus efectos también pueden manifestarse en la salud reproductiva y se relacionan con embarazos

no deseados.?®

Segun estadisticas vitales de Guatemala publicadas por el Instituto Nacional de Estadistica (INE),
en el afio 2018, murieron un total de 37,287 mujeres por diversas causas, de esta cifra, 501 casos

fueron agresiones, 151 por suicidio y 1,523 por accidentes de todo tipo.

Los habitantes del municipio padecen y sufren por este problema; los participantes expresaron

que los malos tratos, las agresiones, humillaciones, lenguaje soez y humillante, insultos,

19 Gutierrez M. Et al. Citado por Rosa Amelia S., Neidi Leonor M. y Claraivett C. 2006. Impacto Social de la Violencia
Intrafamiliar. Concepto de Violencia Intrafamiliar, Pag. 82 y 83. Instituto Nacional de Medicina Legal y ciencias Forenses
— DRIP-

20 |mpacto Social de la Violencia Intrafamiliar. Violencia Intrafamiliar. Instituto Nacional de Medicina Legal y ciencias
Forenses — DRIP-

21 Triangulo Norte, Observatorio de Violencia. La violencia homicida contra las mujeres, Una mirada a los paises del norte
de Centroamérica.
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amenazas, control del dinero, relaciones sexuales forzadas, abuso y hasta violacidn, son
situaciones que se viven a diario en los hogares del municipio de Cantel, causadas por algun
miembro de la familia en contra de las personas mas vulnerables, es decir de las mujeres, los

ancianos, los nifios y los jévenes.

Las razones por las cuales ocurre son diversas y segun los participantes se debe al alcoholismo,
drogadiccidn, desempleo, problemas econémicos, machismo, desconfianza conyugal y a la falta
de comunicacion. Aunado a esto, se encuentra la desigualdad de género, las malas relaciones
conyugales, los conflictos familiares, la sumisidn, la dependencia de la mujer con respecto al
hombre y a la tolerancia de la comunidad. Sin embargo, las mujeres cuentan que la violencia de
los hombres desencadena en las mujeres sentimientos reciprocos, por tanto, ellas también

responden con violencia.

Los habitantes hacen énfasis en que las personas ebrias llegan al hogar a agredir a sus
convivientes e hijos y que los hechos pueden dar como resultado consecuencias tragicas. Al
mismo tiempo, se refieren al mal ejemplo que les dan a los nifios, adolescentes y jévenes de la
casa. También, hacen mencién sobre la falta de denuncia de parte de las victimas ante las

autoridades competentes, como otra de las causas para que continle esta situacion.

3.3.3. Extorsion a buses extra urbanos

Segun el Articulo 261 del Cédigo Penal define la Extorsion de la siguiente manera:

“Quien, para procurar un lucro injusto o para defraudarlo obligare a otro, con violencia, a firmar,
suscribir, otorgar, destruir o entregar algun documento, a contraer una obligacion o a condonarla

o a renunciar a algun derecho, serd sancionado con prision de uno a seis afios”.

Los inicios de este delito, puede ubicarse en Guatemala, a partir del afio 2004.
Se define a la extorsién como la practica de obtener algo, especialmente dinero, esto mediante
el uso de la fuerza o amenaza, siendo una accidon generalmente relacionada con el crimen

organizado, volviéndose una actividad usual y en ausencia del Estado, pasa a ser un medio de

40




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | 5ogERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

recaudacion de un tributo a cambio de brindar proteccion fisica, bien sea relacionad al mismo

grupo de extorsionistas o de otros presentes en el territorio.

Clasificando a la extorsion en 2 grandes categorias:

- Sistematica: Se caracteriza por la practica rutinaria y por construir una parte central de los
negocios criminales.
- Casual: Se presenta cuando se realiza de forma episddica y no se extiende por un espacio

geografico determinado.

El delito de extorsidn tiene una motivacidn generalmente econémica, ademds es una via para
ejercer control sobre un territorio; las victimas suelen ser personas o empresas, entre las ultimas,

el costo directo de las extorsiones afecta inevitablemente su rentabilidad y productividad.

Para la poblacién que han sido victimas de extorsidn, los efectos de este, incluyen la pérdida de
recursos econémicos, inversiones en medidas de seguridad, cambio de vivienda, entre otros;
sumado a esto el temor y estrés, es decir, problemas de salud mental producto de las amenazas

recibidos.

La ley estipula también el delito de obstruccién extorsiva de transito, el cual se define como la
solicitud o la obtencién de dinero u otro beneficio de conductores de cualquier medio de

transporte por permitirle circular en la via publica.

El delito de extorsién puede ser denunciado ante la Policia Nacional Civil (PNC) o ante el
Ministerio Publico; los registros obtenidos por estas dos instituciones suelen diferir, ya que el
Ministerio Publico recibe por escrito las denuncias presentadas ante la Policia Nacional Civil,
incluyéndolas dentro de sus registros, sin embargo, se puede proceder a denunciar ante el

Ministerio Publico sin acudir a la Policia Nacional Civil.?

Los participantes en Conversatorio Ciudadano del municipio de Cantel, refieren sentirse

vulnerables ante este problema por el riesgo latente para los pasajeros, pilotos de buses,

22 Dialogos. Boletin Seguridad y Justicia. Extorsiones en Guatemala. No. 2. Abril del afio 2018.
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ayudantes y propietarios de estas unidades de transporte. Los habitantes manifiestan que, los

extorsionistas muchas veces son integrantes de grupos delincuenciales organizados, que se

dirigen personalmente a la asociacién o con los propietarios de las unidades de transporte

aprovechando la debilidad y el temor de las personas para exigir el pago de la extorsién. Los

extorsionistas piden una cantidad mensual de dinero a las unidades de transporte,

convirtiéndose en una modalidad que la delincuencia utiliza para obtener dinero ilicito.

Los vecinos dicen que las extorsiones la realizan de forma directa a la asociaciéon y a los

empresarios, pero las represalias se dan contra los pilotos, ayudantes y usuarios del transporte

extraurbano. Cuando no se paga la extorsidon ocurren ataques contra las unidades, los pilotos,

los ayudantes y los pasajeros donde resultan personas inocentes muertes o heridas.

3.4. Percepcion de Inseguridad

Como resultado de la percepcion de inseguridad que advierte la poblacidn, en el conversatorio

ciudadano fueron mencionadas también, las problematicas siguientes

Violencia
contrala
mujer

Violencia
contrala nifiez

contrael
adulto mayor

Violencia '

Violencia ‘
sexual

Roboa '
vehiculos

Robo de
animales

Robo a casas ‘

Robo a
transetintes

Robo a
escuelas

Robo a iglesias

Robo de
vehiculos

Asaltos a
mano armada

Hurtode
cosechas

Hurtos en
centros
educativos

Bullying

Conflictos por
proyectosde
caminos

Conflictos por
eluso del
suelo

Conflictos por
limitesde
tierra

Conflictos por
hidroeléctrica

Conflictos por
la distribucion
delagua
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Aungue la asociacion de transportistas presenta denuncias ante las autoridades pertinentes, hace
falta que los vecinos del municipio de Cantel practiquen la cultura de denuncia de la violencia y el
delito, reportando de manera formal los hechos delictivos ante las instituciones respectivas, aun se
debe de concientizar a la poblacién sobre esta practica. De acuerdo a los resultados de los grupos
focales, las mujeres consideran que el nivel de violencia en el municipio es alto, debido a que reciben
malos tratos y que son victimas de violencia fisica, verbal y econdmica, discriminacidn y violaciones
sexuales; mientras que los jovenes consideran que el nivel de violencia es medio porque existe
violencia fisica y psicoldgica contra ellos y muchas veces por los mismos jovenes en estado de
ebriedad. Las mujeres consideran que existe una buena coordinacidn entre el gobierno local y otras
autoridades; mientras que los jévenes piensan que no existe ninguna relacién entre ellos. La
percepcién de los participantes en las mesas de trabajo evidencia que se sienten vulnerables ante

las violencias y delitos, pero el mayor temor es a la violencia intrafamiliar.

Los vecinos de Cantel sienten que los conflictos por limites territoriales, por la distribucién del agua,
por la hidroeléctrica, por el uso del suelo y por los proyectos de caminos les afectan en el desarrollo
de la comunidad. Consideran que los grupos mas vulnerables ante el delito y la violencia son los
nifios, las nifias, los adolescentes, los jovenes y las mujeres. En relacidn a quienes deberian intervenir
para solucionar estos problemas mencionaron a las iglesias, actores locales, lideres de la comunidad,
autoridades, comunidad organizada, directores de centros educativos, alumnos, COCODES, padres
de familia, maestros, duefios de cosechas, alcaldes comunitarios, PNC, alcalde, MINEDUC, mujeres,
asociaciones, instituciones locales, familia, hijos, los vecinos, OJ, propietarios de terrenos, MP,
COMUPRE, ONU, sociedad civil, instituciones de seguridad y justicia, juez de asuntos municipales,

autoridades de DIPRONA, Ministerio de Medio Ambiente y CONRED.

3.5. Confianza institucional

La mayoria de las personas que participaron en el conversatoriol0y en los grupos focales expresan
qgue no confian en las autoridades locales. Consideran que no existe cooperacion por parte las
autoridades, que no hay transparencia, que las cosas se hacen politicamente o por compadrazgo.
Los pobladores consideran que la relacidn entre la comunidad y las otras instituciones del municipio
es limitada y muy poca. Asimismo, expresan que la participacion de la comunidad es muy bajay con

poca comunicacion y que en las pocas reuniones que tienen no se logran acuerdos.

43




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | 5ogERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

Los vecinos indican que la Policia Nacional Civil cuando se le llama no llega y cuando llegan tienen
compasion con los aprehendidos. También, dicen que los policias Unicamente reciben la denuncia
de los delitos y que no les dan seguimiento. Los jévenes sienten que no tienen el apoyo de la PNC,
consideran que investigan el hecho y los remiten al Juzgado de Paz, pero nunca hay soluciones. Las
mujeres del municipio dicen que el gobierno local no conoce sobre las problematicas que viven,
nunca se quejan con ellos porque no hacen las averiguaciones del caso. Consideran que se deben
organizar en grupo para hablar, ya que solas no se atreven. Pero, dicen que actualmente no tienen
comunicacion con las autoridades. Ademads, consideran que deben estar mas informadas, recibir
capacitaciones y talleres donde se les oriente. Creen que tienen la responsabilidad de unirse y
apoyarse entre si. Los jovenes del municipio indican que no existe comunicacién con el gobierno

local, ellos esperan que éstos les lleguen a preguntar.

Creen que el gobierno local actiia segun su criterio, ya que dicen que no les han preguntado sobre
ningun tema. Ademas, consideran que entre las medidas que se deben tomar para prevenir la
violencia estan el crear oportunidades de insercién social, crear o reformar el sistema educativo y
tener espacios de recreacion. Los vecinos perciben como positivas las actividades deportivas,
culturales, de capacitacién técnica y académicas para que la poblacion se involucre en buenas
practicas en beneficio de lacomunidad. A partir de los problemas de violencia y delitos identificados
que afectan la seguridad de los vecinos, el municipio plantea la intervencién de estrategias

conjuntas con el estado y la sociedad civil para resolver los problemas priorizados por la poblacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS PRINCIPALES DELITOS Y VIOLENCIAS

La Politica Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034, determina una serie de parametros para establecer diferentes niveles acerca
de la situaciéon de violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de
conformidad con las tasas por cada diez mil habitantes de los territorios a intervenir, calculadas con
base en los registros de homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos
sexuales. Los niveles establecidos por la PONAPRE son: critico, alto, moderado, leve y libre de
violencias y delitos. Estos niveles son determinantes para definir el tipo de intervencidn y dimensién
gue tendrd la politica, para el proceso de intervencién diferenciada, se ejecutard andlisis
comparativo entre las tasas de incidencia delictiva y la percepcion de inseguridad que tiene la
poblacién del lugar, los datos cuantitativos reflejan que las tasas de incidencia delictiva con base en
los registros administrativos de Policia Nacional Civil (PNC); a continuacion se ilustra tabla de

intervencién establecida por la PONAPRE:

Tabla 4
Intervencién diferenciada PONAPRE?
TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)
NIVEL VIOLENCIA DELITOS ROBOSY | TIPO DE DIMENSION
HOMICIDIOS | LESIONES |\ o AFAMILIAR | SEXUALES HURTOS DE LA POLITICA
ATO | (099-2.43) | (263-483) | (145-261) |(0.46-076) | (2.68-5.95) | Sceurided Ciudadana/
Prevencion
MODERAD Prevencion de la
o (050-0.99) | (1.24-263) | (0.76-1.45) |(0.27-0.46) | (1.19-2.68) | .\~ " el Delito
Prevencién/
LEVE (0.01-0.50) | (0.01-1.24) | (0.01-0.76) |(0.01-0.27)| (0.01-1.19) | - " .
LIBRE DE
VIOLENCIAS 0 0 0 0 0
Y DELITOS

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV / 2021 / Fuente: PONAPRE 2014-2034.

Es importante puntualizar que la tabla de intervencidn diferenciada muestra las variables y tasas
para medir y determinar el nivel y tipo de intervencidén que se establecera para cada delito durante
un afio de estudio, por consiguiente, se ejecutara analisis del municipio de Cantel, durante el aiio

2020.

23 | as intervenciones diferenciadas seran definidas a partir del analisis de los indicadores de Seguridad Ciudadana del
afo bajo estudio, estableciendo que los territorios seran abordados en funcidn de la magnitud de estos indicadores.
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4.1 Intervencion Diferenciada

La tabla de intervencién diferenciada, establece cinco niveles dependiendo de los rangos

establecidos, siendo los siguientes:

CRITICO

ALTO

MODERADO

LIBRE DE
VIOLENCIAY
DELITO

Por lo anterior, la PONAPRE establece tipos de intervencion, atendiendo al nivel de cada territorio,
por consiguiente, las acciones de prevencion de la violencia y el delito (UPCV), deben focalizarse en
los niveles leve, moderado y alto, en consecuencia, la intervencidn diferenciada durante el afio 2020

en el departamento de Quetzaltenango fue la siguiente:
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Tabla 5

Intervencion diferenciada departamento de Quetzaltenango, afio 2020

ROBOS Y VIOLENCIA DELITOS
MUNICIPIO HOMICIDIOS |[LESIONES HURTOS  INTRAFAMILIAR SEXUALES
QUETZALTENANGO
SALCAJA 1.44
SAN JUAN OLINTEPEQUE
SAN CARLOS SIA
SIBILIA
CABRICAN
CAJOLA

SAN MIGUEL SIGUILA
SAN JUAN OSTUNCALCO
SAN MATEO
CONCEPCION
CHIQUIRICHAPA
SAN MARTIN
SACATEPEQUEZ
ALMOLONGA
CANTEL
HUITAN
ZUNIL
COLOMBA COSTA CUCA
SAN FRANCISCO LA UNION
EL PALMAR
COATEPEQUE
GENOVA
FLORES COSTA CUCA
LA ESPERANZA

PALESTINA DE LOS ALTOS
Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV / 2021 / Fuente: PONAPRE 2014-2034.

Para determinar el tipo de dimensidn de la presente Politica, se analizaron las tasas por cada diez
mil habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia intrafamiliar, delitos sexuales y robos
y hurtos, registrados en el municipio de Cantel, durante el afio 2020 y registrados por la Policia
Nacional Civil (PNC). Por lo tanto, los niveles de los delitos identificados en el parrafo anterior, son

los siguientes®*:

24 para establecer el nivel de los delitos se utiliza como base la incidencia delictiva y la proyeccidn poblacional del
municipio para el afio 2020.
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4.1.1 Homicidios

En relacidon a este tipo de delito el municipio intervenido durante el 2020; segun datos reportaros
por Policia Nacional Civil (PNC); registré dos hechos delictivos, por tanto, la tasa fue de 0.44; por
cada diez mil (10,000) habitantes, y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel

LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevencién/Convivencia Pacifica.

4.1.2 Lesiones

En cuanto a las lesiones, durante el 2020; el municipio intervenido reporté dos (2) casos, por
consiguiente, la tasa fue de 0.44; por cada diez mil habitantes, y de acuerdo a lo establecido por la
PONAPRE se wubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de

Prevencion/Convivencia Pacifica.

4.1.3 Violencia Intrafamiliar

Con respecto a la Violencia Intrafamiliar, el municipio de en cuestién registré Unicamente un caso,
por consiguiente, la tasa fue de 0.22; por cada diez mil habitantes, y de acuerdo a lo establecido por
la PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de

Prevencion/Convivencia Pacifica.
4.1.4 Delitos Sexuales

Con respecto a los casos de delitos sexuales, el municipio no reportd ningln caso, por tanto, la tasa
este tipo de delito se encuentra LIBRE DE VIOLENCIAS Y DELITOS, por lo que se proyecta acciones
de CONVIVENCIA PACIFICA.

4.1.4 Robos y Hurtos

Con respecto a los delitos de robos y hurtos, durante el 2020; el municipio intervenido reporto siete
(7) hechos delictivos, por tanto, la tasa fue de 1.55; por cada diez mil habitantes, y de acuerdo a lo
establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel MODERADO, en consecuencia, se proyecta

acciones de Prevencidn de la Violencia y el Delito.
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Por lo anterior, la tabla de intervencién diferenciada®® para el municipio de Cantel, departamento

de Quetzaltenango es la siguiente:

Tabla de Intervencion Diferenciada del municipio de Cantel, Quetzaltenango

Tabla 6

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)
NIVEL VIOLENCIA DELITOS ROBOS Y TIPO DE DIMENSION
HOMICIDIOS LESIONES INTRAFAMILIAR SEXUALES HURTOS DE LA POLITICA
RN 243 >4.83 >2.61 >0.76 >5.95
Seguridad
ALTO (0.99-2.43) | (2.63-4.83) (1.45-2.61) (0.46-0.76) | (2.68-5.95) Ciudadana/
Prevencion
(1.19 - 2.68) L
MODERADO | (0.50-0.99) | (1.24-2.63) | (0.76-1.45) | (©-277046) Tasa del Prevencion de la
L Violencia y el Delito
municipio: 1.55
(0.01-0.50) (0.01-1.24) (0.01—1.24) Tasa
Tasa del Tasa del del municipio: Prevencién/
LEVE L. municipio: plo: (0.01-0.27) (0.01-1.19) . . -
municipio: 0.22 Convivencia Pacifica
0.32
0.65
LIBRE DE Tasa del
VIOLENCIAS Y 0 0 0 municipio: 0 0
DELITOS

Elaboracion: Departamento de Anélisis e Investigacion Socio-Delictual UPCV / 2021 / Fuente: PONAPRE 2014-2034.

25 La intervencion diferenciada sera coordinada y liderada por un grupo determinado de Ministerios de Estado en
funcién del nivel de categorizacién en el que se encuentre el territorio. Los Ministerios transversales tendran su
incidencia independientemente de la categoria en que se encuentre el territorio. Fuente: Politica Nacional Prevencidn
de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034.
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CAPITULO V

5. Politica Publica Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito 2022-
2024 del Municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango.

5.1 Objetivo General

Incidir en la reduccién de la percepcion de inseguridad de los pobladores del municipio Cantel, asi
como en la reduccién de hechos violentos registrados en él, a través de la implementacién de Ia
Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2022-2024; desarrollando acciones
enfocadas a la prevenciéon de la violencia y el delito, el fortalecimiento institucional, el
involucramiento de la comunidad y priorizando la atencidn a las nifias, nifios, adolescentes, mujeres,

personas con capacidades especiales o de la tercera edad.

5.2 Objetivos Especificos

5.2 1. Impulsar una politica Publica Municipal que sea incluyente, que impulse acciones sin
distincion de género, creencia religiosa, ideologia politica, nivel socio econdmico, origen étnico,

preferencia sexual o capacidades diferentes.

5.2.2. Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades en el municipio,
en materia de seguridad ciudadana y prevencidn de la violencia y el delito que afecta a los nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.

5.2.3. Fomentar la organizacidn comunitaria y la participacién ciudadana y posicionarlas como
mecanismos fundamentales para los procesos de prevencion de la violencia y el delito que se
implementen en el municipio, especialmente para las problematicas priorizadas: Venta vy

consumo de alcohol y droga a jovenes, Violencia Intrafamiliar, Extorsiones a buses extra urbanos.

5.2.4. Fomentar una cultura de denuncia en la poblacién del municipio de Cantel.

5.2.5. Propiciar espacios de participacién y formacion de mujeres, adolescentes y jovenes, que

faciliten la gestion y articulacidn de procesos interinstitucionales en materia de prevencién de la

violencia y el delito.
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5.2.6. Implementar acciones que contribuyan a la reduccién de delitos como: Venta y consumo

de alcohol y droga a jovenes, Violencia Intrafamiliar, Extorsiones a buses extra urbanos.

5.2.7. Implementar acciones que contribuyan al empoderamiento de los nifios, nifas,
adolescentes, jovenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.

5.3 Delimitacion de la Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el

Delito

La presente politica se implementara en el Municipio de Flores, durante un periodo de 3 afios, es

decir del afio 2021 al 2024.

Ademas, se planteardn acciones que deberan realizarse en el periodo de implementacién y su
cumplimiento, debe medirse a través de evaluaciones intermedias en cada actividad con el
propésito de verificar el nivel de cumplimiento y poder visualizar el resultado final. La evaluacién

intermedia permitird reorientar o corregir la accion o las acciones para lograr la meta planteada.

Los esfuerzos institucionales se focalizaran en los nifios, nifias, adolescentes, mujeres, personas con
capacidades especiales o de la tercera edad, asi como otros grupos vulnerables. Se promovera el
liderazgo y protagonismo de estos grupos para liderar las acciones encaminadas a la reduccién de

la violencia y el delito.

5.4 Instituciones Responsables y Sistema de Coordinacion

La coordinacion de estos procesos estara a cargo de la Municipalidad de Cantel, la cual delegara esta
responsabilidad a la COMUPRE. Esta comisidén convocara y coordinard todas las actividades de la

Mesa Multisectorial, la cual tendra incidencia en las planificaciones interinstitucionales.

La COMUPRE serd asesorada por el delegado departamental de la UPCV y dard apoyo técnico en la

implementacién, monitoreo y evaluacion de esta Politica al equipo, y éstos proveeran de

|26

informacidn procesada y analizada a la Mesa Multisectorial*® para la toma de decisiones.

26 De acuerdo a lo establecido en el Modelo de Abordaje, la Mesa Multisectorial articulara relaciones multisectoriales e
interinstitucionales, para el fortalecimiento de procesos de prevencion de la violencia y el delito, asi como la conflictividad
social que se presenta en el municipio de intervencion.
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Cada institucion representada en la Mesa Multisectorial tendrd independencia de ejecutar
actividades para responder a las lineas de accidn de la Politica Publica Municipal, asi como de
coordinar con otras instituciones las acciones que propicien la seguridad humana integral y
democratica, entre ellas se encuentran: La Policia Nacional Civil, el Ministerio de Gobernacidn, el
Ministerio Publico, el Ministerio de Cultura y Deportes, la Procuraduria de los Derechos Humanos,
la Procuraduria General de la Nacidn, el Ministerio de Educacidn, el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, el Organismo Judicial, la Defensoria de la Mujer Indigena, la Secretaria Presidencial
de la Mujer y otras instituciones gubernamentales que tengan por mandato la prevencién de la

violencia y el delito, para responder a las lineas de accién de ésta Politica.

5.5 Resultados e Impactos Esperados.

La presente Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito, tiene como finalidad la
reduccion de la percepcién de inseguridad y los indices de violencia y delincuencia que afectan
principalmente a los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, mujeres personas con capacidades
especiales o de la tercera edad. Ademads, busca incidir en la eliminacidon de delitos como: Venta y

consumo de alcohol y droga a jovenes, Violencia Intrafamiliar, Extorsiones a buses extra urbanos.

Los resultados de corto plazo se plantean a través de la implementacién de las lineas estratégicas y
acciones durante un afio y los resultados de largo plazo se espera que sean el resultado de un
esfuerzo continuo interinstitucional y comunitario en la ejecucién de la politica, para que ésta
impacte en la vida de los habitantes del Municipio de Cantel tanto del drea rural como en el casco

urbano.

En ese sentido, los resultados que se esperan, producto de la implementacion de esta politica son:
reducir la Venta y consumo de alcohol y droga a jovenes, Violencia Intrafamiliar, Extorsiones

a buses extra urbanos.

5.5.1 Se han desarrollado e implementado estrategias, planes, programas y actividades a nivel
municipal en materia de seguridad ciudadana y prevencidn de la violencia y el delito que afecta

a los nifios, nifas, adolescentes y mujeres.

5.5.2 Se hafomentado la organizacién comunitaria y la participacién ciudadanay estas se han
posicionado como mecanismos fundamentales para los procesos de prevencién de la violencia y

el delito que se implementen en el municipio, especialmente para la prevencién de las

52




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
I I GUATEMALA | 5ogERNACION

problematicas priorizadas: Venta y consumo de alcohol y droga a jovenes, Violencia

Intrafamiliar, Extorsiones a buses extra urbanos.
5.5.3 Se ha fomentado una cultura de denuncia en la poblacién del municipio de Cantel.

5.5.4 Se han propiciado espacios de participacién y formacién de mujeres, adolescentes y
jovenes, los cuales han facilitado la gestion y articulacién de procesos interinstitucionales en

materia de prevencidn de la violencia y el delito.

5.5.5 Se han implementado acciones para la prevencién de delitos como: Venta y consumo de

alcohol y droga a jovenes, Violencia Intrafamiliar, Extorsiones a buses extra urbanos.

5.5.6 Se hanimplementado acciones que han contribuido en el empoderamiento de los nifios,
nifias, adolescentes, jovenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad

del municipio.

5.6 Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion

5.6.1 Seguimiento

El proceso de seguimiento de las acciones planteadas por la politica queda a cargo de la
COMUPRE, apoyada por el equipo técnico de la UPCV. Este proceso forma parte de los
mecanismos de auditoria social y transparencia en la ejecucion, tanto para la Corporacion
Municipal y para las instituciones participantes de la Mesa Interinstitucional de Seguridad

Ciudadana. Ademas, servird de insumo para los procesos de monitoreo y evaluacion.

Las matrices de planificacidn de la Politica Publica Municipal dardn la pauta para verificar el nivel
de cumplimiento en los tiempos proyectados y de los responsables directos de la ejecucion, asi
como la asignacién presupuestaria y los recursos necesarios para la implementacion de dicha

politica.

5.6.2 Monitoreo

Se hara a partir de las matrices de planificacién desarrolladas para esta politica. Esto requiere de
las herramientas técnicas para verificar detalladamente el cumplimiento de las actividades en
términos de resultados. Este proceso generard insumos para la sistematizacién de la informacion

y de la experiencia, la cual se considera como un logro importante, pues independientemente
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de los niveles de éxito de la Politica Publica Municipal, es de suma importancia documentar los

resultados

Las instituciones que participan en los procesos también serdn monitoreadas para garantizar el

cumplimiento de los compromisos adquiridos con las comunidades y la Corporacidn Municipal.

En esta fase la responsabilidad recae con mayor peso en los equipos técnicos municipales;
institucionales; y de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia, quienes podran
presentar los resultados cada tres meses en las reuniones de la COMUPRE, con la presencia de

las autoridades municipales.

5.6.3 Evaluacion

La evaluacion se hara al finalizar el tiempo proyectado de la Politica Publica Municipal, sin
embargo, todos los procesos de seguimiento serviran de insumos para verificar en corto y
mediano plazo el resultado de manera global al finalizar la ejecucion de la Politica Publica
Municipal, la responsabilidad de igual manera que los otros procesos recae fuertemente en los
equipos técnicos municipales con acompafamiento de la Unidad para la Prevencion Comunitaria

de la Violencia.

En la parte de anexos al final de esta politica, se incluye la “Matriz de Seguimiento y Evaluacién”

para llevar a cabo los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion.
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Listado de acronimos

COCODE Consejo Comunitario de Desarrollo

COCOPRE Comisién Comunitaria de Prevencion de la Violencia
COMUDE Consejo Municipal de Desarrollo

COMUPRE Comisién Municipal de Prevencion de la Violencia

DMM Direccién Municipal de la Mujer

DMP Direccién Municipal de Planificacion

IDPP Instituto de Defensa Publica Penal

INACIF Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
INE Instituto Nacional de Estadistica

MINEDUC Ministerio de Educacién

MINGOB Ministerio de Gobernacidn

MP Ministerio Publico

MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

0J Organismo Judicial

OMPNA Oficina Municipal de Proteccidn a la Nifiez y Adolescencia
PDH Procuraduria de los Derechos Humanos

PGN Procuraduria General de la Nacién

PMD Plan Municipal de Desarrollo

PNC Policia Nacional Civil

PONAPRE Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
SEGEPLAN Secretaria de Planificacién y de Programacion de la Presidencia
SGPD Subdireccién General de Prevencién del Delito

UPCV Unidad para la Prevencidon Comunitaria de la Violencia
VIF Violencia Intrafamiliar
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Eje estratégico

Fortalecimiento Social.

Objetivo general Tener una base de datos de personas que han sido victimas de violencia, ejecutar las politicas que se han implementada en el municipio integrando
alcaldias comunitarias, Lideresas comunitarias y la participacion ciudadana, la organizacion comunitaria y la coordinacion y articulacién interinstitucional.
Objetivo Ejecutar acciones en coordinacion con instituciones, organizaciones para la reduccién de violencia en el municipio donde , patrullajes con autorices para
especifico reducir el factor de riesgo en los puntos as vulnerables
Linea maestra Priorizacion a las demandas, hacer efecto los acuerdos establecidos y establecer rutas de denuncia para la satisfaccion de las personas.
Medios de Responsable Mol
Linea de accion Actividad Indicador e Meta e de Temporalidad | Presupuesto
verificacion de ejecutar .
seguimiento
Acta de
conformacion
, de Comisiones
Capacitar sobre la .
: Comunitarias de o
ruta de denuncia a . Conformacion de
victimas de | 10 capacitaciones Prevencion de 8 grupos en el Pendiente de
cima -ap la Violencia y el grupos UPCV COMUPRE | 2022-2024 :
Violencia contra la | realizadas . municipio de asignar
, . . Delito con cada
Muijer y Violencia D0 Cantel y aldeas
Intrafamiliar 9 .p
Fortalecer organizado
acciones con desde las
organizaciones e comunidades
Instituciones con | Crear y Realizar .
resencia en el | programas para el 3 comunidades
P N , prog - P . Documentos de | atendidas al afio
municipio prevenir | fortalecimiento de | 4 acciones
. i o programa
la violencia y el | las rutas de | disefiadas
delito a nivel | emprendimiento Informes de la PNC Comupre y
municioal ’ Comisién/oficina Juezde Paz | Delegacion de 2022-2024
Comunﬁ’tario y Red Derivacion UPCV
’ de Atencién a Pendiente de
la Victima del asignar
Ministerio
Talleres sobre , .
Violencia contra la alcaldias Publico
Muier Violencia | 8 talleres Alcaldias comunitarias. MINEDUC Comupre y
Int rjafam}illiar la | siecutados comunitarias 6 lideres de Delegacion de 2022-2024
denuncia ante ! COCOPRES. COCOPRES, UPCV
COCODES

cualquier Violencia
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Eje estratégico Prevencion de la Violencia contra la adolescencia y juventud.
Objetivo general Reducir el indice de inseguridad, de violencia y delincuencia, a través de I'a implementacion de la Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el
Delito del municipio de cantel SOMOS UN GOBIERNO LOCAL DEMOCRATICO, PARTICIPATIVO, Y TRANSPARENTE, QUE CONTRIBUYE AL
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE CANTEL, A TRAVES DE LA politicas ptbicas EFICIENTES,
LA GESTION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS, PARA EL USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.
Objetivo INSTITUCION QUE LIDERA, PROMUEVE, GESTIONA Y UNIFICA ESFUERZOS CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS, PARA EL DESARROLLO
especifico INTEGRAL DE LA POBLACION, QUE MANEJA DE FORMA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE LOS RECURSOS Y EL DESARROLLO ECONOMICO
SOCIAL Y LOCAL para la prevencion de la violencia y el delito.
Linea maestra Crear acuerdos interinstitucionales el municipio y prevenir cualquier violencia contra la nifiez y juventud.
Medios de Responsable RESPEIEEL)
Linea de accion Actividad Indicador e Meta Pe de Temporalidad | Presupuesto
verificacion de ejecutar o
seguimiento
Iniciar  espacios
para la
contribucién de la | Fomentar cursos
nifiez, para la formacion y -
. - . - Comision
adolescencia  y | creacion de talleres iy Listados de 50 jévenes . .
. 100 jovenes 'y : : . - Municipal de Pendiente de
juventud, en el | parael L asistencia a las capacitados Comision de - 2022-2024 .
L - sefioritas o Prevencién de asignar
fortalecimiento de | fortalecimiento de capacitaciones. | mensualmente. . .
X . la Violencia y
las capacidades y | sus capacidades.
UPCV.
promover la
suspension  de
alcohol y drogas.
Comisiones de
Plan de trabajo prevencion y
Empoderamiento, elaborado. alcaldias
emprendimiento de 25 capacitaciones | comunitarias .
la economia 'y 100 personas Tener una realizadas cada instituciones, COMUPRE 2022-2024 Pend!ente de
. - o UPCV asignar
mejorar las base de datos afio. organizaciones
condiciones de vida. de las de apoyo con
personas presencia en el
municipio
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Eje estratégico Prevencion de la Violencia contra la mujer.
Objetivo general Reducir el indice de violencia para el afio 2022; el nivel en general los delitos que afectan y marcan la vida de las Mujeres , al mismo promover las
politicas publicas desde las comunidades v la, fortalecer la participacion ciudadana, la organizacion comunitaria y la coordinacién y articulacion PNC 'y
COCOPRES .
Objetivo Crear espacios de atencion para la credibilidad y confianza de las Mujeres , y asi disminuir y erradicar cualquier accién que tenga incidencia delictiva en
especifico los derechos de la mujer.
Linea maestra Fortalecer las capacidades de las lideresas de las comunidades mediante estrategias con el fin de crear una ruta de denuncia en contra de la violencia
contra la mujer. Mas factible y facil .
. Responsable
Linea de accién Actividad Indicador nglos .d'e Meta Respgnsable de Temporalidad | Presupuesto
verificacion de ejecutar .
seguimiento
Crear  espacios
para las | Fomentar cursos de
denuncias acorde | empoderamiento que . Pendiente de
- . 3 cursos | Listados de 3 cursos Comupre y Comupre y .
a los idiomas | permitan alcanzar un o 2022-2024 asignar
. desarrollados. participacion. desarrollados Upcv Upcv
costumbres y | desarrollo interno.
tradiciones
Promover
. Acta de . S -
acciones que 1 congreso de - 1 Red municipal Direccion Comision
Conformar la Red ~, conformacion. . .
fortalezcan  los . prevencion Municipal de la | Municipal de
. Municipal de la . . -
espacios de la o Municipal . Muijer. Prevencion de
. prevencién que trate Minuta de . : 2022-2024
mujer, dentro del los temas de: -No 1 taller al mes. reuniones la Violencia y
desarrollo : \ ' UPCV, DMM
institucional Violencia
. Intrafamiliar. Pendiente de
promoviendo .
. asignar
herramientas que
permitan la . .
o - Violencia contra la . .
eliminacion de la , 15 familias. Comision
. . Mujer ~ con la . - Informe, s - 2021-2023
Violencia L -Mujeres victimas ] Direccion Municipal de
- participacion de o fotografias, . - .
Intrafamiliar y la . -~ de cualquier tipo . 20 mujeres y/o Municipal de la | Prevencién de
. . entidades publicas, . . listado de . o : : .
violencia contra la ivadas v ONG de violencia asistencia familiares victimas Muijer. la Violencia y
mujer. P y atendidas al afio. UPCV, DMM
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Matriz de monitoreo, seguimiento y evaluacion

Eje tematico Objetivo Actividad Responsable Nivel de Observaciones
avance

Resultado
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Aval Municipal

-E——'ﬂ:’a-‘;:' . " Py ' _"—_‘#————
.~ ‘Municipalidadde'Cantel
Quetzaltenango, Guatemala
A 7763-8090 / 77634044

LA INFRASCRITA SECRETARIA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE CANTEL,
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO. CERTIFICA: Tener a la vista el libra de Actas de
Sesiones Extraordinarias del Honorable Concejo Municipal, en el cual se encuentra inscrita el
ACTA NUMERO: DIECINUEVE GUION DOS MIL VEINTIDOS (19-2022). De fecha cinco de
mayo de dos mil veintidés (05-05-2022 que, en su punto TERCERO, literalmente se lee: -

_TERCERO: El Licenciado David Joel Chojolén Zorin, hace conocimiento del pleno del Concejo
Municipal que el Licenciando Aroldo Daniel Rodas Ovalle, delegado departamental de
Quetzaltenango, unidad para la prevencién comunitaria de la Violencia UPCV del tercer
viceministro de gobernacién SOLICITA Acuerdo Municipal parala RESTRUCTURACION DELA
COMISION MUNICIPAL DE PREVENCION -COMUPRE- el cual quedard integrada de la
siguiente manera: Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, vocales asi mismo aprobar
la ACTUALIZACION Y APROBACION DE MATRICES DE POLITICA MUNICIPAL DE
PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y DEL DELITO nombrando a una oficina técnica municipal
para su coordinacién y evaluacién, El Concejo Municipal CONSIDERANDO Que el articulo
constitucional 253, establece: "Autonomfa Municipal. Los municipios de la Reptiblica de
Guatemala, son Instituciones auténomas. Entre otras funciones les corresponde: a) Elegir a sus
propias autoridades; b) Obtener y disponer de sus recursos; y ¢) Atender los servicios publicos
locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el cumplimiento de sus fines proplos.”
CONSIDERANDO Que el ARTICULO 35. Competencias generales del Concejo Municipal. Le
compete al Concejo Municipal: a) La iniciativa, deliberacién y decisién de los asuntos
municipales; POR TANTO: El Honorable Concejo Municipal luego de deliberar al respecto, en
base a lo considerado de conformidad con lo que para el efecto establece los articulos 253 y
254 de la Constitucién Politica de la Repiiblica de Guatemala, 3, 7, 9, 33, 35, 52 del Cédigo
Municipal, Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la Repiblica de Guatemala y sus
reformas, por unanimidad, ACUERDA: I) Aprobar la RESTRUCTURACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE PREVENCION -COMUPRE- el cual queda integrada de la sigulente manera:
Presidente Licenciado David Joel Chojolin Zorfn Alcalde Municipal, Vicepresidente
Licenciado Pablo Ponclano Herndndez Garcfa, Secretaria Edna Fablola Ramirez Cuyuch,
Tesorero Felipe de Leén Sam, Sindico Segundo, Vocales Edgar Alfredo Ordofiez Pocol Concejal
segundo, Raymundo Az Xec Sfndico Primero; 11) Avalar la ACTUALIZACION Y APROBACION

DE MATRICES DE POLITICA MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y DEL
DELITO; I1) Se designa a la COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y DE LA PAZ para la
coordinacién y evaluacién de la POLITICA MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA

Y DEL DELITO; IV) Certifiquese; V) Notifiquese.

Y, para los usos legales que para el efecto correspondan, extiendo firmo y sello la
presente en el Municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango, el dia veintiuno de junio

de dos mil veintidés.

3 Calley 3' Av. Zona | Canle, Quetzaltenango / hittpsy//www.municipalidadcantel laip.gt

GN20212024 DESARROLLOINTEGRALCON
| EGRAL CONENFOQUE HUMANO
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