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INTRODUCCION

La presente Politica Publica Municipal para la Prevencidn de la Violencia y el Delito 2022-2025
del municipio de Panzds, departamento de Alta Verapaz, estd enmarcada en los resultados de
acuerdo a la densidad de la poblacidn, la sociedad civil, las instituciones y autoridades presentes en
este municipio. A través de su implementacién, se busca que el municipio avance hacia la

disminucién de hechos delictivos violentos que afectan la seguridad y el bienestar de su poblacion.

Para la construccién de esta politica, previamente el municipio de Panzds, restructurd la Comision
Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito -COMUPRE- de la cual fue conformada a través
del acta No. 26-2020. y por la comisién de trabajo del Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-,
la cual se organiza e integra por representantes de la corporacién municipal, instituciones del
Estado, sociedad civil y del sector privado, desde un enfoque de la prevencién de la violencia y el

delito.

La Unidad para la Prevencién Comunitaria de la Violencia del Ministerio de Gobernacién brindé
apoyo a la comisidon municipal de prevencion de la violencia (COMUPRE) en la realizaciéon de esta
Politica Publica Municipal. El apoyo consistié en la planificacidon, organizacidn, realizacion e
implementacion de una serie de herramientas metodoldgicas en las cuales participaron
instituciones, organizaciones, concejos y la poblacién en general del municipio. De acuerdo al marco
del Modelo de Abordaje de la Unidad de Prevencién Comunitaria de la Violencia y el Delito (UPCV)

se realizaron herramientas tales como: conversatorios con la poblacidn y grupos focales.

A través de estas acciones se obtuvo la percepcién de la poblacién, acerca de las principales
problematicas de inseguridad y violencia que afectan al municipio. Con base en los resultados
obtenidos de estas actividades se trabajd la presente actualizacién de la Politica Publica Municipal,
la cual responde al problema de la inseguridad y violencia mas recurrentes en el municipio; ademas
se sustenta en las estadisticas de fuentes oficiales, contrastadas con los andlisis realizados con

actores interesados en la prevencion de la violencia.

Como producto de los grupos focales y conversatorios ciudadanos se identific6 como principal

problema: Violencia contra la mujer, violencia contra la nifiez, violencia intrafamiliar y violencia

contra el adulto mayor.
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A partir de esta identificacion, se definieron las lineas de accién para prevenir la inseguridad
ciudadana, la violencia y el delito que afectan el Municipio de Panzds, departamento de Alta

Verapaz.

El resultado de este proceso coincide y corresponde con los objetivos y lineas de accidn que se
establecen en la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034 —PONAPRE-, que coordina el Tercer Viceministerio de Gobernacién
a través de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia —UPCV-. Tomando como base
los ambitos de accidn priorizados por la Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
2017-2027-ENP-, la cual establece que la intervencion debe enfocarse desde diferentes ambitos;
como el hogar, la escuela y la comunidad; implementando acciones dirigidas a las poblaciones
vulnerables como la nifiez y adolescencia, la juventud y las mujeres; asi como poblacidn indigena,
migrantes, personas de la tercera edad y personas con discapacidad, con el fin de garantizar el

ejercicio de sus derechos humanos y condiciones de vida digna.

La presente Politica Publica Municipal estd integrada por los siguientes componentes: el primer
capitulo, desarrolla el marco legal e institucional; el segundo capitulo, incluye el marco de referencia
del municipio; en el tercer capitulo, se hace un analisis sobre la situacidon de seguridad ciudadana
del municipio; en el cuarto capitulo, se establecen los niveles de intervencion diferenciada de la

politica; y en el quinto capitulo, se desarrolla la Politica Publica Municipal para la Prevencién de la

Violencia y el Delito 2022-2025 de Panzds, departamento de Alta Verapaz.
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CAPITULO |
MARCO JURIDICO Y POLITICO

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, determina cuales son los derechos y las
obligaciones de los habitantes y la forma de gobernar, agregando que el Estado de Guatemala
garantiza en los habitantes, la proteccion a la persona y su familia. Se hace énfasis en los deberes
del Estado, “velar por la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona” el fin supremo, es el bien comun en la sociedad.

Se afiaden los siguientes articulos que se encuentran en la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, y que tienen relacién con el régimen municipal.

El Articulo 134: Reconoce la descentralizacidon y autonomia de las municipalidades, con el fin de

coordinar y desarrollar las politicas municipales con la politica del Estado.

El Articulo 253: Régimen Municipal y su autonomia, en donde describe que cada municipio es una
instituciéon auténoma del Estado en donde deben elegir a sus propias autoridades y lo mas
importante es atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdicciony
el cumplimiento de sus fines propios.

La base y sustento de la presente Politica Publica Municipal de Prevencidn de la Violencia y el Delito
2022-2025 del municipio de Panzés, departamento de Alta Verapaz, se presenta en un Marco

Juridico, Institucional y de Politicas Publicas.

1. Marco Juridico e institucional.

El Estado de Guatemala garantiza y se organiza para proteger la vida de las personas, su libertad,
integridad y patrimonio. Para ello, el Estado cuenta con un marco juridico e institucional, el cual esta
conformado por una serie de instrumentos y leyes nacionales e internacionales orientados a
prevenir, sancionar y erradicar cualquier expresion de violencia y delito, especialmente en contra
de grupos vulnerables como la nifiez, adolescencia, juventud y mujeres. A continuacion, se detalla

la legislacion e instrumentos nacionales e internacionales orientados a la prevencién de la violencia

y el delito:
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1.1 Marco Nacional:

1.1.1  Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

(Reformada por acuerdo gubernativo No. 1,893 del 17 de noviembre de 1,993).
Enlos articulos 1y 2, la Constitucidn establece que el Estado garantiza la proteccidn, la seguridad
y la paz de la personay la familia. Por otra parte, en los articulos 134 y 253 reconoce al municipio
como una entidad auténoma y descentralizada, que actla por delegacién del Estado para

coordinar su politica, con la politica general del Estado en sus diferentes ambitos?.

1.1.2 Acuerdos de Paz (29 de diciembre de 1,996).

Los Acuerdos de Paz proponen la construccién de una cultura de paz, entendida como un modo
de vida en el que las personas aplican métodos pacificos como el didlogo, la tolerancia y la
cooperacion, en sustitucion de métodos violentos para la resolucidon de los conflictos y asi,

establecer una convivencia pacifica libre de violencias.

Dentro de los Acuerdos, el Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad
Democrética firmado en septiembre de 1,9962, hace eco del modelo de seguridad acufiado por
el Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica. Este Acuerdo, establece en los
numerales 56, 57 y 58 que se debe fortalecer el poder civil a través de la participacién social con
el objetivo de descentralizar la administracion publica, esto ultimo mediante el fortalecimiento
de los gobiernos municipales y del Sistema de Concejos de Desarrollo para hacer cumplir los

principales fines del Estado, tales como: la justicia social, la seguridad y el desarrollo integral.

El Acuerdo define un concepto de seguridad integral, que no se limita a la proteccién contra
amenazas armadas externas e internas y contra el orden publico, amplidndolo a otro tipo de

amenazas y riesgos en lo social, econdmico, politico y cultural; mismas que también afectan a la

1 Congreso de la Republica; 1985. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y el Papel del Ejército en una Sociedad

Democratica
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convivencia democratica y la paz social. El concepto de seguridad integral se basa para su

consecucién, en la participaciéon ciudadana y el libre ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Este modelo de seguridad integral, también se refleja en el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacién Agraria firmado en mayo de 1,996, mismo que busca instituir,
ampliar y mejorar, tanto mecanismos, como condiciones que garanticen una participacion
efectiva de la poblacién en identificar, priorizar y solucionar sus necesidades, a través de la
concertacién y el didlogo, ademas de incrementar la participacion a nivel local, en especial de las

mujeres en todo lo referente a la formulacién de politicas publicas de su interés>.

1.1.3 Ley de Concejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Legislativo 52-87,

reformado por el 11-2002).

Esta ley es sumamente importante, pues propicia cambios fundamentales en la participacién
ciudadana desde lo local a lo nacional. En su articulo 1 indica que el Sistema de Concejos de
Desarrollo es el medio principal de participacion de la poblacién. En el articulo 3, determina que
el objetivo del Sistema de Concejos de Desarrollo es organizar y coordinar la administracién
publica mediante la formulacién de politicas de desarrollo, planes y programas presupuestarios

y el impulso de la coordinacién interinstitucional.

Los articulos 12 y 14 indican las funciones del Concejo Municipal de Desarrollo y de los Concejos
Comunitarios de Desarrollo para promover y facilitar la organizacion y participacidn efectiva de
las comunidades y sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus
soluciones, para el desarrollo integral del municipio; asi como para garantizar que las politicas,
planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio sean formulados con base en las

necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los Concejos Comunitarios de Desarrollo.

3 Acuerdos de Paz; 1996. Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria.
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1.1.4 Coddigo Municipal (Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica)
El Cédigo Municipal® en su articulo 3, establece que para el cumplimiento de los fines que le son
inherentes, el municipio coordinard sus politicas municipales con las politicas generales del

Estado y en su caso, con la politica especial del ramo al que corresponda.

En el Articulo 5. El Cédigo Municipal establece que el municipio sirve a los intereses publicos de
acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, descentralizacién, desconcentracion vy

participacién comunitaria.

Enel Articulo 9. Establece que el alcalde municipal es el encargado de ejecutar y dar seguimiento
a las politicas, planes, programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal. Asitambién,
en el articulo 17 se establece que los vecinos tienen como derecho y obligacién de participar
activa y voluntariamente en la formulacion, planificacidn, ejecucién y evaluacion de las politicas
publicas municipales y comunitarias, asi como de ser informados regularmente por el gobierno

municipal de los resultados de los mismos.

El Articulo 53. Establece que el alcalde velara por el estricto cumplimiento de las politicas
publicas municipales y de los planes, programas y proyectos del municipio. Ademas, establece
en el articulo 95 que la Direccion Municipal de Planificacién coordinara y consolidara los
diagnésticos, planes, programas y proyectos del municipio con el apoyo de los ministerios y
secretarias del Estado que integran el Organismo Ejecutivo.

El mismo Cédigo Municipal establece en su articulo 131, que es el alcalde el que formulard el

proyecto de presupuesto en coordinacién con las politicas publicas vigentes.

1.1.5 Ley Marco para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz (Decreto No. 52-2005
del Congreso de la Republica).

Esta ley establece las normas y mecanismos generales para orientar el proceso del cumplimiento
de los Acuerdos de Paz. En el articulo 3 reconoce a los Acuerdos de Paz como compromisos de

Estado.

4 Congreso de la Republica de Guatemala; 2002. Cédigo Municipal (Decreto 12-2002)

10
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1.1.6 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-2008 del

Congreso de la Republica)

Es una ley fundamental para fortalecer las capacidades del Estado para atender sus deberes y
fines constitucionales en materia de seguridad y mejorar la coordinacion interinstitucional para
prevenir y enfrentar los riesgos y amenazas existentes. En la exposicidn de motivos se anota la
urgencia de desarrollar un Sistema Nacional de Seguridad que provoque el cambio del enfoque
reactivo al preventivo con el objeto de hacer cumplir la normativa constitucional y fortalecer la

seguridad democratica.

En el articulo 3 se establece que la finalidad del Sistema Nacional de Seguridad, es fortalecer las
instituciones del Estado, la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion
de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines. El objetivo primordial de la
ley es establecer una institucionalidad de maximo nivel que coordine a las instituciones que lo

integran y dirigir las politicas publicas en la materia®.

La legislacién guatemalteca también cuenta con otras leyes especificas para contrarrestar y

prevenir la violencia y conflictividad social, tales como:

1.1.7 Ley para prevenir para Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, (Decreto

97- 1996 del Congreso de la Republica).

Esta ley regula la aplicacion de medidas de proteccion necesarias para garantizar la vida,
integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar. Brinda proteccién
especial a mujeres, nifos, jovenes, ancianos y personas discapacitadas, tomando en

consideracion las situaciones especificas de cada caso.

5 Congreso de la Republica de Guatemala; 2008. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto Legislativo 18-
2008)

11
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1.1.7.1 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

(Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica)
En el articulo 4 de la Ley, se establece que “Es deber del Estado promover y adoptar las
medidas necesarias para proteger a la familia, juridica y socialmente, asi como garantizarle a
los padres y tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad,
seguridad, paz, integridad personal, salud, alimentacidn, educacién, cultura, deporte,

recreacion, convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes.”

1.1.8 Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia Contra la Mujer

(Decreto 22-2008 del Congreso de la Republica)
Tiene como objetivo garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la proteccidn vy la
igualdad de todas las mujeres ante la ley, asi como evitar cualquier practica discriminatoria, de
violencia fisica, psicolégica, econdmica o de menosprecio a sus derechos a fin de garantizarles

una vida libre de violencia.

1.1.9 Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas
(Decreto 9-2009 del Congreso de la Republica)
Su objeto es prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotacién y la trata

de personas, la atencién y proteccion de las victimas y resarcir los dafios y perjuicios ocasionados.

1.2 Marco Internacional:

El Estado de Guatemala, es signatario de instrumentos internacionales orientados a sancionary

erradicar la violencia, tales como:

1.2.1 Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer -Convencién de Belém do Para- (1994)

Esta Convencién propone el desarrollo de mecanismos de proteccion y defensa de los derechos
de las mujeres como algo fundamental para luchar contra el fendmeno de la violencia fisica,
sexual y psicoldgica que sufren las mujeres, tanto en el ambito publico como en el privado; asi

como su reivindicacién dentro de la sociedad. Define la violencia contra la mujer como aquella

12
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que se ejerce por su condicién de mujer. En esta violencia se presentan numerosas facetas que
van desde la discriminacidn y el menosprecio hasta la agresién fisica, sexual, verbal o
psicoldgica y el asesinato, manifestandose en diversos ambitos de la vida social, laboral y politica,
entre los que se encuentran la propia familia, la escuela, las religiones, el Estado, entre otras.
Establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y la destaca como una

violacion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales.

1.2.2 Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica (2005)

El Tratado establece el Modelo Centroamericano de Seguridad Democratica, el cual tiene su
razon de ser en el respeto, promocién y tutela de todos los derechos humanos, sus disposiciones
garantizan la seguridad de los habitantes de los Estados centroamericanos, mediante la creacion
de condiciones que les permita su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y
democracia. Se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo politico, la libertad
econdmica, la superacién de la pobreza y la pobreza extrema, la promocién del desarrollo
Sostenible, la proteccidon del consumidor, del medio ambiente y del patrimonio cultural; la
erradicacion de la violencia, la corrupcién, la impunidad, el terrorismo, la narcoactividad y el
trafico de armas; el establecimiento de un balance razonable de fuerzas que tome en cuenta la
situacién interna de cada Estado y las necesidades de cooperacién entre todos los paises

centroamericanos para garantizar su seguridad.

1.2.3 Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales, en paises independientes,
(Organizacion Internacional de Trabajo —0IT-1,989)

Con el Convenio No. 169 de la OIT, los gobiernos, con participacion de los pueblos indigenas,

asumen la responsabilidad de desarrollar acciones para proteger los derechos de estos pueblos

y garantizar el respeto a su integridad.
1.2.4 Convencion sobre los Derechos del Nifio (1,989)

A través de este tratado, se enfatiza que los nifos tienen los mismos derechos que los adultos,
y se subrayan aquellos derechos que se desprenden de su especial condicién de seres humanos

que, por no haber alcanzado el pleno desarrollo fisico y mental, requieren de proteccidn especial.

13
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Es el primer tratado vinculante a nivel nacional e internacional que retne en su Unico texto los

derechos civiles, politicos, sociales, econdmicos y culturales.

1.3. Marco Institucional.

1.3.1 Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del Ministerio de
Gobernacion.

El Tercer Viceministerio de Gobernacién, fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 124-2004

de fecha 30 de marzo del 2004, el cual es la génesis y a la vez el marco referencial de todo

esfuerzo gubernamental encaminado a la prevencién del delito y la violencia desde la perspectiva

del concepto de seguridad democrdtica e integral.

Sus atribuciones le fueron asignadas mediante el Acuerdo Ministerial No. 658-2004, de fecha 05
de abril del 2004, siendo ellas el servir de enlace entre las comunidades y el Ministerio de
Gobernacidn; presentar al despacho ministerial los proyectos y programas de seguridad de las
personas elaborados en conjunto con las comunidades y; la formulacién y aplicacion de sistemas

para la prevencion comunitaria del delito.

Mediante el Acuerdo Gubernativo 313-2012 se amplian las atribuciones del Tercer
Viceministerio, agregandole el promover la organizacidn comunitaria; formular estrategias para
la medicidn de la criminalidad y la violencia; servir de enlace entre los sectores de seguridad y
justicia, asi como con las organizaciones y organismos nacionales e internacionales en materia

de prevencién de la violencia y el delito, entre otras.

1.3.2 Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia “UPCV-

El Tercer Viceministerio de Gobernacién para el cumplimiento de las atribuciones asignadas,
mediante Acuerdo Ministerial 542-2008, del 20 de febrero de 2008, crea la Unidad para la
Prevencion Comunitaria de la Violencia -UPCV-, como unidad especial de ejecucién adscrita al
Despacho Ministerial. Su objetivo es el desarrollo y aplicaciones de planes, programas y
proyectos de prevencidon comunitaria de la violencia dentro de las politicas de seguridad publica

del Ministerio de Gobernacion. Sus acciones seran desarrolladas en coordinacion con las
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comunidades y con la participacién de otros entes estatales, la iniciativa privada y la sociedad
civil.
Por Acuerdo Ministerial 95-2013 de febrero de 2013, se reforma el Acuerdo 542-2008. Uno de

los fines de dicha reforma es que la —UPCV- plantee la busqueda de una cultura de prevencién

de la violencia, generando alertas tempranas y una cultura de denuncia.
1.3.3 Municipalidades.

La municipalidad es el ente publico que rige la administracion local a través del Concejo
Municipal, entre sus funciones le corresponde servir a la poblacién, buscando el bien comun,
velar por la seguridad y el desarrollo integral del municipio®.

La estructura organizacional a nivel municipal cuenta con alcaldes auxiliares en cada comunidad,
quienes resuelven conflictos o problemas comunitarios de menor indole y constituyen el vinculo

entre la comunidad y la municipalidad.

1.3.4 Sistema de Concejos de Desarrollo.

A través del Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- y de los Concejos Comunitarios de
Desarrollo-COCODE- se promueve la organizacién y participacion efectiva de las comunidades en
los procesos de toma de decisiones. Ademds, se fomenta la descentralizacién de la
administracién publica y la coordinacidn interinstitucional en el municipio; se impulsan politicas,
programas y proyectos de proteccién y promocion integral para la nifiez, la adolescencia, la
juventud y la mujer, ademas de procurar el seguimiento y evaluacidon de los mismos para
garantizar que éstos sean formulados con base en las necesidades, problemas y soluciones

priorizadas por los Concejos Comunitarios de Desarrollo.

Las Comisiones Municipales de Prevencion de la Violencia —COMUPRES- y las Comisiones
Comunitarias de prevencién de la Violencia —COCOPRE- son las instancias a nivel municipal y
comunitario que impulsan el desarrollo de capacidades y estrategias para proponer, incidir,

coordinar y promover a nivel del municipio, el disefio e implementacidn de politicas, programas,

6 Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala; articulos 253 y 254; y Cédigo Municipal; articulos 2, 5, 9y 35.
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planes y proyectos que contribuyen a la seguridad ciudadana y a la paz del municipio, desde un

enfoque preventivo.

1.4. Marco Politicas Publicas y otras Herramientas.

Plan Nacional de
Desarrollo K'atun 2032

Politica Nacional de
Prevencion de la
Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica
2014-2034

Politica Criminial
Democratica del Estado
de Guatemala 2015-2025

Establece las directrices estratégicas para las instituciones del Estado,
publicas, privadas y de la cooperacidn internacional para orientar sus
acciones, de manera que se pueda organizar, coordinar y articular la
accion publica en funcion de los intereses y prioridades del desarrollo
nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participacion
activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado.

A través de ella, se busca asentar las bases de una cultura de prevencion
por conviccidn de la violencia y el delito, orientada a la participacion de
la poblacién en el marco de la seguridad ciudadana y la convivencia
pacifica, que incida en la reduccién objetiva de la violencia y el delito, asi
como en el temor de las personas a ser victimas de la violencia.

Disminuir los indices de criminalidad y violencia social, mediante la
implementacién y creacién de estrategias de prevencion, investigacion,
sancion y reinsercién social, que permita el desarrollo integral, la
convivencia social arménica y seguridad ciudadana para las y los
guatemaltecos.

Estrategia Nacional
Prevencion de la
Violencia y el Delito 2017-
2027

Modelo de Abordaje de la
UPCVv

Estd orientada a concertar voluntades y articular acciones entre
multiples iniciativas institucionales y sociales, que deben contribuir a la
disminucidn objetiva y perceptiva de la violencia y el delito, basandose
en la organizacién y participacién ciudadana, la gobernanza territorial, la
concertacién y articulacién intersectorial.

Es el conjunto de procesos metodolégicos sucesivos que

promueve la UPCV para implementar la PRONAPRE 2014-2034, en
los diferentes ambitos territoriales.
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CAPITULO Il

CARACTERIZACION MUNICIPAL

2.1. Ubicacion Geografica

El municipio de Panzés se encuentra ubicado en el departamento de Alta Verapaz; hay una
distancia aproximadamente de 288 km de la Ciudad de Guatemala. Su extensidn territorial es de
638 kildbmetros cuadrados en total.

Las colindancias del municipio son: NORTE: Senahu y Cahabdn, municipio del departamento de Alta
Verapaz. SUR: Teculutan y Rio Hondo, municipios del departamento de Zacapa. ESTE: El Estor,
municipios del departamento de lzabal. OESTE: Tacurd, Santa Catalina la Tinta, municipios del

Departamento de Alta Verapaz. Purulha municipios del departamento de Baja Verapaz.

.Mapa 1l
Ubicacion Geografica

Mapa de Ubicacion del Municipio de Panzos
Departamento de Alta Verapaz.

Fray Bartolomé

de las Casas

Coban

San d
Cahabé
Pedro anquin -ahabon
i San Carcha

~_
h Cristobal San Juan Senahu
] . (Ve\m'z_\santa Chamelco
N
|

7 i 3 Santa
Cruz {12457 | Tucurd 1 Panzés
Tamahu Catalina

s Verapaz

la Tipes

Leyenda
I:! Republica de Guatemala
Km I:I Departamento de Alta Verapaz
- — O. 4 ..8 .16 . 2 :l Municipio de Panzés
Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio Delictual/lUPCV/2022 -

+ Diferendo territorial no resuelto
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Mapa 2

Ruta de Acceso Ciudad de Guatemala al municipio de Panzés,
Departamento de Alta Verapaz.

Cahabon
Lanqdin

Senahu ®)

Panzoés

Joyabaj

Fuente: Google Maps/2022 [ Trafico endirecto = Rapico L ento @ ]

Mapa 3

Red vial del Departamento de Alta Verapaz

Red Vial
Alta Verapaz

Fuente: https://caminos.gob.gt/mapas-de-la-red-vial.html
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2.2. Proyeccion poblacional

La proyeccién poblacional segun el Instituto Nacional de Estadistica — INE — en el afio 2021 para el
municipio de Panzds del departamento de Alta Verapaz es de: 81,063 habitantes, de los cuales
39,956 son mujeres y 41,107 son hombres. Resaltando el predominio del sexo masculino con un
50.71%; y, 49.29% del sexo femenino, del total de habitantes.’

Grafica l

Proyeccion de poblacion, Panzds, Alta Verapaz.
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Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV 2022, segun datos del Instituto Nacional de
Estadistica —INE-, afio 2018.

7 Instituto Nacional de Estadistica 2018 XIl Censo Nacional de Poblacion y VII de Vivienda
https://www.censopoblacion.gt/graficas
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La piramide muestra graficamente la composicién de la dinamica poblacional atendiendo la edad y
el género. Se puede observar la mayor proporcién de los habitantes oscila entre las edades de 0 a 4
afios respectivamente, dividiéndose en seis mil cuatrocientos treinta y cinco (6,435) del género

masculinoy seis mil setentay ocho (6,078) del género femenino en ese rango de edades.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala y el Censo Nacional de Poblacion, los
habitantes del municipio de San Cristébal Verapaz, se dividen en tres grupos importantes de edades,

gue son las siguientes:

a) Grupo en edad de 0 a 14 afios representa el 42.70% con 34,612 habitantes.
b) Grupo en edad de 15 a 64 afios representa el 53.84% con 43,645 habitantes.

¢) Personas mayores de 65 afios representan el 3.46% con 2,806 habitantes.
Grafica 2

Rango de Edades, Panzds, Alta Verapaz

m0al4 =15a64 =65 amas

Elaboracion: Departamento de Anélisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV 2022,
segln datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, afio 2018.
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Segln proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, la poblacién por pueblo de
pertenencia del municipio de Panzés, departamento de Alta Verapaz, era el que a continuacion se

presenta:

Tabla 1

Pueblos de Pertenencia

Maya 98.40% 79,762
Garifuna 0.10% 78
Xinca 0.01% 11

Afrodescendiente/Creole/Afro

4 . 0.03% 27
mestizo

5  Ladino (a) 1.46% 1,180

6 | Extranjera (o) 0.01% 5

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV 2022,
segln datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, afio 2018.

El idioma predominante del municipio es el idioma q’eqchi ya que predomina la poblacién Maya,

seguido del Castellano. Tal y como a continuacion se representa de manera grafica:
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Grafica 3

Pueblo de Pertenencia, Panzds, Alta Verapaz
Extranjera(o) 5
Ladino (a) I 1180
Afrodescendiente/Creole/Afro mestizo = 27
Xinca 11

Garifuna 78

vaya [ 79762

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV 2022,
segun datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, afio 2018. XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda

Segun el Instituto Nacional de Estadistica — INE — para el aio 2022 la proyeccion poblacional para el
municipio de Panzés, departamento de Alta Verapaz, seria de 82,314 habitantes de los cuales 40,579
son mujeres y 41,735 son hombres. Resaltando el predominio del sexo masculino con un 50.70%; vy,

49.30% del sexo femenino, del total de habitantes.?

2.3. Educacion

Segun el Anuario Estadistico de educacion de Guatemala, en el afio 2021 el municipio de Panzds,
departamento de Alta Verapaz, contd con un total de 200 establecimientos y 722 docentes para la
atencién al alumnado en el sector privado, oficial y por cooperativa. La distribucidn de la matricula
por nivel fue de: preprimaria 14.86%, el nivel primario 76.17%, le sigue el nivel basico con 6.76%; y

por ultimo el nivel diversificado con 2.20%.°

8 Instituto Nacional de Estadistica: https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/

9 Pagina del Ministerio de Educacion: http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html#
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Grafica 4

Niveles de ensefianza, municipio de Panzds, Alta Verapaz.

Establecimientos Panzos, Alta Verapaz

Diversificado - 11
Basico - 13

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual de la/UPCV/2022,
segun datos del -MINEDUC-, afio 2021.

Las cifras de estudiantes inscritos del municipio Panzés, departamento de Alta Verapaz en el nivel
preprimaria es de 2,640; primaria con 14,721; el nivel basico 1,634; y en el nivel diversificado 631.
En total inscritos 19,626 alumnos.

Las cifras de alumnos retirados del nivel preprimaria fueron de 47; el nivel primario 442; en el nivel

basico 142; y en el nivel diversificado 21; sumando un total 652 alumnos retirados para el afio 2021.

En la siguiente grafica, se observa una comparativa de los alumnos inscritos y retirados de los
diferentes niveles de ensefianza Preprimaria, Primaria, Basico y Diversificado. Se puede determinar

que el 96.67% de los estudiantes logré culminar los estudios en los niveles cursados durante el afio

2021.
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Grafica 5

Comparativa de poblacion detallada en los niveles de educacién

del municipio de Panzds, Alta Verapaz.

Comparativa de Alumnos Inscritos y Retirados

14721
2640
1634 631
442
47 142 21
. — - JR— ||
Pre Primaria Primaria Basico Diversificado

M Inscritos W Retirados

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual/UPCV/2022,
segun datos del -MINEDUC-, afio 2021.

Las cifras de alumnos que completaron su matricula, en el nivel preprimaria fue de 2,593; en el nivel
primario 14.279; en el nivel basico 1,492; y en el nivel diversificado 610. En total 18,974 alumnos

completaron su matricula de estudios en el afio 2,021; se detalla en la siguiente gréfica.

Grafica 6
Alumnos que completaron su matricula, Panzods, Alta
Verapaz
14279
2593
1492
_
] —
Pre Primaria Primaria Basico Diversificado

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV/2022, segin datos del -MINEDUC-, afio
2021.
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2.4. Salud

El municipio, de Panzés, cuenta con cinco puestos de Salud que desarrolla intervenciones de
prevencion, promocién, recuperacion, con enfoque de género, pertinencia cultural y participacion
comunitaria, dirigida al individuo, familia y a la comunidad con la participacién de personal
institucional y voluntaria (comadronas, promotores, madres consejeras, voluntarios de vectores)

entre otros. Velando por la salud de la poblacidn del municipio.

Tabla 2

Cobertura de Salud del municipio Panzés, Alta Verapaz
Nombre Direccion Teléfono

Puesto de Salud Cahaboncito Aldea Cahaboncito, Panzos 55776380

Puesto de Salud Taquinco Searanx | Municipio Panzés | -

Puesto de Salud super limite Municipio Panzés | = -

Puesto De Salud Carabajal L )
Municipio Panzés | -

Puesto de Salud Nueva Palestina

Municipio Panzés | = -

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacidon Socio-Delictual/UPCV/2022, con informacion:

https://establecimientosdesalud.mspas.gob.gt/
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2.5. Seguridad y Justicia

Las instituciones de Seguridad y Justicia del municipio de Panzds del departamento de Alta Verapaz,

se encuentran concentradas en la cabecera departamental, lo que no permite que la poblacién

tenga acceso a todas las instituciones y por ende exista un fortalecimiento a la solucién de conflictos;

entre éstas tenemos las siguientes:

2.5.1

2.5.2

2.5.3

2.5.4

El Organismo Judicial -0J-, su funcidn es la de impartir justicia de conformidad con la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, las leyes del pais y tratados ratificados
por el Congreso de la Republica; regula su competencia y funcién en el articulo 203 de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Ministerio Publico -MP-, es la institucién auxiliar de la administracién publica y de los
tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais, lo cual esta descrito en la Constitucidn Politica de la

Republica de Guatemala en su articulo 251.

Instituto de la Defensa Publico Penal —IDPP-, es la institucion que administra el servicio
publico gratuito de defensa penal, a personas de escasos recursos econdmicos sefialadas de

cometer un hecho que puede ser constitutivo de delito o falta.

Policia Nacional Civil -PNC-, tiene por objeto proteger y garantizar el libre ejercicio de los
derechos vy las libertades de las personas; prevenir y combatir toda clase de delitos;
mantener la paz interna, la tranquilidad, el orden y la seguridad publica, tanto en el ambito

urbano como rural, con estricto apego a los derechos humanos.

A continuacidn, se describen las instituciones encargadas de impartir justicia y seguridad en el

municipio de Panzds, departamento de Alta Verapaz; agregando las direcciones y numeros

telefénicos respectivos para su consulta.
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DIRECTORIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD

Tabla 3
Instituciones de Justicia del Municipio Panzds, Alta Verapaz.

Juzgado de Paz Barrio el Centro, a la par de la 5631-0612
iglesia catolica

Centro De Mediacién (Rac)

Panzos, Alta Verapaz 5631-0589
MINISTERIO PUBLICO DIRECCION NUMERO TELEFONICO
-MP-
Agencia Fiscal Barrio el Centro, Municipio de
Panzos, Alta Verapaz 2411-8181
INSTITUTO DEFENSA PUBLICO PENAL DIRECCION NUMERO TELEFONICO
-IDPP-
No hay sede

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV/2022, con informacién del Organismo
Judicial —0J- Ministerio Publico —-MP- e Instituto de la Defensa Publica Penal —IDPP-

Tabla 4

Instituciones de Seguridad del Municipio Panzés, Alta Verapaz.

SUBESTACION 51-22, PANZOS ALTA VERAPAZ 40206858
PANZOS

Elaboracién: Departamento de Analisis e Investigacidn Socio-Delictual/UPCV/2022, con informacion de la Subdireccion
General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion -PNC-
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CAPITULO IlI
SITUACION SOBRE SEGURIDAD CIUDADANA

3.1. Incidencia Delictiva Municipal

La Politica Nacional para la Prevencién de la Violencia y el Delito -PONAPRE- plantea como uno de
sus objetivos “reducir objetivamente la frecuencia criminal, enfatizando en tipologias delictivas
como homicidios, lesiones, robos y hurtos, violencia intrafamiliar y delitos sexuales de acuerdo con

la intervencién diferenciada por su categorizacidn territorial”®°.

En ese sentido, es importante analizar la frecuencia delictiva del municipio, pues a través de este
analisis se medird la incidencia de cada uno de estos delitos y se podran definir acciones que
permitan reducir los hechos delictivos que afectan a las personas del municipio de Panzés, Alta

Verapaz.

En el departamento de Alta Verapaz, segun registros policiales del afio 2021, registra un total de
476 delitos, en el municipio de Panzds se registra un total de 25 delitos que equivale al 5% del total
registrado. La siguiente grafica refleja la incidencia delictiva en todo el departamento de Alta
Verapaz, y se observa que en el municipio de Panzds se refleja un indice nivel moderado de

incidencia delictiva la cual se detallara a continuacion.

10 politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito 2014 — 2034.
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Grafica 1

Incidencia delictiva en el Departamento de Alta Verapaz, durante el afio 2021

Coban | — 134

San Pedro Carchd 64
Santa Catarina La Tinta 33
Cahabdn 30

Chisec 28

Tactic 26
Panzés 25
Fray Bartolomé de las Casas 25

San Cristébal Verapaz 20

Santa Cruz Verapaz [ 18

San Juan Chamelco I 17
Raxruha [ 13
Senahu I 13
Lanquin [ 13
Tucurd M 8
Tamahu M 5

Chahal W 4

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos PNC 2021.

Del total delincuencial del municipio de Panzds, Alta Verapaz del afio 2021 que corresponde a 25
ilicitos, los mas frecuentes son los hechos de violencia intrafamiliar con un total de 8 denuncias 32%,
de las cuales, la mayoria de victimas son mujeres, seguido por el reporte de 7 lesionados 28%,

seguidamente por 6 reportes de robos y hurtos 24%, posterior a ello 3 reportes de homicidios 12%

y 1 reporte de violencia sexual 4%.
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El mapa tematico muestra la densidad de hechos delictivos segin La Politica Nacional para la

Prevencion de la Violencia y el Delito -PONAPRE-, en la que el municipio Panzds, Alta Verapaz se

encuentra en un nivel moderado, con un total de 20 hechos delictivos durante el afio 2021.

Mapa 1

Mapa tematico de incidencia delictiva en el
Departamento de Alta Verapaz,
durante el ano 2021

Santa Catarina La Tinta

Leyenda

Municipios de Alta Verapaz
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Il s - 134 critico

Elaboracién: Departamento de Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos PNC 2021.
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La tipologia de delitos en el municipio de Panzéds, Alta Verapaz se muestra a continuacién:

Grafica 2

Tipologia de delitos registrados en el municipio de Panzés, Alta
Verapaz durante el ailo 2021

8
7
6
3
1 l
Violencia Sexual  Homicidio Robo y Hurto Lesionados Violencia
Intrafamiliar

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021.

Comparando el nivel delictivo general del aflo 2020 y el 2021, registrados por la PNC, el municipio
de Panzés, Alta Verapaz registrd 34 hechos delictivos en el afio 2020 y 25 registros en el afio 2021,

reflejando disminucién en los indices de delincuencia en el municipio.

Grafica 3

Comparativa de hechos delictivos en el Municipio de Panzos, Alta
Verapaz durante el afio 2021
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacién Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021.
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Sobre el género de las victimas se puede observar que 17 hechos fueron cometidos en contra de
personas de sexo femenino 68%, mientras que, en contra de personas de sexo masculino se
registraron 8 hechos delictivos 32%, haciendo énfasis en que la mayoria de hechos delictivos del
municipio de Panzés se registran en el delito de violencia intrafamiliar y ello se refleja en la

vulnerabilidad del sector femenino.

Grafica 4

Genero de victimas registradas en el Municipio de Panzds, Alta
Verapaz durante el afio 2021

= FEMENINO
= MASCULINO

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021.

Al analizar los grupos etarios, se observa que el grupo con mayor nimero de registro de victimas es
el de adultos con 13 victimas, seguido por el sector juventud con 5 victimas, los grupos de
adolescencia, adulto mayor y un rango de edad indefinida con 2 victimas cada uno respectivamente
y el grupo de nifiez con 1 victima registrada, registros correspondientes al municipio de Panzos, Alta

Verapaz.

Grafica b

Grupo etario de las victimas en el Municipio de Panzés, Alta
Verapaz durante el afio 2021
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021.

Por otra parte, la distribucion de los delitos a lo largo del aifio 2021 se observa que durante el mes
de junio se reporta mayor incidencia delictiva con 6 ilicitos, seguido de los meses de abril, agosto y
noviembre con 4 ilicitos respectivamente cada mes, seguido por febrero con 3 hechos registrados y
los meses de enero y septiembre con 2 ilicitos respectivamente cada mes, registro correspondiente

al municipio de Panzds, Alta Verapaz.

Grafica 6
Incidencia delictiva por mes en el Municipio de Panzds, Alta Verapaz durante el afio
2021
6
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Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021.

En relacidn con la distribucién de delitos durante los dias de la semana se observa que el dia sdabado
es el que tiene mayor incidencia con 6 ilicitos registrados, seguido por los dias lunes y viernes con 5
ilicitos registrados cada uno respectivamente, seguido por el jueves con 4 ilicitos, los dias miércoles

y domingo con 2 ilicitos cada uno y por ultimo el dia martes con 1 ilicito, en el municipio de Panzés,

Alta Verapaz.

Grafica 7

Incidencia delictiva por dia en el Municipio de Panzés, Alta Verapaz
durante el afio 2021
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Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual / UPCV 2022/ con base en datos de PNC 2021.

3.2. Diagnostico participativo

e El diagnéstico participativo:
Es un método que corresponde a un modelo de abordaje que permite recopilar informacién a través
de herramientas en donde participan activamente miembros clave de la comunidad, conformado
por comisiones, mesas técnicas para la construccidn colectiva de conocimiento o percepcién de la

realidad.

La informacién recolectada para realizar el Diagndstico Participativo Municipal se obtuvo a través
de la realizaciéon de un conversatorio municipal, un grupo focal de mujeres y un grupo focal de
jovenes. Las herramientas aplicadas para recabar informacién sobre la percepcién de inseguridad
en el municipio fueron: El conversatorio ciudadano, los grupos focales y las estadisticas de denuncias
de PNC 2020y 2021.

e Conversatorios ciudadanos

Se refiere a didlogos que se realizan de manera simultdnea con los vecinos de una comunidad. La
tematica en los didlogos gira en torno a la prevencién de la violencia y el delito, seguridad ciudadana
y convivencia pacifica, dichas tematicas son desarrollas mediante una metodologia especifica y

disefiada por la UPCV.

Los participantes son funcionarios y representantes de los diferentes sectores que existen en el
municipio (educacién, salud, seguridad, comercio, sociedad civil organizada, entre otras). Los
moderadores seran los integrantes de la COMUPRE, los cuales contardn con el apoyo de los

representantes territoriales de UPCV.

El Conversatorio Municipal se realizd con la participacién de actores sociales, miembros de la
Comisidon Municipal de Prevencidn y vecinos que conocen y viven de forma directa y cotidiana la
realidad de los problemas que enfrenta el municipio, en donde se identificé la comisién de delitos,

violencias y conflictos.

e Grupos focales
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Para el nivel municipal es necesario aplicar la metodologia de “grupo focal” desarrollandola por
separado a representantes de varios sectores, entre ellos podemos mencionar a los funcionarios de
la corporacién Municipal, elementos de la Policia Municipal de Transito, de Policia Nacional Civil,
sociedad civil, juventudes, mujeres, maestros y autoridades tradicionales (maya, garifuna y xincas),

entre otros.

De acuerdo a los reportes de incidencia delictiva de la PNC proporcionados en el nivel central, los
niveles delictivos en el municipio son bajos, sin embargo las percepciones de inseguridad en los
jévenes es mediano y en la mujeres es alto, debido a ello, las lineas de accién de prevencion deben
enfocarse principalmente en las dimensiones de generar: Seguridad Ciudadana y Prevencién pero
también parece necesario trabajar lineas de accién tendientes a fortalecer una cultura de
Convivencia Pacifica, debido a las diversas conflictividades manifestadas por la poblacién en el

conversatorio ciudadano.

Mapa mental 1. Herramientas utilizadas para identificar criminalidad

Conversatorio
Ciudadano

olitica Municipal de
————| Prevencion de la Violencia

Grupos Focales [ |

Elaboracion: Departamento de Analisis e Investigacién Socio-Delictual / UPCV 2022.

3.3 Cuadro de problemas priorizados
De acuerdo con los resultados del conversatorio ciudadano, grupos focales y analisis de las
estadisticas oficiales que se tuvieron presentes para la elaboracién del diagndstico de seguridad del

municipio de Panzds, Alta Verapaz, los principales problemas priorizados para la intervencién de la

presente politica son:
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Violencia contra la Mujer Violencia contra la Nifiez

Violencia contra el Adulto
Mayor

Seguidamente, se analizé cada uno de los problemas detectados, identificando los principales!! con
mayor nimero de votos que se identificaron durante el Conversatorio Ciudadano, se seleccionaron,
mediante votacidn los cuatro problemas que a criterio de los asistentes son prioritarios, los cuales,

ubicados del mayor al menor, en lo referido a puntuacidn, son:

e Violencia contra la Mujer
e Violencia contra la Nifiez
e \Violencia Intrafamiliar

e Violencia contra el Adulto Mayor

3.4. Caracterizacion de la problematica

3.4.1. Violencia contra la Mujer

La violencia contra la mujer constituye una problematica real para el Estado de Guatemala,
debido a que es muy comun y persistente en el ambito comunitario, lo cual genera que se deriven
de él demas problematicas sociales que interfieren en el adecuado desarrollo de las

comunidades y propician que la cultura de machismo sea tan arraigada en nuestro pais.

11 Fuente: Conversatorio Municipal de prevencion de la violencia de Panzds, Alta Verapaz septiembre 2022.
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Los participantes del conversatorio mencionaron que esta problematica ocurre en el seno de los
hogares, todos los dias, y que este tipo de violencia se genera por el machismo, alcoholismo y
por un patrén de crianza mayormente, las principales victimas son las mujeres y los victimarios

son los hombres, esposos o cualquier otro familiar o amigo del sexo masculino.

También indican que quienes deberian intervenir para la soluciéon de esta problemadtica es la
Municipalidad a través de la Direccion Municipal de la Mujer, Policia Nacional Civil, Ministerio
Publico, autoridades comunitarias y Procuraduria de Derechos Humanos para orientar a las
mujeres a través de charlas sobre prevencion de este tipo de violencia, ruta de denuncia a seguir

en casos de violencia contra la mujer.

Mapa mental 2. Caracterizacion de Violencia contra la mujer en el municipio Panzés,

Alta Verapaz.
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¢Quién lo genera?
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esposos, personas de
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Elaborado por Departamento de Investigacién y Andlisis Socio Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de

prevencion de la violencia en Panzos, Alta Verapaz septiembre 2022.
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3.4.2 Violencia contra la nifez

De acuerdo con la informacién obtenida a través de las personas participantes en el
conversatorio, este problema ocurre en el nucleo familiar, escuelas y en las calles, en todo
momento, manifestando los participantes, que este tipo de violencia ocurre por falta de
comunicacion, educacién y valores, las principales victimas son los nifios y nifias, y los victimarios

en su mayoria son los padres de familia y tutores.

También indican que quienes deberian intervenir para la soluciéon de esta problematica es la
Municipalidad, Policia Nacional Civil, Ministerio Publico, Ministerio de Educacion, Procuraduria
General de la Nacidn, capacitando a las nifios y familias a través de charlas sobre prevencién de

este tipo de violencia y la practica de valores en la familia.

Mapa mental 3. Caracterizacion de la Violencia contra la Nifiez en el municipio de

Panzés, Alta Verapaz.
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Elaborado por Departamento de Investigacién y Andlisis Socio Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de

prevencion de la violencia en Panzos, Alta Verapaz septiembre 2022.
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3.4.3 Violencia Intrafamiliar

Los participantes del conversatorio mencionaron que esta problematica ocurre en el seno de los
hogares y la comunidad, todos los dias, y que este tipo de violencia se genera por la falta de
comunicacion entre las parejas o entre los padres de familia e hijos y por problemas econémicos
o mala administracion de los recursos familiares, las principales victimas son las mujeres, nifios,

nifias y adulto mayor, y los victimarios son los hombres, esposos o cualquier otro familiar.

También indican que quienes deberian intervenir para la solucidn de esta problematica es la
Municipalidad a través de la Direccién Municipal de la Mujer, Policia Nacional Civil, Ministerio
Publico y autoridades comunitarias para orientar a las victimas a través de charlas sobre
prevencion de este tipo de violencia, ruta de denuncia a seguir en casos de violencia intrafamiliar

y fomentando valores en la familia.

Mapa mental 4. Caracterizacién de Violencia Intrafamiliar en el municipio de Panzés,

Alta Verapaz.
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Elaborado por Departamento de Investigacion y Analisis Socio Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de

prevencion de la violencia en Panzos, Alta Verapaz septiembre 2022.
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3.4.4 Violencia contra el Adulto Mayor

De acuerdo con la informacién obtenida a través de las personas participantes en el conversatorio,
este problema ocurre en el nucleo familiar, en todo momento, manifestando los participantes, que
este tipo de violencia ocurre por falta de carifio y paciencia, las principales victimas son los adultos

mayores, y los victimarios en su mayoria son los hijos y familiares.

También indican que quienes deberian intervenir para la solucidn de esta problematica es la Policia
Nacional Civil y las Oficinas del Adulto Mayor, la familia e instituciones que velan por los derechos
del adulto mayor para concientizar a la poblacidn para prevenir la violencia contra el adulto mayor

y el respeto.

Mapa mental 5. Caracterizacion de la Violencia contra el Adulto Mayor en el municipio

de Panzds, Alta Verapaz.
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Elaborado por Departamento de Investigacién y Andlisis Socio Delictual con datos de los Conversatorios Municipales de

prevencion de la violencia en Panzos, Alta Verapaz septiembre 2022.
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3.5 Percepcidn de inseguridad

Como se sefialéd anteriormente, la otra herramienta utilizada para realizar el diagndstico
participativo fueron los grupos focales. En ellos se consultd a los participantes acerca de cdmo
consideraban que eran los niveles de violencia en el municipio, qué delitos o violencias son los que
mds se cometen contra sus grupos, quiénes son los que cometen estos delitos, qué situaciones los
exponen a situaciones violencias. Ademas, se les preguntd sobre cdmo consideran que sus grupos

son percibidos en la comunidad y si son discriminados.

A continuacion, se desarrolla a detalle lo discutido en ellos:

3.5.1 Grupo focal de mujeres

La guia de preguntas que se utilizd para los grupos focales estd compuesta por diferentes
aspectos: percepcién de inseguridad, seguridad ciudadana, gobernanza, victimizacion y
prevencion. Cada aspecto contiene diferentes preguntas que pretenden obtener informacién de

las participantes en el grupo focal.

De acuerdo con las participantes, los niveles de violencia son altos, consideran que el delito qué
mas se comete en su contra es la violencia fisica, psicolédgica y sexual, ejercida por los hombres,
y estan expuestas a estas situaciones de violencia por los altos indices de violencia que existen
en su entorno comunitario, asi como por el alto consumo de alcohol por parte del grupo
masculino; y sienten temor de ser victimas porque no han recibido el apoyo necesario por parte

de las instituciones que deberian garantizarle el cumplimiento de sus derechos.

Sobre seguridad ciudadana indican que los problemas que mas afectan a las mujeres se derivan
de la falta de respeto de los hombres hacia las mujeres, asi mismo indican que si tienen
conocimiento sobre las leyes que las protegen como mujeres, asi como también indican que la
Unica institucién que conocen que vela por los derechos de las mujeres es la Municipalidad a

través de la Direccidn Municipal de la Mujer, también manifiestan que es muy poca e ineficiente

la respuesta e intervencion por parte de la Policia Nacional Civil.
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Indican que se involucran en la solucidn de las problematicas en su comunidad debido a la buena
comunicaciéon que existe entre ellas y las autoridades, asi mismo, mencionan que en su
comunidad existen organizaciones de mujeres, las cuales se apoyan entre ellas mismas para

solucionar algun tipo de conflicto y dar acompafiamiento a las demas.

También expresan que han sido victimas de violencia y que han presentado las denuncias ante
las autoridades competentes, pero que lamentablemente no siempre han obtenido respuesta

por parte de las autoridades, lo que genera en ellas sentimiento de temor.

Respecto al tema de prevencién de la violencia, mencionan que es necesario el fortalecimiento

en temas de prevencidon mediante capacitaciones y empoderamiento a las mujeres.

3.5.2 Grupo focal de jovenes

En base a las preguntas que se les realizaron a los jévenes en el grupo focal, ellos consideran que
los niveles de violencia en su comunidad son altos, ya que constantemente son victimas de robos,
agresion fisica, discriminacién y maltratos, por esos motivos ellos sienten temor porque estan

susceptibles en cualquier momento a sufrir de estos hechos delictivos.

Entre los problemas de seguridad que mas afectan a estos jévenes en el municipio se encuentran
el alcoholismo e inseguridad al movilizarse dentro del municipio, indican que, si conocen leyes
que respaldan sus derechos, como por ejemplo la Constitucidon Politica de la Republica de
Guatemala, pero indican que lamentablemente en cuanto a instituciones son muy pocas las que

conocen, pero no les han dado respuesta cuando lo han requerido.

Indican que es muy poca la relacion entre ellos y las autoridades locales, y que no existen
organizaciones juveniles en la comunidad debido a una mala organizacién de autoridades

comunitarias que no dan correctamente la informacion

También manifiestan que si denuncian los casos de violencia y que las autoridades comunitarias

a través del COCODE les han dado el apoyo y acompafiamiento a los Juzgados cuando ha sido

necesario.
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Respecto
al tema de prevencién de la violencia, mencionan la importancia de Impartir charlas de

prevencion, mayor seguridad y colocacidn de camaras de seguridad en el municipio.

3.6. Confianza institucional

Los participantes expresan distintos niveles de confianza en la institucionalidad, poca o débil en el
caso de los jovenes, mayor en el caso de las mujeres. Estas apreciaciones son igualmente una
oportunidad para el fortalecimiento de la labor de las instituciones del municipio especialmente en

relacion a las problematicas identificadas por los participantes en el diagndstico.

3.7 Participacion Ciudadana
En relacidn a la participacién de la comunidad en acciones de prevencidn, se infiere mayor interés y

expectativas positivas en las mujeres, quienes tienen una opinidn favorable respecto al interés de
la municipalidad por resolver o al menos atender los problemas que las afectan. En relacion al
conocimiento que manifiestan tener en relacién a la existencia de organizaciones de mujeres, debe
considerarse una manifestacion de interés en participar y organizarse ya que consideran importante
la participacion y la organizacién comunitaria para lograr una mejor respuesta a sus problemas como

sector.

En el caso de la juventud, existe algo de escepticismo respecto a la respuesta institucional y a la
utilidad de su participacién. Si bien eso podria ser preocupante, debe ser entendido como una
importante ventana de oportunidad para la municipalidad y para las acciones que se desprendan de

esta politica, oportunidad para concientizar y promover la organizacion de los jovenes y adulto

mayor en acciones concretas de beneficio tanto para ellos como para la comunidad.

43




GOBIERNO (/¢
GUATEMALA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

MINISTERIO DE
GOBERNACION

CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS PRINCIPALES DELITOS Y VIOLENCIAS

La Politica Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034, determina una serie de pardmetros para establecer diferentes niveles acerca de
la situacion de violencia y el delito en un territorio determinado. Estos niveles se establecen de
conformidad con las tasas por cada diez mil (10,000) habitantes de los territorios a intervenir,
calculadas con base en los registros de homicidios, lesiones, violencia intrafamiliar, delitos sexuales,
robos y hurtos. Los niveles establecidos por la PONAPRE son: Critico, Alto, Moderado, Leve y Libre
de Violencias y Delitos. Estos niveles son determinantes para definir el tipo de intervencién y
dimensiéon que tendra la politica, para el proceso de intervencion diferenciada, se ejecutara analisis
comparativo entre las tasas de incidencia delictiva y la percepciéon de inseguridad que tiene la
poblacién del lugar, los datos cuantitativos reflejan que las tasas de incidencia delictiva con base en
los registros administrativos de Policia Nacional Civil (PNC); a continuacién se ilustra tabla de

intervencién establecida por la PONAPRE:

Tabla No.1 Intervencién diferenciada PONAPRE??

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)
NIVEL =
VIOLENCIA DELITOS ROBOS Y TIPO DE DIMENSION
Alztaldllies e INTRAFAMILIAR SEXUALES HURTOS DE LA POLITICA
ALTO (0.99-2.43) | (2.63-4.83) | (145-2.61) | (0.46-0.76) | (2.68-5.095) | Seguridad Ciudadana/
Prevencion
Prevencion de la
MODERADO | (0.50-0.99) | (1.24-2.63) (0.76 — 1.45) (0.27-0.46) | (1.19-2.68) Vsl el B
Prevencion/
LEVE (0.01-050) | (0.01-1.24) | (0.01-076) | (0.01-0.27) | (0.01-1.19) | """
LIBRE DE
VIOLENCIAS 0 0 0 0 0
Y DELITOS

Elaboracién: Departamento de Anélisis e Investigacidn Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034

12 | as intervenciones diferenciadas seran definidas a partir del andlisis de los indicadores de Seguridad Ciudadana del
afo bajo estudio, estableciendo que los territorios seran abordados en funcidn de la magnitud de estos indicadores.
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Es importante puntualizar que la tabla de intervencién diferenciada muestra las variables y tasas
para medir y determinar el nivel y tipo de intervencién que se establecera para cada delito durante

un ano de estudio, por consiguiente, se ejecutara analisis al municipio de Panzéds, durante el 2021.

4.1 Intervencion Diferenciada

La tabla de intervencion diferenciada, establece cinco (5) niveles dependiendo de los rangos

establecidos, siendo los siguientes:

CRITICO

MODERADO

LIBRE DE
VIOLENCIAY
DELITO

Por lo anterior, la PONAPRE establece tipos de intervencion, atendiendo al nivel de cada territorio,
por consiguiente, las acciones de prevencion de la violencia y el delito (UPCV), deben focalizarse en

los niveles leve, moderado y alto, por tanto, la intervencion diferenciada durante el aifio 2021 en el

departamento de Alta Verapaz fue la siguiente:
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Tabla No.2 Intervencion diferenciada departamento de Alta Verapaz, afio 2021

Intervencion diferenciada

MUNICIPIOS . . Robosy Violencia Delitos
Homicidios | Lesiones . ore
hurtos intrafamiliar sexuales

Cobdn
Santa Cruz Verapaz
San Cristébal Verapaz

Tactic

Tamahu
San Miguel Tucury

Panzos
Senahy
San Pedro Carchd
San Juan Chamelco
San Agustin Languin
Santa Maria Cahabdn
Chisec

Chahal
Fray Bartolomé de Las
Casas

Santa Catalina La Tinta

Raxruhd
Elaboracidn: Departamento de Analisis e Investigacion Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034.

Para determinar el tipo de dimensidn de la presente Politica, se analizaron las tasas por cada diez
mil (10,000) habitantes de los homicidios, lesiones, casos de violencia intrafamiliar, delitos sexuales
y robos y hurtos, registrados en el municipio de Panzds, durante el afio 2021 y registrados por la
Policia Nacional Civil (PNC). Por lo tanto, los niveles de los delitos identificados en el parrafo anterior

son los siguientes®:

13 Para establecer el nivel de los delitos se utiliza como base la incidencia delictiva y la proyeccion poblacional del municipio para el afio
2021.
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4.1.1 Homicidios

Con relacion a este delito, durante el afio 2021; el municipio registré tres (3) sucesos de manera que
la tasa fue de 0.37; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la
PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevencion/

Convivencia Pacifica.
4.1.2 Lesiones

En cuanto a este tipo de delito, el municipio intervenido presentd siete (7) sucesos de manera que
la tasa fue de 0.86; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la
PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevencion/

Convivencia Pacifica.
4.1.3 Violencia Intrafamiliar

En cuanto a este tipo de delito, el municipio registrd ocho (8) sucesos de manera que la tasa fue de
0.99; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo establecido por la PONAPRE se ubica
en un nivel MODERADO, en consecuencia, se proyecta acciones de Prevencidn de la Violencia y el

Delito.
4.1.4 Delitos Sexuales

Con respecto a los casos de delitos sexuales, durante el afio de estudio; el municipio presentd un
suceso de manera que la tasa fue de 0.12; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo
establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de

Prevencion/ Convivencia Pacifica.
4.1.5 Robos y Hurtos

Con respecto a este delito, durante el afio 2021; el municipio intervenido presento seis (6) sucesos
de manera que la tasa fue de 0.74; por cada diez mil (10,000) habitantes y de acuerdo a lo

establecido por la PONAPRE se ubica en un nivel LEVE, en consecuencia, se proyecta acciones de

Prevencion/ Convivencia Pacifica.
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Por lo anterior, la tabla de intervencidn diferenciada®* para el municipio de Panzds, departamento

de Alta Verapaz es la siguiente:

Tabla No.3 Tabla de Intervencidn Diferenciada del municipio de Panzods, Alta Verapaz.

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual UPCV/2022/Fuente: PONAPRE 2014-2034.

TIPO DE DELITO (Tasa por 10,000 habitantes)
TIPO DE
VIOLENCIA DELITOS ROBOS Y ’
NIVEL HOMICIDIOS LESIONES INTRAFAMILIAR | SEXUALES HURTOS DIMENSIPN DE LA
POLITICA
- >2.43 >4.83 >2.61 >0.76 >5.95
Seguridad
ALTO (0.99-2.43) | (2.63-4.83) | (1.45-2.61) |(0.46-0.76)| (2.68—5.95) Ciudadana/
Prevencion
dozin =) Prevencion de la
MODERADO | (0.50-0.99) | (1.24-2.63) Tasa del (0.27 - 0.46) (1.19-2.68) . . X
o Violencia y el Delito
municipio: 0.99
0.01-0.50 0.01-1.24 0.01-0.27
( Tasa del ak Tasa del ! ( Tasa del ! (0.01-1.19) Prevencion/
LEVE L L. (0.01-0.76) L. Tasa del . . -
municipio: municipio: municipio: municipio: 0.74 Convivencia Pacifica
0.37 0.86 0.12
LIBRE DE
VIOLENCIAS 0 0 0 0 0
Y DELITOS

En razén de lo anterior, se establecié que existe mayor de incidencia en el delito de Violencia

Intrafamiliar, situdndose en un nivel Moderado, segln la tabla de los niveles de intervencion

diferenciada de la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y

Convivencia Pacifica, 2014-2034, a continuacidn, se ilustra grafica:

1 La intervencion diferenciada sera coordinada y liderada por un grupo determinado de Ministerios de Estado en funcion del nivel de

categorizacion en el que se encuentre el territorio. Los Ministerios transversales tendran su incidencia independientemente de la
categoria en que se encuentre el territorio. Fuente: Politica Nacional Prevencion de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034.

48




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | 5oBERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

Grafica No. 1

NIVEL DE INTERVENCION DIFERENCIADA PRIORIZADA POR LA
PONAPRE, PANZOS, ALTA VERAPAZ, 2021

0.99
0.86

0.74 El delito de Violencia
Intrafamiliar representa el

32% de la incidencia.

0.37

0.12

Homicidios Lesiones Robos y hurtos Violencia Delitos sexuales
intrafamiliar

Elaboracion: Departamento de Andlisis e Investigacion Socio-Delictual/UPCV con base en datos de la PNC
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CAPITULO V

Politica Publica Municipal de Prevencidon de la Violencia y el Delito 2022-
2025 del Municipio de Panzds, departamento de Alta Verapaz.

5.1 Objetivo General

Incidir en la reduccidn de la percepcidon de inseguridad de los pobladores del municipio Panzds, asi
como en la reduccién de hechos violentos registrados en él, a través de la implementacién de Ia
Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito 2022-2025; desarrollando acciones
enfocadas a la prevenciéon de la violencia y el delito, el fortalecimiento institucional, el
involucramiento de la comunidad y priorizando la atencién a las nifias, nifios, adolescentes, mujeres,

personas con capacidades especiales o de la tercera edad.

5.2 Objetivos Especificos.

5.2 1. Impulsar una politica Publica Municipal que sea incluyente, que impulse acciones sin
distincion de género, creencia religiosa, ideologia politica, nivel socio econdmico, origen étnico,

preferencia sexual o capacidades diferentes.

5.2.2. Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades en el municipio,
en materia de seguridad ciudadana y prevencidn de la violencia y el delito que afecta a los nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.

5.2.3. Fomentar la organizacidn comunitaria y la participacién ciudadana y posicionarlas como
mecanismos fundamentales para los procesos de prevencion de la violencia y el delito que se
implementen en el municipio, especialmente para las problematicas priorizadas: violencia contra

la mujer, violencia contra la nifiez, violencia intrafamiliar y violencia contra el adulto mayor.

5.2.4. Fomentar una cultura de denuncia en la poblacién del municipio de Panzés.
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5.2.5. Propiciar espacios de participacion y formacion de mujeres, adolescentes y jovenes, que
faciliten la gestion y articulacidn de procesos interinstitucionales en materia de prevencién de la

violencia y el delito.

5.2.6. Implementar acciones que contribuyan a la reduccion de delitos como: violencia contra la

mujer, violencia contra la nifiez, violencia intrafamiliar y violencia contra el adulto mayor.

5.2.7. Implementar acciones que contribuyan al empoderamiento de los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.

5.3 Delimitacidn de la Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el

Delito.

La presente politica se implementara en el Municipio de Panzés, durante un periodo de 3 afos, es

decir del ano 2022 al 2025.

Ademas, se planteardn acciones que deberan realizarse en el periodo de implementacién y su
cumplimiento, debe medirse a través de evaluaciones intermedias en cada actividad con el
propésito de verificar el nivel de cumplimiento y poder visualizar el resultado final. La evaluacion

intermedia permitird reorientar o corregir la accion o las acciones para lograr la meta planteada.

Los esfuerzos institucionales se focalizaran en los nifos, nifias, adolescentes, mujeres, personas con
capacidades especiales o de la tercera edad, asi como otros grupos vulnerables. Se promovera el
liderazgo y protagonismo de estos grupos para liderar las acciones encaminadas a la reduccion de

la violencia y el delito.

5.4 Instituciones Responsables y Sistema de Coordinacion.

La coordinacion de estos procesos estara a cargo de la Municipalidad de Panzés, la cual delegara

esta responsabilidad a la COMUPRE. Esta comisién convocard y coordinara todas las actividades de

la Mesa Multisectorial, la cual tendrd incidencia en las planificaciones interinstitucionales.
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La COMUPRE serd asesorada por el delegado departamental de la UPCV y dard apoyo técnico en la
implementacién, monitoreo y evaluacion de esta Politica al equipo, y éstos proveeran de

informacién procesada y analizada a la Mesa Multisectorial®® para la toma de decisiones.

Cada institucidn representada en la Mesa Multisectorial tendra independencia de ejecutar
actividades para responder a las lineas de accién de la Politica Publica Municipal, asi como de
coordinar con otras instituciones las acciones que propicien la seguridad humana integral y
democratica, entre ellas se encuentran: La Policia Nacional Civil, el Ministerio de Gobernacidn, el
Ministerio Publico, el Ministerio de Cultura y Deportes, la Procuraduria de los Derechos Humanos,
la Procuraduria General de la Nacidn, el Ministerio de Educacidn, el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, el Organismo Judicial, la Defensoria de la Mujer Indigena, la Secretaria Presidencial
de la Mujer y otras instituciones gubernamentales que tengan por mandato la prevencion de la

violencia y el delito, para responder a las lineas de accién de ésta Politica.

5.5 Resultados e Impactos Esperados.

La presente Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito, tiene como finalidad la
reduccion de la percepcidn de inseguridad y los indices de violencia y delincuencia que afectan
principalmente a los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, mujeres personas con capacidades
especiales o de la tercera edad. Ademas, busca incidir en la eliminacidn de delitos como: violencia

contra la mujer, violencia contra la nifiez, violencia intrafamiliar y violencia contra el adulto mayor.

Los resultados de corto plazo se plantean a través de la implementacion de las lineas estratégicas y
acciones durante un afo y los resultados de largo plazo se espera que sean el resultado de un
esfuerzo continuo interinstitucional y comunitario en la ejecucién de la politica, para que ésta
impacte en la vida de los habitantes del Municipio de Panzds, tanto del area rural como en el casco

urbano.

15 De acuerdo a lo establecido en el Modelo de Abordaje, la Mesa Multisectorial articulard relaciones multisectoriales e
interinstitucionales, para el fortalecimiento de procesos de prevencion de la violencia y el delito, asi como la conflictividad social que se

presenta en el municipio de intervencién.
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En ese sentido, los resultados que se esperan, producto de la implementacion de esta politica son:
reducir la violencia contra la mujer, violencia contra la nifiez, violencia intrafamiliar y

violencia contra el adulto mayor.

5.5.1 Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas y actividades a nivel municipal
en materia de seguridad ciudadana y prevencidn de la violencia y el delito que afecta a los nifios,

nifias, adolescentes y mujeres.

5.5.2 Fomentar la organizacion comunitaria y la participacion ciudadana y estas se han
posicionado como mecanismos fundamentales para los procesos de prevencion de la violenciay
el delito que se implementen en el municipio, especialmente para la prevencién de las
problematicas priorizadas: violencia contra la mujer, violencia contra la nifiez, violencia

intrafamiliar y violencia contra el adulto mayor.
5.5.3 Fomentar una cultura de denuncia en la poblacién del municipio de Panzés.

5.5.4 Propiciar espacios de participacion y formacion de mujeres, adolescentes y jévenes, los
cuales han facilitado la gestidn y articulacién de procesos interinstitucionales en materia de

prevencion de la violencia y el delito.

5.5.5 Implementar acciones para la prevencion de delitos como: violencia contra la mujer,

violencia contra la nifiez, violencia intrafamiliar y violencia contra el adulto mayor.

5.5.6 Implementar acciones que han contribuido en el empoderamiento de los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, mujeres, personas con capacidades especiales o de la tercera edad del

municipio.
5.6 Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion.

5.6.1 Seguimiento.

El proceso de seguimiento de las acciones planteadas por la politica queda a cargo de la
COMUPRE, apoyada por el equipo técnico de la UPCV. Este proceso forma parte de los

mecanismos de auditoria social y transparencia en la ejecucion, tanto para la Corporacién
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Municipal y para las instituciones participantes de la Mesa Interinstitucional de Seguridad

Ciudadana. Ademas, servira de insumo para los procesos de monitoreo y evaluacion.

Las matrices de planificacidn de la Politica Publica Municipal dardn la pauta para verificar el nivel
de cumplimiento en los tiempos proyectados y de los responsables directos de la ejecucion, asi
como la asignacién presupuestaria y los recursos necesarios para la implementacién de dicha

politica.

5.6.2 Monitoreo.

Se hara a partir de las matrices de planificacién desarrolladas para esta politica. Esto requiere de
las herramientas técnicas para verificar detalladamente el cumplimiento de las actividades en
términos de resultados. Este proceso generard insumos para la sistematizacion de la informacién
y de la experiencia, la cual se considera como un logro importante, pues independientemente
de los niveles de éxito de la Politica Publica Municipal, es de suma importancia documentar los

resultados

Las instituciones que participan en los procesos también serdn monitoreadas para garantizar el

cumplimiento de los compromisos adquiridos con las comunidades y la Corporacidn Municipal.

En esta fase la responsabilidad recae con mayor peso en los equipos técnicos municipales;
institucionales; y de la Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia, quienes podran
presentar los resultados cada tres meses en las reuniones de la COMUPRE, con la presencia de

las autoridades municipales.

5.6.3 Evaluacion.

La evaluacion se hara al finalizar el tiempo proyectado de la Politica Publica Municipal, sin
embargo, todos los procesos de seguimiento servirdn de insumos para verificar en corto y
mediano plazo el resultado de manera global al finalizar la ejecuciéon de la Politica Publica
Municipal, la responsabilidad de igual manera que los otros procesos recae fuertemente en los
equipos técnicos municipales con acompafnamiento de la Unidad para la Prevencion Comunitaria

de la Violencia.

En la parte de anexos al final de esta politica, se incluye la “Matriz de Seguimiento y Evaluacién”

para llevar a cabo los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion.
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Listado de acronimos

COCODE Consejo Comunitario de Desarrollo

COCOPRE Comisién Comunitaria de Prevencion de la Violencia
COMUDE Consejo Municipal de Desarrollo

COMUPRE Comisién Municipal de Prevencion de la Violencia

DMM Direccién Municipal de la Mujer

DMP Direccién Municipal de Planificacion

IDPP Instituto de Defensa Publica Penal

INACIF Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
INE Instituto Nacional de Estadistica

MINEDUC Ministerio de Educacién

MINGOB Ministerio de Gobernacidn

MP Ministerio Publico

MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

0J Organismo Judicial

OMPNA Oficina Municipal de Proteccidn a la Niflez y Adolescencia
PDH Procuraduria de los Derechos Humanos

PGN Procuraduria General de la Nacién

PMD Plan Municipal de Desarrollo

PNC Policia Nacional Civil

PONAPRE Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito
SEGEPLAN Secretaria de Planificacién y de Programacion de la Presidencia
SGPD Subdireccién General de Prevencién del Delito

UPCV Unidad para la Prevencidn Comunitaria de la Violencia
VIF Violencia Intrafamiliar

55




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | 5oBERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

Bibliografia

Cddigo Municipal Decreto No. 12-2002
Cddigo Penal de Guatemala Decreto No. 17-73

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto No. 11-2002, Ley de los Concejos de Desarrollo
Urbano y Rural.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto No. 27-2002, Ley de Proteccidn Integral de la Nifez
y Adolescencia.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto No. 18-2008, Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto No. 22-2008, Ley contra el femicidio y otras formas
de violencia contra la mujer.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto No. 9-2009, Ley Contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas.

Concejo Municipal de Desarrollo del Municipio de Panzés y Secretaria de Planificacién vy
Programacion de la Presidencia.

Direccién de Planificacidn Territorial. Plan de Desarrollo del municipio de Panzés.
SEGEPLAN/DPT, 2010.
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Convencioén sobre los derechos del nifio, aprobada por el Congreso de la Republica de Guatemala el
10 de mayo 1990.

Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034. (2014). 12 ed. Guatemala.

Reglamento de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacidn,
Acuerdo No. 056-2018.

Modelo de Abordaje -UPCV-. (2016). Guatemala: Ministerio de Gobernacién, Viceministerio de

Prevencion de la Violencia y el Delito, Unidad para la Prevencion de la Violencia y el Delito.

56




UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
I I GUATEMALA | cogernACION
E-grafia
Politica Publica Municipal de Prevencién de la Violencia y el Delito -PPMVD- del municipio de

Panzés, departamento de Alta Verapaz, 2018-2021.

http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html#.

http://www.o0j.gob.gt/index.php/component/phocadownload/category/category#.

https://mingob.gob.gt/category/noticias/policia-nacional-civil/.

Caracteristicas de la Poblacién Censados. (2018) disponible en:

https://www.censopoblacion.gt/mapas

Ministerio de Educacion, disponible en: http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html#

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, disponible en:

https://www.mspas.gob.gt/index.php/component/jdownloads/category/5-numeral-2-direccion-y-

telefonos?ltemid=-1

Organismo Judicial, disponible en: http://ww2.0j.gob.gt/directoriooj/?dpto=Panzds.

Red vial del Departamento de Alta Verapaz disponible en: https://caminos.gob.gt/files/Mapa-

Panzds 2014.pdf

57



http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html
http://www.oj.gob.gt/index.php/component/phocadownload/category/category
https://mingob.gob.gt/category/noticias/policia-nacional-civil/
https://www.censopoblacion.gt/mapas
http://estadistica.mineduc.gob.gt/Anuario/home.html
https://www.mspas.gob.gt/index.php/component/jdownloads/category/5-numeral-2-direccion-y-telefonos?Itemid=-1
https://www.mspas.gob.gt/index.php/component/jdownloads/category/5-numeral-2-direccion-y-telefonos?Itemid=-1
https://caminos.gob.gt/files/Mapa-Panzós%202014.pdf
https://caminos.gob.gt/files/Mapa-Panzós%202014.pdf

GOBIERNO (/¢
GUATEMALA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

MINISTERIO DE
GOBERNACION

ANEXOS

UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

58



UurPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

GOBIERNO (/¢
MINISTERIO DE
GUATEMALA | 5oBERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

Reducir los niveles de violencia y factores de riesgo a los que esta expuesta la nifiez del municipio.

Lograr el empoderamiento de la nifiez a través de la promocién de sus derechos.

Empoderar a la nifiez con actividades que promocionen los derechos y proteccion integral de los mismos a fin de fortalecer los factores
de riesgo.

Modulo de
charlas de
sensibilizacion
de los derechos

., de la nifiez 15 nifios lideres conocen
Promocion de sus derechos a través de listado de
campafias de capacitaciones asistencia 3 veces COMUPRE, DMM, DEL 2022 AL
prevencion de . P . ! N OMNAJ, COMUPRE Y Q. 500.00
. . impartidas por 2 fotografias, al afio 2025
violencia contra la o . . PNC, MP. UPCV
instituciones encargadas informe, bitacora

niiez.

de velar por los mismos.
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Reducir los niveles de violencia y factores de riesgo a los que esta expuesta la nifiez del municipio.

Lograr el empoderamiento de la nifiez a través de la promocién de sus derechos.

Empoderar a la nifiez con actividades que promocionen los derechos y proteccion integral de los mismos a fin de fortalecer los factores

de riesgo.

oficina
Promover el 15 padres de familiasy 5 | Fotografias, municipal de OMNAJ
involucramiento | lideres sensibilizados Listados de 2 veces |la proteccidon COMUP’RE DEL 2022 AL Q. 1,000.00
Recuperacién de de p.a.dres’de sobre el marco legal de asistencia e alafio | de la Nifiez, UPCV. ’ 12025 AR
espacios para la famllla.y Ilt.ieres proteccién de la nifiez informes. PGN, MP,
sana convivencia |Ccomunitariosen PNC, UPCV.
de la nifiez y la recupgraaon
capacitacion sobre de espacios.
los impactos
negativos del capacitaciones a oficina oficia
Bullying. maestros y 15 alumnosy 10 listado de municipal de | municipal de
alumnos sobre | maestros conocen los asistencia, 2 veces |la proteccién |la proteccién | DEL 2022 AL Q. 1,000.00
los impactos del |impactos del bullying en | fotografias e alafio |delaNifiez, [dela Nifiez, |2025 T
bullying en la la nifez informes PGN, MP, Comuprey
nifiez PNC. UPCV
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Reducir el comportamiento violento que promueve la desproteccidn de la nifiez y juventud en los hogares del municipio de Panzds, Alta Verapaz. socio
delictivo y el consumo de alcohol y drogas de los jovenes abriendo espacios recreativos en su entorno social para una convivencia pacifica

Reducir el nimero de hogares que viven en una constante situacién de violencia.

Involucrar a los padres de familia en actividades de prevencion de la violencia.

Taller sobre la ley
de violencia 30 p'a'dres de
intrafamiliar. f"‘fm_'l'a de )
ertoresdel | lsdonde COMUPRE,
i6 L . . o UPCV, COMUPRE Y
Promociony municipio asistencia, 2 veces al afio 2022 A 2025 | Q.500.00
capacitacion . . REFUGIO DE LA | UPCV.
participan y se | bitacoras e NINEZ PNC
sobrella capacitan informes. ’ '
negatividad sobre violencia
del uso de intrafamiliar.
Alcohol y
Drogas. reuniones ; .
pericdicas de 30 famili 10 Iétogradlas’ COMUPRE
sensibilizacién amitias y 25 fistado de 6 veces al afio ’ 2022A2025 | Q.500.00
fortalecer los maestros. asistencia y UPCV.
para forta bitacoras DMM, UPCV,
talleres. ’ PNC.
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Reducir el comportamiento violento que promueve la desproteccidn de la nifiez y juventud en los hogares del municipio de Panzds, Alta Verapaz. socio
delictivo y el consumo de alcohol y drogas de los jovenes abriendo espacios recreativos en su entorno social para una convivencia pacifica

Promover la
Recreaciony el
deporte para
prevenir el
consumo de
bebidas
alcohdlicas y
drogas

Reducir el nimero de hogares que viven en una constante situacién de violencia.

Involucrar a los padres de familia en actividades de prevencion de la violencia.

Organizar
actividades
recreativas y

20 familiasy 10

festivales de lideres fotografias, COMUPRE,
listados de UPCV COMUPRE Y
familia para el comunitarios . . 1 vez al afno ! 2022 A 2025 |Q.1,000.00
involucramiento participan en ?:;Z:i::lsa € Z'IEIEIESII?N%E LA UPCY
de la mayor festivales ' ! '
cantidad de
familias posibles.
listados de
. . £
Carrera por la 50 Familias f:ttrer;;::'e CM?NMELI;TJRC’ Municipalidad,
prevencién de la | participan en la infogrme de 1 vez al afio OMNAJ PIVI'T Comupre, 2022 A 2025 Q. 1, 500.00
violencia 5K carrera evaluacion de PNC, UPCV UPCV.
la actividad
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Promover estrategias coordinadas a fin de garantizar el libre ejercicio de las mujeres y asi vivir libres de violencia en cualquiera de sus manifestaciones

Promover una cultura de denuncia a través de la sensibilizacién de la ruta.

Involucrar a la mujer en actividades de prevencion de la violencia.

Mddulo de )
charlas de 10 mujeres
socializacién de | lideresas
las rutas de comunitarias
denuncia para | conocen las listado de Disminuir los
fortalecer los rutas dg aS|stencI|a, |r.1d|ces.de COMUPRE, COMUPRE Y DEL 2022 AL
derechos de las | denunciay 2 Fotografias, | violencia contra | DMM, REFUGIO Q. 500.00
. . - UPCV 2025
mujeres personas de las informe, la Mujerenel | DELANINEZ
instituciones bitdcoras Municipio.
garantes
capacitan a
mujeres
10 mujeres
taller de lideresas
promocion los comunitarias .
derechos de la conocen los I|s.tado (.je
mujer temas de asistencia, COMUPRE COMUPREY | DEL2022AL
. fot fias, 2 | afi ! .500.00
prevencion de | derechos de la o.o’gra 'as vecesatano DMM. UPCV 2025 Q
. . . bitacora e
la violencia mujer, informes
contra la mujer | prevencién de
y. la violencia y

resiliencia.
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Promover estrategias coordinadas a fin de garantizar el libre ejercicio de las mujeres y asi vivir libres de violencia en cualquiera de sus manifestaciones

Promover una cultura de denuncia a través de la sensibilizacién de la ruta.

Involucrar a la mujer en actividades de prevencion de la violencia.

30 padres de
Charlas familias y 10 oficia municipal
informativasy | aestros listado de UPCV, dela
de sensibilizados asistencia, . REFUGIO DE LA | proteccidon de DEL 2022 AL
sensibilizacion | sohre el marco | fotografias e 2 veces al afio NINEZ, SGPD, |la Nifiez, 2025 Q.500.00
sobre el marco | |agg de informes MSPAS. Comupre y
legal para la proteccién de upPCcv
proteccion de la | |5 nifiez
nifez
capacitaciones |30 alumnosy oficia municipal
a maestros y 10 maestros listado de dela
alumnos sobre | conocen los asistencia, 5 veces al afio COMUPRE, proteccién de DEL 2022 AL Q. 500.00
los impactos del | impactos del fotografias e UPCV. la Nifiez, 2025 ’ '
bullying en la bullying en la informes Comuprey
nifiez nifiez UPCV
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Matriz de monitoreo, seguimiento y evaluacion

Eje tematico Objetivo Actividad Responsable Nivel de Observaciones
avance

Resultado
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Aval Municipal

MUNICIPALIDAD DE PANZOS

ADMINISTRACION 2020 - 2024
UNIDAD DE SECRETARIA MUNICIPAL

MINFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL, DE LA MUNICIPALIDAD DE PANZOS DEL
DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ ———meeeeeen

CERTIFICA:

QUE PARA EL EFECTO TIENE A LA VISTA EL LIBRO PARA ACTAS DE SESIONES
ORDINARIAS DEL CONCEJO MUNICIPAL ~-HOJAS MOVIBLES- DE LA UNIDAD DE
SECRETARIA MUNICIPAL, AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS CON EL NUMERQ DE REGISTRO DIECIOCHO MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y SIETE GUION DOS MIL VEINTIUNO (18,997-2021), DE 500 HOJAS
FOLIADO DEL NUMERO DOS MIL NOVECIENTOS UNO (2901) AL NUMERO TRES MIL
CUATROCIENTOS (3400), EN EL CUAL APARECE EL ACTA NUMERO NOVENTA
GUION DOS MIL VEINTIDOS (90-2022), DE FECHA SEIS DE DICIEMBRE DEL ANO DOS
MIL VEINTIDOS, DONDE SE APROBO EL PUNTO QUINTO, QUE COPIADO

LITERALMENTE DICE

QUINTO: El sefior Alcalde Municipal trae a la vist ficio de fecha cinco de diciembre de

ados mil veinlidds, presentado por el st r Brandon vier Innizar Alonzi ,"_lm‘g-.;.i.u’r:
A '4"1" irtamental de Ja Unidad para la Prave: ! nitana de la violencia UPCV. en al
cual solicita aval Munici; para impi ] e] f | ) Publica Municipal de Prevencion de
la Violencia para el periodo : ‘ el ae Panzos, Alla Verapaz. Esto con el
objel 16 ¢ 16 vioiencia a 10s que el

[ [ establecer los faclores de
f iqn f participativo (conversalorno)
el dia vb d 'a Je la Muni ipalidad El
v 1 elaboracion de politicas de
] farna de la violencia
1 repr pal at far los distintos faclores de riesaqo
1 [ravi inacita 188 constanies a la
poblack Inerabit ] i reien npiemeniar No representa ningun compromiso
economico pat 1 ael jue anie la existencia de la comision ’y'ﬁ/.’n.j‘.[}.;-
de Prevencion oe ¢ - MUFRE- se pretende gestionar los recursos y medios
neceasarno para la efecuci e |as distintas achivi Jes, salvo que de manera voluntaria el
Honorable Concejo Municipal pretenda apoyar. El sefior Alcalde Municipal manifiesta al
Pleno la importan 3 e implementar ia politica Hublica. toda vez Jue sera la herramienta
para educar a 108 lideres comunitanos, con ef fin de fortalecer la sequndad de la poblacion
Panzoceha, en ese crden somete a consideracion al Honorable Concejo para €l analisis y

resolucion correspondiente. CONSIDERANDO: La apertura del Ministerio tde Gobernacion

para bringar las herramienlas necesarias, el acompanamienlo lécnico Y l"')gf’il a las

Municipalidades, para la elabaracion de politicas Publicas Municipales de prevencién de la
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encia, con el objeto de fortalecer las Municipalidades y empoderar a [0S lideres

comunitarios para la prevencion de la Violencia. CONSIDERANDO: Que @ este Honorable
Fleno corresponde la iniciativa, deliberacién y decision de os asuntos Municipales. POR
TANTO. Con base a lo considerado y de conformidad con [0S articulos 253 y 254 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; articulos 3, 7, 9 33, 35y 36 del Codigo
Municipal, después de una amplia discusion y leyes citadas, al resolver por unanimidad de
sus miembros, ACUERDA: I) Tener por presentada la solicitud def Delegado Departamental
de la Unidad para la prevencion comunitania de la violencia ~UPCV. Il) FACULTAR & la
Unidad para la Prevencion Comunitania de la Violencia —UPCV-, Ministerio de (_',‘opcmamor !
para la elaboracion de la POLITICA PUBLICA MUNICIPAL DE PREVENCIO_N DE LA
VIOLENCIA PARA EL PERIODO 2022-2025, DEL MUNICIPIO DE PANZOS, ALTA
VERAPAZ. lll) El presente acuerdo es de efeclos inmediatos. IV) Certifiquese y Notifiguese
a donde corresponde. (FIRMAS) aparecen nueve firmas ileqibles

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA, SE EXTIENDE LA PRESENTE
CERTIFICACION EN DOS HOJAS DE PAPEL BOND TAMANO CARTA, IMPRESAS EN
EL ANVERSO, CON MEMBRETE DE LA MUNICIPALIDAD DE PANZOS, ALTA

VERAPAZ, LA QUE SE FIRMA Y SELLA, EL VEINTIDOS DE DICIEMBRE DE DOS MIL

VEINTIDOS
_ T
i DANIEL/GAL RAX | ,
~\_ |SECRETARIO MUNICIPAL P {f 4
\ A
Vo. Bo. ERNESTO RAM/R(Z CAAL
ALCALDE MUNICIPAL

oS Jl.llligs

m‘o .



GOBIERNO dc | \\iNniSTERIO DE
GUATEMALA | G0BERNACION

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

UPCV

UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

0080

UPCV GUATEMALA




